
  

MINISTERO DELLA DIFESA 
DIREZIONE GENERALE PER IL PERSONALE CIVILE 

1° Reparto – 2  ̂Divisione – 2  ̂Sezione 
 

Indirizzo Postale: Viale dell’Università, 4  00185 ROMA  
Posta elettronica: persociv@persociv.difesa.it 

Posta elettronica certificata : persociv@postacert.difesa.it 
Pdc: Funz. Amm.vo dr. Marco MARRACCINI 06/4986.2475 

  
 

    A INDIRIZZI IN ALLEGATO 

            

 
OGGETTO: Seminario “Web Communication per la Pubblica Amministrazione”. 

Parma 28 e 29 novembre 2018 
 

La Scuola Nazionale dell’Amministrazione, in collaborazione con la Fondazione 

Collegio Europeo di Parma, propone un Seminario di due giornate di formazione intensiva 

per acquisire le conoscenze necessarie e le tecniche utili per relazionarsi a cittadini e utenti 

utilizzando correttamente gli strumenti del web e i social network, e mette a disposizione 15 

posti a titolo gratuito per dirigenti e funzionari della P.A. centrale. 

 

Lo scopo del programma formativo è di illustrare tutte le opportunità di 

comunicazione offerte da Internet e dal web alla P.A. e agli uffici di relazione con il pubblico 

(U.R.P.), spiegando i metodi, gli strumenti e le tecniche per comunicare sul web, sfruttando 

correttamente e con la massima efficacia le caratteristiche e gli strumenti dei più importanti 

social network, al fine di gestire in modo positivo e soddisfacente il rapporto con i cittadini.  

 

L’organizzazione didattica si articolerà in due giornate di formazione intensiva di 

carattere teorico e pratico-operativo tenute presso la sede del Collegio Europeo, situata a 

Parma, in Via Università 12. Sono previste 24 ore complessive di corso, di cui 12 in 

modalità distance learning. 

 

Al Seminario possono partecipare n. 15 dirigenti e funzionari delle Amministrazioni 

pubbliche centrali impegnati in attività direttamente legate alle tematiche del seminario, i 

quali parteciperanno a titolo gratuito, n. 15 dipendenti delle Amministrazioni pubbliche 

locali, i quali parteciperanno con un’agevolazione del 50% e n. 15 partecipanti a titolo 

oneroso. Il costo per questi ultimi è pari a € 200,00 + iva.  

 

Il termine ultimo per l’iscrizione è il 26 novembre 2018. Per ogni ulteriore 

informazione si rimanda al bando allegato alla presente circolare, oppure è possibile 

consultare il sito www.europeancollege.it della Fondazione Collegio Europeo di Parma. 

 

Gli Enti di servizio potranno segnalare, a questa Direzione Generale, solo per 

conoscenza, i nominativi dei Dirigenti/Funzionari interessati all’iniziativa. Si precisa che se 

il dipendente segnalato non dovesse rientrare tra i 15 partecipanti a titolo gratuito, la sua 

eventuale partecipazione a titolo oneroso sarà a carico dell’Ente di appartenenza. 
 
 
       IL DIRETTORE DELLA DIVISIONE 
             Dirig. Dr. Paolo BUSCEMI  
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ELENCO INDIRIZZI ALLEGATO ALLA CIRCOLARE N. DEL 
PER SUCCESSIVA RIPRODUZIONE E DISTRIBUZIONE A CURA DEGLI 
ENTI INTERESSATI 

 
DIFESA GABINETTO ROMA 
STAMADIFESA ROMA 
STATESERCITO DIPE ROMA 
MARISTAT ROMA 
STATAEREO SEDE 
COMANDO GENERALE ARMA DEI CARABINIERI ROMA 
SEGRETARIATO GENERALE DELLA DIFESA E DIREZIONE NAZIONALE 
DEGLI ARMAMENTI ROMA 
SEGRETARIATO GENERALE DELLA DIFESA E DIREZIONE NAZIONALE 
DEGLI ARMAMENTI – DIREZIONE INFORMATICA, TELEMATICA E 
TECNOLOGIE AVANZATE (TELEDIFE) SEDE 
SEGRETARIATO GENERALE DELLA DIFESA E DIREZIONE NAZIONALE 
DEGLI ARMAMENTI – DIREZIONE DEGLI ARMAMENTI TERRESTRI 
(TERRARM) ROMA 
SEGRETARIATO GENERALE DELLA DIFESA E DIREZIONE NAZIONALE 
DEGLI ARMAMENTI – DIREZIONE DEGLI ARMAMENTI NAVALI 
(NAVARM) ROMA 
SEGRETARIATO GENERALE DELLA DIFESA E DIREZIONE NAZIONALE 
DEGLI ARMAMENTI - DIREZIONE DEGLI ARMAMENTI AERONAUTICI 
(ARMAEREO) SEDE 
CONSIGLIO MAGISTRATURA MILITARE ROMA 
BILANDIFE ROMA 
ISPEDIFE ROMA 
PREVIMIL ROMA 
PERSOMIL ROMA 
GENIODIFE ROMA 
COMMISERVIZI ROMA 
DIFEFORM  ROMA 
ONORCADUTI ROMA 
DIFEAMMISPEC ROMA 
 
 
ALL’ U.D.G. INTERNO 
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