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OGGETTO: buoni pasto Enti Centrali 2022 – chiarimenti 

 
 

In risposta alle numerose richieste di chiarimenti relative alle procedure 
di restituzione dei buoni pasto elettronici pervenute, si ritiene opportuno specificare 

quanto segue: 
I buoni pasto elettronici con scadenza 31.12.2022 potranno essere 

sostituiti con buoni pasto di nuova emissione a partire dal 1.1.2023 e fino al 
31.3.2023 a cura delle singole Unità Approvvigionanti. 

La procedura di reso parte dall’utilizzatore tramite il portale utilizzatori 
messo a disposizione dalla Repas (https://utilizzatori.repas.it) o dell’app MyRepas, 

utilizzando la funzionalità “Segnalazione Reso” entro e non oltre il 31.1.2022. 
A seguito delle segnalazioni da parte degli utilizzatori e fino al 31/03/23, 

nell’area riservata https://clientipa.repas.it sarà disponibile la funzionalità “Reso 
Buoni Scaduti”.  

Ciascuna Unità Approvvigionante, entro il 31/03/2023, dovrà approvare 
tutte le distinte di reso generate per procedere alla restituzione dei buoni pasti 

scaduti provvedendo contestualmente a fare esplicita richiesta di sostituzione 
mediante la specifica funzionalità.  

Si sottolinea che la data del 31/3/2023 è il termine ultimo per completare 
tutta la procedura che invece è preferibile sia portata a termine il prima possibile. 

Con l’occasione si ribadisce che è ASSOLUTAMENTE indispensabile 
rispettare il limite massimo di buoni pasto assegnato con la circolare a seguito, 

indicato nella colonna 5 dell’allegato 1.  
La presente circolare è reperibile sul sito www.persociv.difesa.it, nell’area 

Circolari ed altra documentazione. 
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