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See the notice on TED website

683475-2025 - Risultati
Italia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – Acquisizione 
servizi su piattaforma social network
OJ S 199/2025 16/10/2025
Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Servizi - Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Ministero della Difesa - Direzione Nazionale degli Armamenti - Direzione 
Informatica, Telematica e Tecnologie Avanzate (TELEDIFE)
E-mail: vdad9s0@teledife.difesa.it
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Difesa

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Acquisizione servizi su piattaforma social network
Descrizione: Acquisizione di una capacità di formazione, sviluppo professionale e servizi 
avanzati su piattaforma social network per il sostegno al ricollocamento dei volontari delle 
Forze Armate congedati senza demerito
Identificativo della procedura: 7234c90d-40ab-4bdb-801f-a305bf49523a
Avviso o bando precedente: 425285-2025
Identificativo interno: TEL/042/25/0083
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Viale dell'Università n. 4  
Località: Roma
Codice postale: 00175
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 940 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Procedura di gara "aperta" in ambito UE con Bando di Gara 
pubblicato nella Gazzetta Ufficiale dell'Unione Europea nell'Edizione OJ S n. 97/2025 in data 
21.05.2025 con numero di pubblicazione Avviso 327064-2025, in seguito modificato con 

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/683475-2025
mailto:vdad9s0@teledife.difesa.it
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Avviso di Rettifica pubblicato nella Gazzetta Ufficiale dell'Unione Europea nell'Edizione OJ S 
n. 123/2025 in data 01.07.2025 con numero di pubblicazione Avviso 425285-2025. La Gara è 
stata aggiudicata con Determinazione di aggiudicazione e conferma requisiti in data 
08.09.2025 in favore della Società BTO S.p.A. ed è stato stipulato il relativo Contratto n. 888 di 
Repertorio in data 30.09.2025.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
D.Lgs. 36/2023 - Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1 della legge 21 giugno 
2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Acquisizione servizi su piattaforma social network
Descrizione: Acquisizione di una capacità di formazione, sviluppo professionale e servizi 
avanzati su piattaforma social network per il sostegno al ricollocamento dei volontari delle 
Forze Armate congedati senza demerito
Identificativo interno: TEL/042/25/0083

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Quantità: 1
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Nessuna opzione prevista

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Viale dell'Università n. 4  
Località: Roma
Codice postale: 00175
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 50 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 940 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni su avvisi precedenti: 
Identificativo dell'avviso precedente: 327064-2025

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
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5.1.10.
 
Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Aggiudicazione secondo il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa in 
base al miglior rapporto qualità/prezzo, secondo i criteri di valutazione indicati nella 
documentazione di gara (Disciplinare di gara e Capitolato Speciale d'Appalto).
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non può essere espressa da criteri: 
Aggiudicazione secondo il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa in base al 
miglior rapporto qualità/prezzo, secondo i criteri di valutazione indicati al par. n. 23 del 
Disciplinare di gara.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: no

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunale Amministrativo Regionale (TAR) Lazio
Informazioni sui termini per il riesame: ai sensi di legge
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ministero della Difesa - Direzione Nazionale degli Armamenti - Direzione Informatica, 
Telematica e Tecnologie Avanzate (TELEDIFE)
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Ministero della 
Difesa - Direzione Nazionale degli Armamenti - Direzione Informatica, Telematica e 
Tecnologie Avanzate (TELEDIFE)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Ministero della Difesa - Direzione Nazionale degli Armamenti - Direzione Informatica, 
Telematica e Tecnologie Avanzate (TELEDIFE)
Organizzazione che esegue il pagamento: Ministero della Difesa - Direzione Nazionale degli 
Armamenti - Direzione Informatica, Telematica e Tecnologie Avanzate (TELEDIFE)
Organizzazione che firma il contratto di appalto: Ministero della Difesa - Direzione Nazionale 
degli Armamenti - Direzione Informatica, Telematica e Tecnologie Avanzate (TELEDIFE)

6. Risultati

Valore di tutti i contratti assegnati in questo avviso: 1 936 490,00 EUR

6.1.  Risultati: identificativo del lotto: LOT-0001
Status del processo di selezione: È stato selezionato almeno un vincitore.

6.1.2.  Informazioni sui vincitori
Vincitore: 
Nome ufficiale: BTO S.p.A.
Offerta: 
Identificativo dell'offerta: Offerta tecnico-economica BTO S.p.A.
Identificativo del lotto o gruppo di lotti: LOT-0001
Valore dell'offerta: 1 936 490,00 EUR
L'offerta è stata classificata: sì
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Classificazione nell'elenco dei vincitori: 1
L'offerta è una variante: no
Subappalto: Non ancora noto
Informazioni sull'appalto: 
Identificativo dell'appalto: TEL/042/25/0083 - CIG B6EE1B8480 - Contratto n. 888 di Rep. del 
30.09.2025
Titolo: Contratto n. 888 di Rep. del 30.09.2025
Data di selezione del vincitore: 08/09/2025
Data di conclusione dell'appalto: 30/09/2025
Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea: 
Organizzazione che firma il contratto di appalto: Ministero della Difesa - Direzione Nazionale 
degli Armamenti - Direzione Informatica, Telematica e Tecnologie Avanzate (TELEDIFE)

6.1.4.  Informazioni statistiche
Offerte o domande di partecipazione ricevute: 
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 1

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Ministero della Difesa - Direzione Nazionale degli Armamenti - Direzione 
Informatica, Telematica e Tecnologie Avanzate (TELEDIFE)
Numero di registrazione: TELEDIFE
Numero di registrazione: TELEDIFE
Servizio: TELEDIFE
Indirizzo postale: Via di Centocelle n. 301
Località: Roma
Codice postale: 00175
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia
Referente: Per gli aspetti amministrativi Dirigente Proietto Ing. Francesco
E-mail: vdad9s0@teledife.difesa.it
Telefono: +39 06469133630
Indirizzo internet: https://www.difesa.it/sgd-dna/staff/dt/teledife/index/30197.html
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.difesa.it/sgd-dna/staff/dt/teledife
/index/30197.html
Profilo del committente: https://www.difesa.it/sgd-dna/staff/dt/teledife/index/30197.html
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione che firma il contratto di appalto
Organizzazione che esegue il pagamento

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunale Amministrativo Regionale (TAR) Lazio
Numero di registrazione: TAR LAZIO-ROMA
Numero di registrazione: TAR LAZIO-ROMA

mailto:vdad9s0@teledife.difesa.it
https://www.difesa.it/sgd-dna/staff/dt/teledife/index/30197.html
https://www.difesa.it/sgd-dna/staff/dt/teledife/index/30197.html
https://www.difesa.it/sgd-dna/staff/dt/teledife/index/30197.html
https://www.difesa.it/sgd-dna/staff/dt/teledife/index/30197.html
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Servizio: TAR LAZIO-ROMA
Indirizzo postale: Via Flaminia n. 189
Località: Roma
Codice postale: 00196
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia
Referente: TAR LAZIO-ROMA
E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefono: +39 06328721
Fax: +39 0632872315
Indirizzo internet: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-
il-lazio-roma
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-
amministrativo-regionale-per-il-lazio-roma
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: BTO S.p.A.
Dimensioni dell'operatore economico: Media impresa
Numero di registrazione: BTO S.p.A.
Numero di registrazione: BTO S.p.A.
Servizio: BTO S.p.A.
Indirizzo postale: Via Uberto Visconti di Modrone n. 12
Località: Milano
Codice postale: 20122
Suddivisione del paese (NUTS): Milano (ITC4C)
Paese: Italia
Referente: BTO S.p.A.
E-mail: amministrazione@btoricerche.it
Telefono: +39 0236706600
Indirizzo internet: https://www.btoresearch.com/it/home/
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.btoresearch.com/it/contattaci/
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente
Vincitore di questi lotti: LOT-0001
Il vincitore è quotato su un mercato regolamentato

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 22d70d24-5479-4769-8a2d-de30ed232965  -  01
Tipo di formulario: Risultati
Tipo di avviso: Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 29
Data di trasmissione dell'avviso: 15/10/2025 09:42:07 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: italiano
Numero di pubblicazione dell'avviso: 683475-2025
Numero dell'edizione della GU S: 199/2025
Data di pubblicazione: 16/10/2025
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