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STATO MAGGIORE DELLA DIFESA 
UFFICIO GENERALE DEL CENTRO DI RESPONSABILITA’ AMMINISTRATIVA 

AREA PROCUREMENT - UFFICIO CONTRATTI 

Indirizzo: Via XX Settembre, 123 / A - 00187 Roma 

PEC: stamadifesa@postacert.difesa.it  

Codice Fiscale: 80248290589 

 

AVVISO 

Consultazione preliminare di mercato, ex art. 77 del d.lgs. n. 36/2023  

 

1. PREMESSA E OGGETTO DELL’APPALTO. 
Si dà avviso che questa stazione appaltante, con determina n. 238 in data 06/02/2025, ha 

autorizzato l’avvio di una consultazione preliminare di mercato per l’acquisizione dei servizi 

assistenza tecnica, manutenzione preventiva e correttiva dell'apparecchiatura elettromedicale TAC 

REV80 2.2 NG1700V HVY WSO e per la stazione di refertazione AW Z820 HW 4.7, ex art. 77 

del D.lgs. n. 36/2023. 

L’appalto si pone l’obiettivo primario di acquisire dei servizi di assistenza tecnica, manutenzione 

preventiva e correttiva, così come dettagliatamente indicato al seguente paragrafo 3.  

 

2. CONSULTAZIONE DI MERCATO: SCOPI E FUNZIONI. 

Prima di procedere all’affidamento dei servizi citati in premessa, la presente procedura è 

finalizzata a verificare l’esistenza di Operatori Economici che possano suggerire, dimostrare e 

attestare, fornendo esaustiva documentazione probatoria, la praticabilità di soluzioni alternative, 

in termini di equivalenza prestazionale, ovvero l’inesistenza sul mercato di altri Operatori 

Economici, in grado di soddisfare le citate esigenze.  

Con la presente questa Stazione appaltante intende: 

a. informare gli operatori economici circa la propria intenzione di acquisire i summenzionati 

servizi; 

b. accertare l’effettiva sussistenza:  

 dell’infungibilità del servizio da acquistare;  

 dei presupposti di esclusività riconosciuta alla ditta GE Medical System Italia S.p.A.; 

c. verificare l’esistenza sul mercato sanitario/diagnostica per immagini, di soluzioni alternative 

equivalenti e idonee a soddisfare l’esigenza dell’A.D., proposti da altri operatori economici. 

Indipendentemente dagli esiti, si specifica che l’Amministrazione si riserva in ogni caso la facoltà 

di non procedere all’avvio dell’eventuale procedura di negoziazione, ovvero di sospendere, 

modificare o annullare, in tutto o in parte e in qualsiasi momento, la presente consultazione 

preliminare di mercato, per ragioni di sua esclusiva competenza; in tal caso, i soggetti che abbiano 

a qualsiasi titolo partecipato alla procedura dell’Amministrazione nei termini successivamente 

indicati, non potranno vantare alcuna legittima aspettativa o pretesa, circa una valutazione 

obbligatoria delle informazioni fornite. 

 

3. SERVIZI PREVISTI DA CONTRATTO. 

Il contratto avente durata n. 36 mesi, deve includere i seguenti servizi:  

Service Response 

 Tempo di intervento con connessione remota: 2H 

 Tempo di intervento del tecnico sul sito: 8H 
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 Garanzia di Uptime : 95% 

 iLinq (compatibilmente con il tipo di apparecchiatura) 

 Supporto applicativo di base via remota  

Equipment Performance 

 Manutenzione preventive 

 Parti di ricambio (escluso tubo RX, danni accidentali e dolosi) 

 FMI 

 Manutenzione correttiva illimitata  

Analytics Pack 

 Icenter 

 MyGEHealthcare  

Parti Speciali ESCLUSE dal contratto 

 Tubo RX della TAC, danni accidentali e dolosi. 

 

4. SPECIFICHE DELLA PROCEDURA DI APPALTO. 
La procedura di appalto sarà svolta nell’ambito del Portale del mercato elettronico della pubblica 

amministrazione nel sito www.acquistinretepa.it, in relazione al bando Servizi - categoria “Servizi 

di riparazione e manutenzione di attrezzature mediche”. 

Altresì l’appalto, presenta i seguenti caratteri: 

a. Durata del servizio: 36 mesi, a partire dalla data di approvazione del contratto; 

b. Spesa complessiva stimata: euro 255.500,00 IVA esclusa. 

 

5. TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE INFORMATIVE E VALUTAZIONE DELLE 

STESSE. 
Gli operatori economici che intendono informare l’Amministrazione circa l’esistenza di una 

soluzione tecnica alternativa dovranno produrre una relazione descrittiva della stessa, sottoscritta 

digitalmente dal legale rappresentante, allegando l’opportuna documentazione tecnica 

comprovante l’equivalenza della soluzione proposta1.  

Detta informativa dovrà essere inviata entro 15 (quindici) giorni a decorrere dal giorno 

successivo alla pubblicazione effettuato nell’area “Amministrazione trasparente” del sito del 

Ministero della Difesa,  esclusivamente a mezzo posta elettronica certificata al seguente indirizzo 

stamadifesa@postacert.difesa.it e all’indirizzo mail cra.contratti.generali@smd.difesa.it avendo 

cura di specificare il seguente oggetto: “5 - 0281 – Servizi assistenza tecnica, manutenzione 

preventiva e correttiva dell'apparecchiatura elettromedicale TAC”. 

Non saranno prese in esame le manifestazioni d’interesse in risposta alla presente consultazione, 

pervenute dopo il suddetto termine di scadenza. L’invio telematico di documenti è a totale ed 

esclusivo rischio del mittente, restando esclusa qualsivoglia responsabilità di questa Stazione 

appaltante ove, per qualsiasi malfunzionamento, la stessa non pervenga entro il termine di 

scadenza e secondo le modalità previste. 

Alla manifestazione di interesse NON dovrà essere allegata alcuna offerta economica. 

La documentazione pervenuta sarà analizzata dal Committente, previa eventuale richiesta 

all’operatore economico delle necessarie integrazioni ritenute necessarie. 

La presente consultazione preliminare di mercato, in ultima analisi e conformemente alle finalità 

previste per l’istituto dalle disposizioni del Codice dei contratti pubblici (d.lgs. n. 36/2023), è 

propedeutica alla preparazione e allo svolgimento della procedura di affidamento che questa 

Stazione appaltante dovrà esperire per affidare le prestazioni in oggetto. 

Gli esiti della valutazione saranno resi noti agli aventi titolo da questa stazione appaltante, non 

appena saranno noti. 

 

6. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI. 

                                                 
1 E’ proscritta la presentazione di informazioni costituenti segreti tecnici o commerciali, salvo che le stesse siano 

accompagnate da specifica liberatoria di esame, ai fini della presente procedura. 
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Ai sensi dell’articolo 13 e14 del Regolamento europeo (UE) 2016/679 (di seguito Regolamento), 

si informa che il trattamento dei dati personali forniti in sede di consultazione è obbligatorio e 

finalizzato esclusivamente all’espletamento delle relative attività istituzionali.  

Il trattamento dei dati personali e particolari avverrà a cura dei soggetti a ciò appositamente 

autorizzati, ivi compresi quelli facenti parte delle Commissioni eventualmente nominate per le 

finalità del presente avviso, con l’utilizzo di procedure anche informatizzate, nei modi e nei limiti 

necessari per il perseguimento delle finalità, per cui i dati personali e particolari sono raccolti e/o 

successivamente trattati; ciò anche in caso di eventuali comunicazioni a terzi, in applicazione di 

specifici dettami, previsti dalle disposizioni in materia di affidamento di contratti pubblici di 

forniture, servizi e lavori e dalla connessa normativa. 

In relazione al trattamento dei dati si comunica che: 

a. Il Titolare del trattamento è lo Stato Maggiore della Difesa, con sede a Roma in Via XX 

Settembre, 123/A. Il Titolare può essere contattato inviando un’apposita e-mail al seguente 

indirizzo di posta elettronica: cra.contratti.generali@smd.difesa.it;  

b. Il Responsabile per la protezione dei dati personali può essere contattato ai recapiti mail: 

rpd@rpd.difesa.it e rpd@postacert.difesa.it;  

c. La finalità del trattamento è riportata al paragrafo 1 del presente avviso; 

d. I dati potranno essere comunicati ad altri soggetti direttamente interessati al presente avviso 

(a titolo esemplificativo e non esaustivo, si segnalano le articolazioni dell’Amministrazione 

della Difesa, Amministrazioni dello Stato, Autorità Nazionale Anticorruzione, Enti 

certificanti a vario titolo, Enti previdenziali); 

e. Il periodo di conservazione è fissato in un arco di tempo non superiore al conseguimento delle 

finalità pubbliche, per le quali i dati sono trattati, ivi compresa la tutela degli interessi 

dell’Amministrazione della Difesa presso le giurisdizioni ordinarie, amministrative e 

contabili; 

f. L’eventuale reclamo potrà essere proposto all’Autorità Garante per la protezione dei dati 

personali, in qualità di Autorità di controllo.  

Ai candidati sono riconosciuti i diritti previsti dagli articoli da 15 a 21 del citato Regolamento, tra 

i quali il diritto di accedere ai dati che lo riguardano, il diritto di rettificare, aggiornare, completare 

e cancellare i dati errati, incompleti o raccolti in termini non conformi alla legge, nonché il diritto 

di opporsi. 

L'istanza richiede necessariamente che sia fornito il consenso al trattamento dei suddetti dati. 

 

7. ULTERIORI DETTAGLI. 
Il presente avviso: 

- potrà essere oggetto di modifiche, integrazioni o di annullamento, in ragione di ogni eventuale 

esigenza o necessità intervenuta successivamente alla data di pubblicazione dello stesso; 

- non rappresenta un invito a partecipare alla gara, ma costituisce unicamente la richiesta a 

presentare l’informativa, per le finalità di cui al para. 2; 

Non sarà corrisposto alcun rimborso per le spese eventualmente sostenute. 

 

8. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E CONTATTI. 
Per ogni informazione necessaria ai fini della partecipazione alla procedura in oggetto, è possibile 

contattare: 

- il Ten. Col. Vincenzo ELEFANTE, in qualità di Responsabile Unico del Progetto in oggetto 

(tel. 06/4691.41125; mail: cra.contratti.generali@smd.difesa.it ); 

- Il Serg. Magg. Costantino DI DOMENICO, (tel. 06/4691.41127; mail: 

cra.contratti.generali4@smd.difesa.it). 

 

 

IL RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO 

Ten. Col. com. Vincenzo ELEFANTE 
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