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VISTO

VISTO

VISTO

VISTO

VISTA

VISTA

VISTO

VISTO

VISTA

il decreto legislative 30 marzo 2001, n. 165, recante “Norme pencral
sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche”; e
successive modificationi;

il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n, 150, concernente “Attuazione della legge
4 marzo 2009, n. 15, in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro
pubblico e di efficienza e trasparen:a delle pubbliche amministrazioni”, e successive
modificazioni;

il decreto legislative 15 marzo 2010, n. 66, recante “Codice dellordinamento
militare” e successive modificazioni;

il decreto del Presidente delia Repubblica 15 marzo 2010, n. 90, recante “Testo
unico delle disposizioni regolamentari in materia di ordinamento militare” e
successive modificazionl;

la legge 6§ novernbre 2012, n. 190, recante "Disposizioni per la prevenzione ¢ la
repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione”™ e
successive modificazioni;

la legge 31 dicembre 2012, n. 244, recante “Delega al Governo pear la revisione dello
strumento militare nazionale & norme sulla medesima materia”,

il decreto legislative 14 marzo 2013, n. 33, recante “Riordino della disciplina
riguardante gli cbblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da
parte delle pubbliche amministrazioni” e successive modificazioni;

il "Dacumento programmatico pluriennale per la difesa per il triennio 2021-2023"
ed, agosto 2021;

la legge 20 dicembre 2021, n. 234, recante "Bilancio di previsione dello Stato per
I'anno finanziario 2022 e bilancio pluriennale per il triennio 2022-2024";

CONSIDERATO che il quadro complessivo degli obiettivi da persegulre nel 2022 da parte del

ATTESD

VISTO

Dicastero & stato affinato e consolidato, ai vari livelli di articolazione del processo di
programmazione, contestualmente e funzionalmente alla predisposizione della
"Mota integrativa allo stato di previsione della spesa per il triennio 2022-2024";
che il ciclo integrate di programmazione della performance e formazione del
bilancio di previsiore per 'esercizlo finanziario 2022 e la programmazicne
pluriennale 2023-2024 & stato avviato con I"Atte di indirizzo” del Ministro della
Difesa approvato il 31 marzo 2021;

il decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito dalla legge 6 agosto 2021, n.113 e,
in particolare, I"articolo 6 che ha previsto I'adozlone, entro il 31 gennaio di ogni
anno, del Piano Integrato di Attlvith e Organizzazione (PIAD) al fine di assicurare la
qualita & la trasparenza dell’attivith amministrativa e migliorare la qualita dei sarvizi
ai cittadini e alle imprese e procedere alla costante e progressiva semplificazione e
reingegnerizzazione dei processi anche in materia di diritto di accesso;

CONSIDERATO che ai sensi dell’articolo 6, comma b-bis, del decreto legge n, 80/2021, in sede

di prima applicazione, | PIAO & adettato entro il 30 giugno 2022;



RITENUTO OPPORTUNQ assicurare, Iin ognl caso, il rispetio del termine del 30 giugno 2022
nelle more deli’entrata in vigore del provwedimento, pravisio dallarticolo 6, comma
5, del decreto legge n. 80/2021, di individuazione e abrogatione degli adempimenti
relativi ai piani assorbiti nel PIAD & nelle more dell’adozione del prowedimento,
previsto dall‘articolo 6, comma 6, del decreto legge n. 80/2021, di supporto alle
amministrazioni per 'adoziona del PIAD;

DECRETA
Articolo 1

1. E' approvato I'annesso Piano Integrato di Attivith e Organizzazione (PIAD] 2022-2024 del
Ministero dells Difesa, adottato ai sensl dellarticolo 6, comma 6-bis, del decreto legge n
B0/202 1, convertito dalla fegge 6 agosto 2021, n, 113,

2. Il Planp & trasmesso alla Corte dei conti per il previsto controlio di legittimita. Nelle mare del
perfezionamento di tale controllo si assicura lo svolgimento e |a prosecuzione dl tutte le attivita
necessarie per la compiuta realizzazione degli obiettivi fissati.
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PREMESSA

1l decreto legge n, 80/2021 recants “Misure urgenti per il rafforzamento della capacita smministrativa

delle pubbliche amministrazioni funzionale all'attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza

(PNRR) e per I'efficienza della giustizia™, convertito dalla legge 6 agosto 2021, n. 113 ka introdotto

il Piano Integrato di Aitivitd e Organizzazione (PLAD), nel quale confluiscono una serie di docurmenti

che, fino ad ogei, avevano invece una propria avtonomia con riferimento alle tempistiche, ai contenuti

e alle norme di riferimento. [l PIAO ha durata triennale, ma viene aggiomato annualmente. L'art. 6

della norma istitutiva ne identifica i seguenti contenuti:

a) gli obicttivi programmatici e strategici della performance secondo | principi e criteri direttivi di
cui all'articolo 10 del decreto legislativo 27 ottobre 200%, n. 130, stabilendo il necessario
collegamento della performance individuale ai risultati della performance organizzativa;

b) lastrategia di gestione del capitale umane e di sviluppo organizzativo, anche mediante il ricorso
al lavoro agile, ¢ gli obiettivi formativi annuali e pluriennali, finalizzati ai processi di
pianificazione secondo le logiche del project management, al raggiungimento della completa
alfabetizzazione digitale, allo sviluppo delle conoscenze tecniche ¢ delle competenze trasversali
& manageriali e all'accrescimento culturale e dei titoli di studic del personale, correlati all”ambito
di impiego e alla progressions di carriera del personale;

¢} compatibilmente con le risorse finanziarie riconducibili al prano triennale dei fabbisogni di
personale. di cui all'articolo 6 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, gli strumenti ¢ gli
obieitivi del reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione delle risorse interne,
prevedendo, oltre alle forme di reclutamento ordinario, 1a percentuale di posizioni disponibili nei
limiti stabiliti dalla legpe destinata alle progressioni di carriera del personale, anche tra arce
diverse, & le modalith di valorizzazione a tal fine dell'esperienza professionale maturata e
dell'acerescimento culturale conseguito anche attraverso le attivitd poste in essere ai sensi della
lettera b), assicurando adeguata informazione alle organizzazioni sindacali;

d)y gii strumenti e fe fasi per raggiungere la piena trasparenza dei risuliath dell’atiivita e
dell'organizzazione amministrativa e gli obiettivi in materia di contrasto alla corruzione, secondo
quanto previsto dalla normativa vigente in materia e in conformitd agli indirizzi adottati
dall'Autorith nazionale anticormzione (ANAC) con il Piano nazionale antioorruzione;

e} l'elenco delle procedure da semplificars ¢ reingepnerizzany ogni anno, anche mediante il rcorso
alla tecnologia e sulla base della consultazione degli utenti, nonché la pianificazione delle attivita,
inclusa la graduale misurazione dei tempi effettivi di completamento delle procedure effettuata
attraverso strumenti automatizzati;

fi e modalita ¢ le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni, fiscae
digitale, da parte dei cittadini ultrasessantacinguenni e dei cittadini con disabilita;

g} le modalit e le azionl (inalizzate al pieno rispetio della parité di genere, anche con riguardo alla
composizione delle commissioni esaminatrici dei concorsi.

11 PIAD definisce, infine, le modalita di moniomegio degli esiti, con cadenza periodica, inclusi gli

impatti sugli utenti, anche attraverso rilevazioni della soddisfazione dell’utenze mediante appositi

struiveiti.

Con ['introduzione del PIAD si avvia una radicale rorganizeazione  del sistema  di

pienificazione nelle Amministraziont Pubbliche ispirato alla semplificazione delle procedure di

programmeazione, con il superamento di una molteplicitd di strumenti spesso non disloganti e

altrettanto spesso, per molfi aspetti, sovrapposti, L obiettiva € quello di assicurare la qualitd ¢ la

trasparenza dei servizi, per cittadini e imprese, procedendo alla semplificazione & alla
reingegnerizzazione dei processi.

I PLAC 2022-2024 del Ministera della difesa arriva dopo anni peculiari, caratterizzati dall*emergenza

sanitaria dovuta alla pandemia da Covid-19, in un particolare e difficile contesto internazionale

caratterizzato da instabili equilibri e crescenti conflitualita. Gli effetti di questa instabilita si
riverberano in particelare nell"area di preminente interesse nazionale, il Mediterraneo allargatn,
caratterizzato da una complessitd crescente, allz quake contribuiscono la postura sempre pil assertiva



msunta da importanti attori intemazicnali. [l panorama geopolitico, peraltro, risulta opgi
particolarmente complicato dallattivismo di global player come la Russia ¢ la Cina. Per quanto
riguarda la Russia, la recente aggressione militare lanciata contro I"Ucraina rappresenta una concreta
minaccia alla sicurerza e alla stabilitd globali, con dimensioni tali che, nel continente europeo, non si
vedevano dalla Seconda Guerra Mondiale. Per quanto concerne la Cina, risulta in costante crescita il
ruclo rivestito in termind di postera e di proiezione di influenza nell’area di interesse, perseguendo
senza sosta una linea di affermazione a livello globale.

La crisi vcraina ha evidenziato alcuni limiti deil’attuale architettura di sicurezza intéermazionale. In
questo contesto si devono inquadrare gli sforzi dell’Unione Europea e della NATO, finalizzati ad
adattarc la propria postura strategica per rispondere al meglio al mutate contesto geopaolitico. Oltre ai
domini e alle modalitd tradizionali, la rinnovata competizione militare fra gli Stati si esprime, con
caratieristiche teenologicamente sempre pill evolute, anche in dimensioni emergenti, quali il dominio
cibernetico & quello spaziale. Le sfide legate alla dimensione cyber hanno ormai assunto una rilevanza
geopolitica e geostrategica, anche in ragione della peculiare trasversalita di questo dominio: oltre alla
possibilith di provocare il collasso dei sistemi ¢ dei servizi essenziali, "applicazions delle nuowve
tecnologie al campo dell’informazione e dei social metwork, ha infatti evidenziato le potenzialith
destabilizzanti ¢ di condizionamento delle opinioni pubbliche che il controlle delle reti e dei dati
consente. Anche il dominio spaziale costituisce sempre pil aree di confronte ¢ le teenologie spazali
gono, o g accingono a divenire, strategiche per tutte ke attivita sia pubbliche sia private di un Pagse,
Al rischi tradizionali si sono poi aggiunte nuove tipologie di minacce ibride, particolarmente insidioss
perché trasversali, in continua evoluzione e spesso soito la soglia dellaperta aggressionc. Tali
minacce, portate da attori statuali ¢ non, si sviluppano attraverso una combinazione di attivitd
coordinate e sinergiche in vari domini — fra i quali quello diplomatico, dell’informazione, militare,
economico/finanziario e dell” intellizence — e sono suscettibili di essere moltiplicate dall’evoluzions
dello spazio cibernetico e dai mutamenti dell’ambiente mediatica,

Infine — ma I"elence non pud certamente considerarsi esaustivo — restano cenirali e tematiche dello
sviluppo sostenibile ¢ det rischi connessi agh effetti derivanti dai mutamenti climatict. 1l nesso tra
ambicnte, pace ¢ sicurczza & ormai acelarato, poiche gli effett connessi al cambiamento ¢limatico e
al progressive riscaldamento globale costituiscono un uliériore causa di destabilizzazions, incidono
sulle sviluppo economico-sociale, alimentano conflitti e flussi migratori, inaspriscono le minacce ¢
aumentano la pressione sulle risorse naturali, con implicazioni sull"operativith della Difesa e sulla sua
dimensione industriale, gid da tempo impegnata nella transizione verso tecnologie pib ecosostenibili,
per mantenere rilevanza operativa @ competitivitd, 11 2021 ha visto il nostro Pagse protagonista su
questi temi; cid sia nell’ambito della Confersnza ONU sul cambiamento climatico (COP-26),
organizzata in parfmerchip con il Regno Unito, sia nel contesto della presidenza iahana del G<20. 11
2022 & un anno cruciale per 'avvie delle importanti iniziative del Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza (PNRR), che devranno dare concretezza ad una pil ampia ed ambiziosa strategia per
I'ammodernamento del Paese, nella quale saranno coinvolti settori chiave come il digimle,
transizione ccologica, 'efficientamento energetico e la salule.



I. SCHEDA ANAGRAFICA DELL'AMMINISTRAZIONE

L.I. L'Amministrazione

Al Ministero della Difesa sone anribuiti compiti istituzionali in materia di difesa e sicurezza militare
dello State, pelitica militare e partecipazione a missioni a supporto della pace.

Pid in particolare, i compiti delle Forze armate, fissati dal quadro legislativo nazionale', sono:

- ladifesa degli interessi vitali del Paese contro ogni pessibile ageressione, al fine di salvaguardare
I'integrita del temritorio nazionale, la sicurezza e 'integritd delle vie di comunicazione, la
sicurezza delle aree di sovraniid nezionele ¢ dei connazionali all’estero, ovunque siano
minacciati;

- la salveguardia degli spazi euro-atlantici, nel quadro degli interessi strategici e/o vitali del Paese,
attraverso il contributo alla difesa colleftiva della NATO;

- il contributo alla gestione delle crisi internazionali, mediante la partecipazione ad operazioni di
prevenzione ¢ gestione delle crisi, al fine di garantire la pace, la sicurezza, la stabilita e la legalita
internazionale, nonché I"affermazione dei diritti fondamentali dall’uoma, nello spirito della Carta
delle Nazioni Unite, nell’ambito di organizzaziont internazionali — in primis la NATO, I'UE e
"ONU — e/ di accordi bi-multilaterali;

= lapartecipazione, attraverso " Arma dei Carabinieri, alle attivitd di polizia per la tutela dell"ordine
pubblico, il contrasto alla criminalité e il controllo del territorio;

= il concorso alla salvapuardia delle libere istitzioni e svolgimento di compiti specifici in
circostanze di pubblica calamitd ed in altri casi di stracrdinaria necessita;

= altri compiti non direttamente connessi al manienimento dell’operativita delle Forze armate
(servizi aerei di Stato, rifornimento idrico alle isole minori, controllo del traffico aereo civile su
acroports military, oo}

La consistenza previsionale? per P'anno 2022 del numero degli apparienenti alle tre Forze armase
(Esercito, Marina e Aeronautica) & pari complessivamente a 166,500 unita di personale militare, di
cul 96.896 per 1'Esercito, 20.465 per la Marina (esclusa la Capitaneria di Porio) e 40.13% per
I'Aeronautica (Tab. 1).

L"Armma dei Carabinieri, che ha una collpcazione autonoma nell'ambito del Ministero della Difesa,
con rango di Forza armata, ed ¢ forza militare di polizia a competenza generale e in servizio
permanente di pubblica sicurezza, pud disporre di una consistenza previsionale, per i"anno 2022, pari
a 111.758 unita.

Per lo stesso perindo di riferimento, la consistenza previsionale per il personale civile della Difesa,
compreso il personale ex-militare transitato nei ruoli civili, ammonta a 21 816 unith di personale
dirigenziale e non dirigenziale (Tab. 1),

In rzlazione all’assetto strutturale € organizzativo delle Forze armate, 'ultimo programma di riording
28 gennaio 2014 n.7 e successive modificazionl, venendeo completato il 31 dicembre 2019 al termine
del sessennio disposto datla stessa lepge di delega.

City nonostante, a fronte del deficato scenario in aito e continuando ad assicurare gli stessi elevatissimi
livelli di prontezza operaliva per l'assolvimento dei compiti istituzionali delle Forze Armate, la Difesa
continiia a portare avanti il processo di rasfonmazione avvialo 4 suo lempa volto a perseguire:

— la ulteriore riduzione delle piante organiche-territoriali attraverso imerventi di soppressione,
accorpamento e dorganizzazione delle strutture operative, logistiche e formative, territoriali e
periferiche, nonché di unificazione in ottica interforze ispirandosi alla semplificazione
organizzativa, alla riduzione dei livelli gerarchici ¢ al maggiore accentramento delle loro

I Lo noema di eifarimento 2 il dlos o 68T010 recame *Codice dell¥krdinamenti &ilitars™ & bn fartlenlase 1 i
primo, titobo 11, concernents Morgasizoazione del Minsiero dells Diless,

¥ Espressa in anni persena (AA P} che eostiutscono Alermenta per sabilire le usitd finanziane medic da porre a base
per |l caleolo delie prevision] di spesa per il Personale. Tule elaborazione corrisponde al parsmetro annifpersora

utilizzate nell*amhiog del settore del personale delle Pubbliche Amministrazioni,



funzioni, la standardizzazione organizzativa tra le FA, la riduzions del numero delle infrastrutiure
e dei sedimi della Difesa anche attraverso la co-ubicazions, ove costo efficace, di pin Enti;
~ lacontrazione delle dotazioni di personale delle Forze Armate e del personale civile della Difesa

al fine di conseguire il “modello organico™ introdotto dalla citata L.244/2012 (150.000 uniti per

il personale militare e 20.000 unitd per il personale civile emtro il 31 dicembre 2024).
Le scelte a suo tempo effettuate con la richiamata legge di delega, che si nserivano nel pid ampio
contesto della wspending reviewn, miravano ad incrementare le risorse destinate al funzionamento
dello Strumento militare riducendone il personale, per molteplici ragioni non hanno di fatto sortito
pienamente "effetto auspicato. Purtroppo | nsparmi derivatt dalla riduzione dei volumi organici
hanno contribuito, in parte, al miglioramento dei saldi di finanza pubblica mentre per la quota
rimanente, sono stati spesso ulteriormente erosi dagli obiettivi di risparmio, fissati annualmentz sulla
spesa dei singoli Ministeri. Il contesto nazionale e intermazionale di riferimento &, infatti, decisamente
mutato rispetto al 2012, quando venne varata la legge 244 in materia di revisione delle dimensioni
strutturall e organiche dello Strumento Militare. La riduzione del personale, sin qui operata, impatta
oggi prevalentemente proprio sulle componenti operative delle Forze Armate, determinande sensibili
criticitd, non ultimo anche a causa di un progressivo invecchiamenio del personale, militare e civile,
questultime maggiormente penalizealo anche per effetto del blocco del tum over.
Oceorre evidenziare, perd, che un decisivo passo in avanti & stalo recentemente compiuto a seguito
dell*approvazions, da parte della Camera dei depuiati, del Disegno di legge che prevede: la revisione
del modello delle Forze Armate interamente professionali, la proropa al 2033 del termine per la
riduzione delle dotazioni crganiche complessive a 150 mila unitd e la delega al Governo per la
revisione dello strumento militare nazionale. Tale provvedimento consentira di reclutare personale
pill giovane destinato alle attivitd operative, con migliori prospettive di carriera e di trattamento
economico, introducendo s pecessaria gradualitd nel conseguimento degli obigttivi di riduzione
fissati dalla legge 244 del 2002,

CONSISTENZE MEDIE DEL PERSONALE MILITARE

T
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CONSISTENZE MEDIE DEL PERSONALE CIVILE

CATEGORIA AAP 2022(%)
AREA [INTERFORZE (**)
- Personale dirigente ¢ assimilato 156
Personale dei livelli 3474
TOTALE 3630
ESERCITD
- Personale dirigente ¢ assimilato 2
- Personale dei livelli 6. 894
TOTALE 6.8%6
MARINA
- Personale dirigenie e assimilato 16
| - Personale dei livelli (***) T.636
TOTALE 7.652
AERONAUTICA
Personale dirigente e assimilato 1
Personale der livell 3.100 _ i
TOTALE 3.101
CARABINIERI
- Personale dirigente e assimilato -
- Personale det Livells 337
TOTALE = 537
TOTALE PER CATEGORIE
- Personale dirigente ¢ assimilato (****) 175
- Personale dei livelli (*****) 21.641
TOTALE GENERALE 21 816
Tab. 2
(4] Consisterme provizionali in lermint di aned persand {ineluso 5| persosale miliare wansitaio nel rooli ivilk d:lo
[hifesa per inkdome i)
") Comprese Apgsnzin Indastrse Difesz (677 unata).
gl Ticlasi @ dipencheats del companio neeria mssrin dol HR0 pelle aree funzionali
(*e*%) D pui
= 13 prodfesson universitac;
- %1 magistrasi

(RN Dy cui BS docenti seaoln superione

Le risorse finanziarie di cui pud disporre il Ministero della Difesa per il conseguimento dei propri fini
istiturionali, ncll’escreizio finanziario 2022, ammontano a 25,956 miliardi di € (per stanziament in
conto compelenza) ¢ 25,998 miliardi € (per stanziamenti di cassa). In rapporto al PIL nominale
programmatico, pari a 1.892,5 miliardi di €°, lo stanziamento di competenza previsionale del
Dicastero nel 2022 risulta pari all'1,37%.

Melle tabelle sottostanti sono riportati | volumi finanzian & legislazione vigente (per competenza &
cassa) per il triennio 2022-2024, suddivisi per Centro di Responsahilita Amministrativa (CRA) (tah.
) e missione/programma‘azione del bilancio dello Stato (tab. 4).

¥ O, “Mota df apglormamento del Bogumenio di cconomin ¢ finanza”, ed. offohre 2021,
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2. VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1 Valore Pubblico
Il *“Valore Pubblico™ del Dicastero & costltuito dalla funziene da esso svolta per il perseguimento dei
fini istituzionali.
La cd. “Funzions Difesa™, rappresentata dai tre obiettivi della difesa esterna dello Stato, della
promozione della pace e della sicurezza in conformitd alle regole di diritto internazionale ¢ della
salvaguardia delle istituzioni, non si traduce, di massima. in servizi all'utenza accessibili a domanda
individuale, In tale ottica occorre leggere I"elenco dei servizi e i relativi stamaard qualitativi di cui al
Decreto del Ministro della Difesa del 17 dicembre 2021 atteso che la missione del Ministero della
Difesa ha quale platea di riferimento intera collettiviti.
La *Caria dei Servizi” & il decumento eon il guale ogni eate pubblico erogatore di servizi, anche
nell'intento di monitorame ¢ migliorame la qualitd, assume impegni nei confronti della propria
utenza riguardo alle modalitd di erogazione nonché gli agli standard di qualita che intende garantire,
& informa "utente sulle forme di tutela previste.
La “Carta” non & una semplice guida, ma & un documento che stabilisce un “patto”, un “accordo™ fra
sopgetto erogatore del servizio pubblice e utente, basato su:
+  indivazione ¢ definigione degii siondard ¢ deiis quatiia del sovigio®,
« semplificazione delle procedure anche tramite 1"informatizzazione;
+ costruzione degli clementi che strutturano il pacchetto dei servizi®;
= promozione del servizio® ¢ informazione del servizio verifica del rispetto depli standard del
servizio;
« predisposizione di procedure di ascolto e customericitizen satisfaction®, di semplice
comprensione e di facile utilizzazione;
+ in caso di disservizio, il dintio 2lla tutela esercitabile mediante lo strumento del reclamo e
dell’eventuale ricorso allistituto del Difensore Civico;
« coinvolgimento e partecipazione'” del cintadino-utenie alla definizione del progetio.
La definizione del servizi e dei relativi stondard qualitativi del Dicastero, come anticipato, £
contenuta nella Carts dei Servizi del Ministero della Difesa, adottata da ultimo con Decreto
Ministeriale del 17 dicembre 2021, Al suo interno vengono elencate quelle amtivith del Dicastero
suscettibili di tradursi in servizi all'utenza accessibili a domanda individuale, in relazione ai quali i
cittadini, in qualitd di utenti esterni, prendono parte al processo di misurazione della performance
organizzativa, esprimendo il proprio grade di soddisfaziene. Pariteticamente, gli utenti interni
dell' Amministrazione partecipano a tale processo di misurazione & valutazione della perjormance
organizzativa in relazione ai servizl strumentali e di supporto identificati specificamente
duii’ Amminisirezione. § ciimdini, inofire, ai sensi deii’an. 19-0is, conima 1, dei Decieio Legisiaivo
27 ottobre 2009, n. 150, hanno la possibilita di comunicare al Ministero della Difesa, o all'Organismo
Indipendente di Valutazione della performance del Dicastero (OIV)', il proprio grade di
soddisfazione per le attivité ¢ per i servizi crogati dalla Difesa stessa con riferimento al citato DM,

® liispyt qualitapa. gov. ivsiiearchealogico/relugioni-con-i-cittadini/comuicare-e-informare’detinidone: depli-glandard-
edliellidentilz=di- urseryiziodindex, himl

7 hepeopealitape. gov. it'sitoarc henlogicorelazioni-con=i-cittadini‘comunicans-e-informare' costruzione-del-pacche tlodel-
servizifinde himi

ibeleerviriaimley html

! hummmlwmgumm icofrelarlon|-con--clitndinfoonoscengpriove ssisdis

U LOIY |'H s'nEuppal.n um p-mp'rm q.|=||.'||:|nl.r|l:| di cusromer safinonion pabblicate nell*apposita sezione del sfio web
litumonale del Miniglers della Dilesa

(hapsfwww difess ivCustomer_SatisfactionPagine/Rilevazione grads soddisfasiansasp)
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coninbuendo, in tal modo, al processo di misurazione defla performance assicurata dall’unita
organizzativa interessata.
In tale contesto, nel 2021 la Difesa ha proseguito la rilevazione della customer/citizen satisfaction di
una parte dei servizi inclusi nella Carta dei Servizi mediante la compilazione volontaria di questionari
cartacei resi disponibili direttamente presso gli Enti erogatori dei diversi servizi. [ questionari sono
stati predisposti su moduli di segnalazione suddivisi in appositi spazi per 'indicazione delle
generalitd di chi esegue la segnalazione, delfa tipologia del servizio fruito, del luogo ¢ della data in
culi il servizio & stato fruito, della struttura organizzativa che ha erogato il servizio, del giudizio sul
servizio basatn su simboli grafici (c.d. emoricon) recanti la rappresentarione stileeata di volti
espressivi di quattro livelli di gradimento {molto soddisfatio, soddisfatto, parzialmente soddisfatie,
non soddisfatto).
Al riguardo si evidenzia che, per facilitarz [ rilevazione del livelle di gradimento da pare
dell'utenza e nel contempo garantire il massimo ampliamento della platea di valutatori della
qualita dei servizi erogati dal Dicastero, & stata sviluppata un soluzione informativa, che
consente I"accesso multicanale (internet e telefono, oltre ai comuni questionan cartacei) per la
rilevazions e 'espressione del gradimento degli utents. Tale soluzione potrebbe consenting
I"impicgo, a regime, di tecnologia infernet open source di utilizzo facile ¢ intuitivo, accessibile
con immediatezza attraverso gli ordinari sistemi telematici e informativi pubblici & non
¢lassificati della Difesa.
Il grado di soddisfazione dei cittadini & un elemento strategico da tenere in considerazione ai fini del
mighioramento continue della performonce dell’ Amministrazione. In tale ottica il Ministero della
Difesa intende perseguire una politica volta al miglioramento della gualita dei servizi resi alla
collettivitd, tenendo conto delbe valutazioni espresse dai cittadini ¢ dagli utenti.
Si afferma quindi il runlo centrale dei cittadini e degli utenti, non solo come destinatari di servizi, ma
anche, & sopratfutto, quali risorse strategiche da coinvolgere nella valutazione della rispondenza dei
servizi erogati ai bisogni reali. Quanto sopra anche in linea con recenti indinzzi impartiy dalla
Funzione Pubblica {Lince Guida n. 422019), per I'evoluzione verso la valutazione partecipativa: un
inovative approccio che, nellottica del performance monggement, integen Iazione emminisirativa
con il punto di vista degli utenti in un circuito in cui i destinatari di servizio/attivitd non esprimona
solo il livello di gradimento ma le informazioni che rendono sono integrate nel processo decisionals
ai fini della programmazione futura, definendo il livello di servizio/attivith che la P.A. 51 deve porre
come obiettivo,
In Allegato A & riportato il dettaglio dei servizi (e dei relativi enti erogatori della Difesa) di cui al
menzionato DM “Caria dei Servizi®.
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2.2 Pevfarmonc

[l principale obiettive della Difesa &, gquindi. dotarsi di uno Strumento militare modemo,

tecnologicamente omogeneo, fortements integrato ¢ bilanciato tra tutte le sue componenti, sostenibile

¢ in grado di generare effetti in relazione alla salvaguardia delie aree di sovranita naxionale, la tutela
degli interessi vitali e strategici del Paese ed il rispetio degli impegni assunti in ambito internazionale.

In tal senso, le Forze Armate italiane, cosrentements al dettato normativo, sono impiegate nell”ambito

delle quattro missioni assegnate, vale a dire:

s Difesa della Stato (prima missione);

» Difesa degli spazi euro-atlantici ed euro-mediterranei (seconda missione);

» Contributo alla realizzazione della pace e della sicurezza internazionali (terza missione);

« Concorst ¢ compiti specifici (quarta missione).

Tenendo conto delle nuove minaces e delle situazioni di rischio, sono due le linee di azione sulle
quali procedere per perseguire 'obiettivo prefissato:

o jl mantenimento e "ammodemamento delle capacita operative delie piattaforme e sistemi gid in
use, ¢ ancora in grado di garantire una efficacia capacitiva;

s il rinnovamento, il potenziamento e il conseguimento di capacitad considerate imprescindibili,
Tali linee di azione, che costituiscono il processo di sviluppo capacitivo dello Strumento militare,
sono pienaménte e incontrovertibilmente orientate al ragpivngimento del massimo livello di
integrazione interforze ¢ di interoperabilita tra tutte Je sue componenti (Vfoint by design™), assicurando
piena armonia in attivith operativa, con una azione moltiplicativa dell’effetio complessivo generato.
Questo processo & pecessariamente Indirizzato a parantire una coerenza capacitiva tra tutti | domini
operativi, sia quelli tradizionali (terrestre, marittimo, aeren) sia quelli di pid recente introduzione
{spaziale e cibzrnetica).
In paricolare, i demini spaziale ¢ cibernetico, per loro natura abilitanti ¢ trasversali a tutte ke
componenti delle Strumento militare, permetteranno ampi margini di innovazione e crescita
capacitiva nelle superioritd informativa e decisionale che connoteranno le Forze Armate italiane gia
dal prossimo futuro. L obiettive da conseguire & guello di poter esercitare il comando e controlle,
trasversalmente a tutti 1 livelli e in tutti | domini, con efficacia, tempestivitd e piena consapevolezza
dello scenario e su tutte [ forze ivi impiegate.
Ulteriore prioritd rimane comungue innalzare ¢ sostenere 'efficienza delle linee operative, sia delle
prattaforme e sistemi combat sia degli assetti di supporto; altresi, 'efficacia dello Strumento militare
non pud prescindere da una adeguata dotazione di armamento ¢ munizionamento; scorte insufficienti
risulterebbero di farmo inabilitanti anche per i sistemi d'arma pid modemni, minandone
significativamente |a valenza operaliva gid in Scenari non particolarmente sfidanti & noa
esclusivaments in contesti ad alta intensita.

Nel suo complesso, lo Strumento militare presenta esigenze e necessitd di interventi con orfzzonti

temporali, magnitudini finanziarie e valari capacitivi differenti.

Me deriva che lo sviluppo delle Forze Armate si articola in funzione delle priority valorizzando al

massimo le risorse finanziarie disponibili, bilanciando doverosamente il fabbisognoe di crescita

operativa con la effertiva sostenibilitd delle piattaforme ¢ sistemi in linca. L'ordine di priorita
individuato delines un percorso graduale di implementazione delle capacita necessarie che determini

il ragglungimenta di spire di completamento successive, cul asseciare pacchetti capacitivi omogenei

in grado di esprimere progressivamente ¢ in modo complementare gli effetti da assicurarg in ottica di

credibile & completo adempimento delle missioni asscgnate.

Definite le prioritd e gli obiettivi dello sviluppo capacitivo, la programmazione pluriennale ne

riassume i costruttl narrativi secondo 1 seguenti assi di iniervento:

s [imprescindibile necessitd di conferire certezza realizzativa ¢ compatibilita finanziaria alle
priorita di sviluppo capacitivo a garanzia della conseguibilita degli effetti;

s il virtwoso persepuimento di una visione integrata interforze che, partendo da una maggior
valorizzazione degli abilitanti strategici, sia in grado di potenziare ghi effetti generabili dalle
singale componenti tramite 'avvio di programmi intesi come reali moltiplicatori di effetti in grado
di massimizzare il rapporto costodefficacia e i benefici ottenibili attraverso la piena integrazione.
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MNon possono pertanto esserci dubbi in merito alla necessita di continuare a mvestire nei settort della

Sicurezza € della Difesa, per rafforzare la capacita dell"apparato statale di resistere e reagire alle crisi,

con una visione di lungo periodo del Paese. Una visione che non pud prescindere da due aspetti

fondamentali:

» da un late, la necessita di proseguire gli sforzi per una riqualificazione del dibattito politico sulla
Difeza e sul suo rualo;

o dall’altro, il mantenimento di uno Strumento militare all*avanguardia, capace di confrontarsi con
le crescenti sfide, poste dallo scenario geopolitico e di sicurezza internazionali.

Sul primo aspetto, la Difesa confinua a promuovers, in ogni sede, una dialettica istituzionale volta a

far comprendere meglio ai cittadini I"importanza che riveste per il Poese. 1l “valore™ della Difesa

quale inscindibile connubio di Istituzioni @ competenze industriali — pivttosto che il suo “costo”™, e

percid il rucke che la Difesa gioca & sostegno del posizionamento dell’ltalia nello scenario

internazionale e della competitivith del Paese, anche a tutela del nostro patrimonio tecnologico,
pensando alle generazioni future

In merito al secondo tema ¢ a fronte di uno scenario che, com’é noto, si fa sempre pig complicato —

anche a causa degli effetti del COVID - la Difesa ha la responsabilitd di mantenere lo Strumento

militare nelle migliori condizioni per poter continuare ad assolvere efficacemente tutti | fondamentali
compiti che gli sono assegnati. E cio significa disporre di Forze Armate sempre pid moderne ed

efficienti, che sappiano bifanciare al meglio gli investimenti, con le politiche del personale ¢ con i

cost di esercizio

Partendo da questi presupposti I"oblettive & guindi proseguire, in prime luogo, nel rafforzamento delle

peculiari capacita che la Difesa & in grado di esprimere nelle situazioni di crisi, poiché - come &

emerso con chiarezza in questi mesi — si tratta di capacita fondamentali anche per infegrare e

supportare le Istibuziond, le Amministrazionl € le lmprese che, in condizioni ordinarie, sono

responsabili dell erogazione di servizi essenziali per Ia collettiviti.

MNel solco di quanto sinora delincato, e prioria strategiche della Difesa sono:

o proseguire e dare ulteriore impulso al processo di rinnovamento/ammodernamento  delle
Strumento militare, valorizzando pienamente I'intero potenziale esprimibile dall’ Indusiria della
Difesa di cni & essenziale ascicurare lo svilunno e il posizionaments sul mercatn snmpen ed
internazionale;

# contribuire fattivamente alla sicurezza inlernazicnale e alla tutela degli inferessi strategici
nazionali, a fronte di uno scenario caratierizzato da scontn di influenze, che delerminano incerti
e instabili equilibri di poters e inediti profili di rischio rispetto al passato;

« mafforzare lo capacith impisgate nella gectione dells pandemis walorizzanda le leriond npprece,
per consentire alla Difesa di supportare in maniera ancor pit efficace il Passe, in questa emergenza
o in situazioni analoghe che dovessero presentarst in future,

Infine, nel pit ampio quadro del processo di modernizzazions e rinnovamento del comparto, fa

componeénte umana rappresenia una risossa strategica in ragione dello straordinario senso del dovere

e dello spirito di sacrificio richiesti al nostro personale e per i peculiari valori che ne ispirano ¢ ne

conformano la professionalitd. In tale ottica, le straordinaric circostanze che hanno caratterizzato

I'emergenza nazioaale connessa alla diffusione del coronavirus, rendono quanto mai attuale fa

necessitd del pieno riconoscimento di quella specificitd della condizione militare, in ragione delia

quale & possibile chiedere al personale delle Forze armate di assicurare i livelli di prontezza operativa
necessari, in opni situazione, anche al fine di garantire il pid efficace supporto al Servizio Sanitario

Mazionale - e pil in generale al Paese - in casi di emergenza, come quelio attuale.

1 Prioritd Polltiche dell Ammialstrasione

In relazione al contesto di riferimento appena delineato, in coerenza con quanto stabilito nell” Atto di

Indirtzee per ["avvio del ciclo integrato di programmazione della performance e di formazione de]

bilancio di previsione per I'esercizio finanziario 2022 e la programmazione pluriennale 2023-2024,

le Prioritd Politiche (PP) per il triennio 2022-2024 sono state concepite in modo da orientare attivita

di programmazions strateaico-finanziaria @ amministrativa-gestionale dells Difea (Allegato ')
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2.2.2 1 processo di programmaziong deghi Cbieriivi dell” Amministrazione
Il processo di programmazione del Dicastero:

prende avvio entro il mese di marzo di ciascun anno, con ["Atto di indinzze per 'avvio del ciclo

integrate di programmazione della performance e di formazione del bilancio di previsione, col

quale il Ministro della Difesa traduce il mandato istituzionale € la missiong in Priorita Politiche,

che rappresentano le arce strategiche nel cul ambito devono essere sviluppati gli obiettivi per

I'anno successivo. Take documento & elaborato in coerenza ed a seguito:

- della presentazione alle Camere del Documento di Economia ¢ Finanza (previste per il 10 aprile
di ogni anno);

= dell’emanazione delle Linee guida del Presidente del Consiglio dei Ministri in merito agli
obicttivi generali per le Pubbliche Amministrazioni;

= degli eventuali indirizzi fomiti dal Dipartimento della Funzione Pubblica della Presidenza del
Consiglio dei Ministri;

& formalizzate, ai fini dell’iter parlamentare di approvazione della legge di bilancio, con la Nota

integrativa allo stato di previsione della spesa, che illustra, su un arco temporale triennale, §criteri

di formulazione delle previsioni di spesa, gli obiettivi strategici da conseguire ¢ gli indicatori per

misurarne il grado di realizzazione;

si concretizea nella Direttiva generale per allivitd amministrativa e la gestione, emanata entro 10

giorni dalla pubblicazione della legge di bilancio, con cui sonc assegnate ai titolari dei CRA Je

risorse finenziarie funzignali al conseguimento degli obiettivi a lore attribuiti;

gl conclude eon ['elaborazione del presente Piano, in cui sono stabiliti gl obiettivi

dell’ Amministrazione. In particolare, detti obiettivi organizzativi si articalano in:

- obitivi generali, che identificano le priorita strategiche dell” Amministrazione in coerenza con
le priorita delle politiche pubbliche nazionali nel quadro del programma di Governe,

= ohiettivi specifici del Dicastero.

1l eiela di Enrr.grnrn di ]-n':mi|"|r:s=.'.=ciu-nu-.r programm arinne g EE‘-‘.HE‘II"IE della pﬂ;ﬁ:rmaﬂﬂ del Dricastern &
ripartato in fig. 1.

Il Cielo integrato df planiflcadone, programmazione, pestione controllo della performance |I




Dal punto di vista dells “performance”, il processe di pianificezione strategica ¢ finanziaria viene
eondotto annualmente in maniera integrata, attraverso uno sviluppo temperale parallelo delle varie
fasi. Ci6 assicurz che tutte le risorse finanziane troving une connessions diretta con il bilancio per
obiettivi in ogni fase del procedimento relativo alla “formazione del bilancio della Difesa™, in modo
da garantire ['integrazione degli aspewti finanziari con quelli strategici dumnie il ciclo della
performance.
Mell’ambito del Dicastero, la funzione di controllo strategico ¢ esercitata dal Ministro (tramite ['O1Y)
che, sulla base delle linee di indirizzo definite dal Programma di Governo {livello Politico-Strategico),
esprime la propria “visione” dell’organizzazione attraverso la definizione delle PP (livello politico-
militare), con un orizzonte di medio periodo (1-3 anni). La funzione di controllo di gestione &
artestata, invece, al livello strategico-militare (Capo di Stato Maggiore della Difesa) & a livello
operative (Capi di Forza Armata e Comandante Generale dell’ Arma dei Carabinieri) che traducono
tale “vigsione™ in specifici obiettivi intermedi‘subordinati per tutta la Difesa.
Come avviene nel mondo aziendale, le due funzioni, pur con finalitd diverse, scno connoiate da
sovrapposizioni operative, in quanto la funzione di controflo di gestione concarre a quella di contrallo
strategico supportandcla in termini di misurazione dell’efficienza ¢ dell’cconomicita dei processi di
gestione individuati per |'attuarione delle sirategie di medio/lungo periodo.
In tale ottica, ciascuna PP & realizzata per mezzo dei discendenti obicttivi strategicy'strutturali —
{OBS), programmati su base triennale, declimati in obiettivi di livello subordinato {primo, secondo ¢
terzo livella), nonché misurati attraverso uno o pil indicatori di performance. per i quali, in relazione
alle risorse finanziarie disponibili, viene stimato, per ciascuno degli anni del triennio di
programmazxione, il valore targer che I' Amministrazione sard in grado di raggiungere a conclusions
dell'esercizio finanziario. Tutti gli obiettivi, per ciascun esercizio finanziario del triennio 2022.2024,
sono consultabili sul Sistema Informativo Finanziario Amminisirazione Difesa (SIFAD),
L albero dolla performance ¢ la mappa logica che specifica, all'interne di un disegno strategico
complessivo coerente, 1 legami che intercorrono tra le aree strategiche (PF), gli obiettivi specifict di
primo livello (obictiivi strategici/strutturali - OBS) e quelli di secondo ¢ terze livello {rispettivemente
ohiettivi operativi - OBO - e programmi operativi - PO). E attraverso tali legami che si realizzano, in
conereto, le attivith volte allassolvimento del mandato istituzionale dell’ Amministrazione {Allegato
C, obiettivi triennali - OBS; Allegato D, schede anagrafiche; Allegato E, obiettivi intermedi/annuali
- OBO), L'albero della performance recante gli obiettivi specifici del Ministero della Difesa &,
pertanio, strutiurato come di seguito sinteticamente indicato {fg. 2. Melle successive fgure da 3a 8,
invece, ¢ riepilogata graficamente la struttura complessiva dell’albero della performamce del
Dicastero per il triendio 20222024,

Fig. 2

~_ Albero delia performance
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Albero della performance
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Gli Ohiettivi Operativi (OBO), o obiettivi di sccondo livello, rappresentano il complesso delle
“prestazioni” e dei “risultati” da assicurare per il consegurmento del superiore obiettivo
specifico/strategico/strutturale. Essi sono attestati agli Organi Programmatori (OF), in cape ai
rispettivi Titolari, o ad alira Autoritd di Veriice, in relazione alle competenze/responsabilita nelfa
specifica materia. Sono realizzatl entro il ciclo di un esercizio finanziario e, qualora associati ad un
determinato volumea di rizorse finanziarie fupzionale al loro conseguimento, con e risorse di un
singolo programma di spesa, Per ciascun OBO & previsto un risultato annuale da conseguire (cit.
Allegata E). Tutti ghi obiettivi indicati nel presente Piano, inclusi i programmi operativi discendenn,
sono disponibzli endine sul sistema informative linanziane dell” Amministrazione Difesa (SIFAD).
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2,03 Gh obiettivi per Pavarice le pari opportunith e Meguilibrio di genere
Tra i compiti che la Direttiva 7 marzo 2011 recante “Linee guida sulle modalita di funzionamento dei
Comitati Unici di Garanzia per le pari opportunitd, la valorizzazione del benessere di chi lavara e
contro le discriminazioni™ attribuisce ai CUG, rientrano compiti propositivi di azionl positive per
favorine |"uguaglianza sostanziale tra uomini ¢ donne sul lavoro.
Tali compiti sone stati consolidati e ampliati con la Direttiva n, 272019 della Presidenza del Consiglio
dei ministri recante “Misure per promuovere le pari opportunitd e rafforzare il ruolo dei Comitati
unici di Garanzia nelle amministrazioni pubbliche™.
Il CUG Difesa, sentito il Referente per lo sviluppo delle pari opportunita in ambito Dicastero, ha
quindi elaborato e posto in approvazione all’ Amministrazione il Piano Triennale di Azioni Positive
2020-2022 che contiene, non soltanto misure atte a rimuovere gli ostaceli che impediscono la piena
realizzazione delle pari opportunitd di lavoro tra donne e uomind, ma anche misure dirette a
implementare il benessere organizzativo del Ministero ¢ a favorire 1'instaurarsi di una cultura del
rispetto della dignith dei lavoratori e delle lavoratrici.
Le plurime azioni proposte si inquadranc nell’ambito di § direttrici:
promozions bencssere organczalive ed individuale;
concillazione lavorofvita privata;
TUTEIRA O, SEs D ALAAI0NE, COIMIIGHZIUNG,
promezione del ruolo del CUG, del/la consigliere/a di fiducia e del referente per lo sviluppo
delle pari opporlunitd in ambito Dicastero;

# promozione della salute ¢ sicurezza sul levora.
Per |'anplisi nel dettaglio delle singole aziont con i relativi indicaton, soggetth attuaton ¢ tempi di
realizzazione si sinvia al testo del Piano Triesnale di Azioni Positive 2020-2022 pubblicato sul sito
wiih del Ministero della difesa.

VYWY

23  Rizchi corrurtivi & trasparengs

Il presenie Piano, in qualih di principale documento di  programmazione  generale
dell’ Amministrazione Difeca affronts anche gli aspetti afferenti alle tematiche dei rischi cormttivi
muevendo dalle indicazioni contenute nel Piano Mazionale Anticorruzione (PNA) 2019, approvato
dall’ Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC), dal quadro normativo vigente, nonché dalle lines
guida, dagli orentamenti ¢ dalle indicazioni dell’ANAC, In tal senso rappresenta 1l frutto delia
combinazione della normativa gencrale per la Pubblica Amministrazione con ln speciale ordinamento
militare di cui al D.lgs. n. 66 del 2010 {Codice dell'ordinamento militare) e al discendente D.P.R. 15
maren 2010 n. 66 (Testo unico delle disposizion regalamentari in materia militare). L'elaborazione
di tali previsioni ha visto la sempre maggiore partecipazione dell’intera struttura amministeativa, dei
Dirigenii ¢ in paritcolar modo dei Referenil delie varie sirviture, cie deiengone ina profonds
conoscenza dei processi decisionali e dei relativi rischi, unitaments a tutti i dipendenti, che
consapevalmentes sono tenuti a perseguire gh obiettivi di integrité e di prevenzione della cormuzions
e della trasparcnza.

L organizzazione prevenzionale anticorruttiva del ministero della Difesa consta di:

- 1l Responsabile defla prevenzione della corruzione e della trasparenza; 11 Ministro della
Difesa - con Decreto del 30 settembre 2021- ha nominato, a decorrere dal 1 ottobre 2021,
nella carica di Responzabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT)
del Ministero dells Ditesa, I"Ammiraglio Ispettore Dario d"AQUING. In continuitd con il
passato, la carica di RPCT & stata assepnata a un Dirigente Generale militare posto alle
dirette dipendenze dell’Autorité pelitica, che gid riveste le funzioni di Direttore
dell' Uficie Centrale del Bilancio ¢ degli Affari Finanziari del Ministero dells Difesa.

= | Referenti della prevenzione della cormuzione e della trasparenza, i quali, tra [altro,
presentano al Responsahbile, entro il 15 novembre di ogni anno, una relazione dpoertante ko
stato di attuazione del Pianc, le risultanze dellattivitd di verifica dell’efficacia delle misure
gid poste in essere per prevenire | fenomeni corruttivi, nonché le proposte di eventuali

27



nucve misure de adottare e indicano al Responsabile i dipendenti operanti nei settori
maggiormente a rischio da avviare a specifici percorsi formativi.

231 1l contesto

La valutazione del rischio corruttivo comporta in pnmo luogo ["analisi del contesto esterno, ovvero
la necessita di acquisire quelle informazioni tese a comprendere e dinamiche sociali, economichs

e imprenditoriali che ruotano attomo al Dicastero della Difesa. Da cid deriva, di conseguenza la
progettazione di misure di prevenzione che possano neutralizzare quelle specificita ambientali che
concorrong a determinare il rischio corruttive. Tale attivitd € condotta dalla stessa PA con gli
strumenti & le risorse a disposizione, attraverso la realizzazione, a livello centrale e periferico, di
maodelli organizzativi concreti e funzionali, seguendo la metodologia indicata, di volta in volta,
dall' ANAC con il PNA.

In quest’ottica un ruolo di assoluto rilievo & assunto dal procuremen. Nell®assetio ordinative proprio
dell' Area Tecnico Operativa, oltre alle attivitd contrattuali eseguite in ambite “centrale™ per il
mantenimento del sistemi d’arma e mezzi nonché per il funzionamento delle Forze Armate, le
acquisizioni sono eseguite anche dall’area periferica, che preseata una dislocazione territoriale
estremamente parcellizzata ad ampio raggio. In tale contesto, il decentramento amministrativo,
proprio. dell’ordinamento militare determina una naturale interazione con gli operatori economici
presenti nel territoria che pone delicate questioni sul piano della prevenzione e del contrasto ai
fenomeni corruttivi,

Uno specifico discorso va pol fatto per il procurement militare, cioé quel complesso di appalti
realizzati dalle Direzioni degli armamenti, con la finalita di dotarsi dei peculiari beni e servizi
necessari all"assolvimento dei compiti di difesa e sicurezza del Dicastero (sistemi d’arma terrestri,
navali, aerospaziali e relativi componenti). Le quattro Direzioni che si occupano di procuveniend nel
campo dei mateniali damamento (ARMAEREQ, NAVARM, TERRARM e TELEDIFE) operana in
un contesto ambientale che va oltre i confini nazioneli, determinando, nella definizions del concetto
stesso di “ambiente estemo”, una difficile delimitazione da un punto di vista prettamente geografico.
La nommativa speciale; che costituisce lo specifico quadro normativo di riferimento, & costituita dal
D gs. 208201 1, che ha recepito la Direttiva 20008 1/CE. ¢ ha come ambito di applicazione tutti gli
acquisti aventi ad oggetto materizle militare, lavori, forniture e servizi a essi correlati, ovvero per fini
specificatamente militari, In base all*art. 3, si applicano le norme del Codice dei contratti, per quanto
non espressamente previsto dal decreto & ove compatibili o non derogate, Pertanto, i contratti militar
in argomente si considerano sottoposti alle misure previste dal Codice nei suddetti limiti di
compatibilitd. La Direttiva recepita con il menzionato Decreto rappresenta un dedicato strumento
legislativo, adeguato alle specificitd degli acquisti nei settori “sensibili™ di difesa e sicurezza. Delinea
infatti un quadro procedimentale idoneo alle specificitd di un mercato, quello della Difesa, costitito
da operatori economici aventi connotazioni peculiari e basato su opportune dinamiche, caratterizzate
da un elevato livello intrinseco di discrezionalitd e un dialogo costante con gli operatori in relazione
alla spiccata connotazione tecnologica degl approvvigionamenti, allo scopo di affinare strada
facendo il requisito definitivo. Alcuni istituti giuridici della Divettiva 20098 1/CE, recepiti nel Dilgs,
2082011, come la generalizzatn applicazione delle procedure ristrette in luogo di quelle aperte, gli
specifici requisiti di agpiudicazione, quali sicurezza delle informazioni e sicurezza degli
approvvigionamenti ¢ alcune peculian fattispecie di procedure negoziate senza pubblicazione di
bando di gara e di esclusioni, ad esempio quelle relative ai contratti di ricerca e sviluppo, vanno nella
direzione sopra descritta. L" Amministrazione Difesa, per i contratti stipulati attraverso procedure
negoziate senza pubblicazione di bando di gara, ove ne ricorrano i presupposti ai sensi dellart. 18 del
D lgs, n, 20872011 (sovente per mgioni di patura tecnica, che determinano 1'infungibilitd della
prestazione offerta da specifiche aziende potenziali produtirici), al fine di prevenire ¢ contrastare
qualsiasi tentativo corruttivo a danno dell” Amministrazione ¢, pilt in gencrale, di tutelare |'interesse
pubblica, ha predisposto e utilizza la metodologia dell’ Analisi dei costi indusiriali & congruita delle
offerte, Tramasi di melodologia tesa ad assicurare univocitd di indirizzo e trasparenza alle procedun:
tramite Ie quali le Stazioni Appattanti della Ditesa (Direzioni degli armamentl) procedono alla
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determinazione dei costi aziendali, al calcolo dei tempi di lavoro diretto e all’analisi di congmitg
dell*offerta con procedure non concorsuali.

132 La gestione del vischio
Sulla base delle attivitd di risk mamagemens disposte dal PNA 2019 ¢ stata svolta nel corso del 2021
una nuova mappatira €, conseguentemente, un nuovo censimento degli incarichi meggiormmente
esposti a rischio corruttive. Questa attivith si @ caratterizzata per il suo maggiore affinamento e
perfezionamento del livello di dettaglio che ora scende fino agli incarichi di livelle “esecutor
attivitd”. La nuova mappatura, razionalizzando [a precedente, ha ricondotto tutti i processi del
Dicastero in otto aree di rischio, guattro obbligatorie previste dall®art. 1, co.16, della L. 190/2012:
= autorizzazione o concessione;
=  contrattualistica, scelta del contraente per I"affidamento di lavori, forniture e servizi, anche
con riferimento alla modalitd di selezione prescelta ai sensi del codice dei contratti pubblici
relativi & lavori, servizi ¢ forniture, di cui al Dugs. 18 aprile 2006 n. 50;
= provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, concessione ed erogazione di sovvenzioni,
contributl, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzione di vantagpi ecomomici di
qualungue gemene:
= réeclutamento ¢ progressione del personale, concorsi, concorsi e prove selettive per
I'assunzione del personale e progressioni di carriera di cui all’articolo 24 del D.lgs. n. 150
del 2009 & s5.mm.ii.;
J:quattm generali, di cui alla Determina ANAC n. 12/2015:
geatione delle entrate, delle spese e del patrimonio;
= controlli, verifiche, isperion & sanzioni;
= incarichi e nomine:
- affari legali & contenzioso.
Di base, ¢ stata adoliata una matnce dalla quale sono emerse tutie le informazioni concernentl §
processi e le attivitd degli uffici delle singole articolazioni, nonché Identificazione, l'analisi, la
valutarione ¢ il trattamento del rischio. A tal finc si sono considerati, tra i diversi elementi informativi,
i “fattori abilitanti™ dell'evento a rischio e Mindicazione della *motivazione™ sottesa alla valutazione
del rischio, nonché della “Tipologia Ente™, al fine di procedere a un’omogeneita di trattamento.
Ai Iini della valutazione del rischio si sono seguite le tre fasi corrispondenti, rispettivamente a:
= jdentificazione: come supgerito dal PNA 2019 = & fatte ricorso a “indicatori di rischio™
{key Fisk indicators), elementi informativi in gradoe di fomire delle indicazioni sul livello
di esposizione al rischio del processo o delle sue attivitd componenti.
= analisi: consente di pervenire a una comprensione pid approfondita degli eventi rischiosi
gia identificati e di stimare il livello di esposizione dei processi e delle relative attivitd al
rischic. A tale riguardo il valore finale del giudizio sintetico & stato caleolato come il
prodotto della probabilitd dell”evento per intensita del relativo impatto.,
- ponderazione:; ha il fine di agevolare 1 process: decisionali con riferimento a1 nischi che
necessitanc di rattamento ¢ alle relative prioritd di attuazione.
La fasc del “trattamento del rischio™, corrispondente all"individuazione delle misure di prevenzione
della cormuzione & stata compinta da ciascun referente con il coinvolgimento dei Dirigenti per le aree
di competenza ¢ con il coordinamento generale del RPCT, capitalizzando anche gli esiti del
moniioraggio silla traspaiénza & iniegrite der contiodll miemi svolio daili"01V. Pei clascusa imisua
sono state individuate le modalith di implementazione, mediante una specifica progettazione che ne
ha definito le fasi, | sopgetti responsabili e i termini di attuazione,

2.3.3  Le mizure gencrali di prevenzione della eorrizione

Le miswe generali infervengono in manicra trasversale sull'intera Amministrazione © si
caratterizzano per la loro incidenza sul sistema complessivo della prevenzione della coruzione. Per
armonica trattazions all*interno del Dicastero e in considerazione delle peculiarith dello stesso, quale
misura generale @ individuata 1"applicazione del Codice di comportamento dei dipendenti del
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Ministero della Difesa approvato con DM del 23 marzo 2018, Questultimo integra e specifica le
disposizioni di cui al menzionato DPR n. 62 del 2013, dettando lineamenti di condotta da osservare
acura di tutti | dipendenti. La violazione dei doveri compresi nel Codice di comporiamento, ivi inclusi
quelli refativi ali’attuazione del PTPCT, ovvero al rispetto delle misure di prevenzione in esso
contenute, ha diretta rilevanza disciplinare.

Il Codice di comportamento tiene conto che nel Dicastero opera sia personale ¢ivile che militare. Per
il primo (contrattualizzato) le disposizioni di cui al citato DPR n. 6272011 trovano integrale
applicazions, mentre per il secondo gli obblighi previsti dal citato Deécreto costituiscono principi di
comportamento. Gli obblighi di condotta, inoltre, sono estesi a witti | collaboratori ¢ consulenti, con
qualsiasi tipologia di contratto o incarico ¢ a qualsiasi titolo, ai titolard di organi di indirzzo e di
incarichi negli uffici di diretta collaborazione.

1.34 Le misure specifiche di prevenzione della corruzione

Le misure specifiche agiscono in maniera puntuale su alcuni specificl rischi individuati in fase

di valutazione del rischio e si caratterizzano, dunque, per I'incidenza su specifiche eriticita.

Tali misure possono essere inguadrate all* interno delle seguenti tipologie:

- misure di rofazione:

- misure di controlio;

- misure di trasparenza;

- misure di definizione e promozione dell’etica e di standard di comportamento;

- misure di repolamentazione;

- misure di semplificazione;

- misure di formazione;

- misure di sensibilizzazione ¢ partecipazione,

- misure di segnalazione e protezione;

- mitsure di disciplina del confitto di inderessi.

Per una pil precisa trattarione delle misure specifiche 51 rimanda al Piano Trienanale di prevenzione
della corruzione e per la trasparenza 2022-2024 del Ministero della difesa pubblicato nel sito web
istituzionale del Dicastero.

135 Latrasparenza
Al pari deiia prevenzione deila corruzione, anche fa rasparenza rienia i e prionia poliiiche dei
Dicastere, indicate nell’Ato di indirizso 2022 del 31 marzo 2021 @ non & pil limitata alla sola
individuazione degli obblighi di pubblicitd, peraltro razionalizzati ¢ puntualizzati a seguito delle
modifiche introdotte con il Dles. o, 97 del 2016, ma & altresi volts ad assicurare in linea generale,
attraverso Iistituto dell’sccesso civico generalizzato (c.d. FOIA, ex art. 5, comma 2, del D.1gs. n. 33
del 201 3), ta liberta di accesso al patrimonio informativo deteniuto dal Dicastero.
In tale contesto & peraliro doveroso sottolineare che la specificith funzionale delle Forze Armate,
espressamente riconoscivta dall'art. 19 della L. n, 183 del 2010, impone di escludere dalla
conoscibilith esterna alcune attivitd strettamente correlate al funzionamento delle stesse, Yengono,
infatti, in rilievo profili di evidente riservatezza connessi alle funzioni di difesa e di garanzia della
sigurezza nazionale.
Il Dicasters, data la complessa struttura organizzativa, realizza il programma della Trasparenza
secondo la modalith dzlla “redarione distribuita”, ovvers il coinvolgimento di diversi operatori ¢he
agiscono sccondo differenti livelli di responsabilith. Nello specifico:
— il RPCT, in attuazione dell"art. 43, del D.lgs. n. 33 del 2013:
¥ da impulso all’attuazione del Programma Triennale, fornisce suggerimenti e consulenza
confinuativa ai Referenti per la progressiva attuazione della complessa normativa sulla
trasparcnza, organizza riunioni periodiche con | Referenti, controlla @ verifica il cispetto degli
adempimenii connessi aita normativa siessa, ferma resiando per ii Responsabile ogni weione
ritenuta utile per i casi di inadempimento che dovessaro emergers;
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¥ controlla e assicura la regolare attuazionc degli istituti dell’accesso civico {art. 5, co. 1) &
dell'accesso eivieo peneralizzato (art. 5, co. 2), attraverso la pubblicazione di apposite
indicazioni sul sito istituzionale (Amministrazione trasparente/alirl contenutlaccesso clvico
¢ eivico generalizzate), affinché le istanze siano indirizzate agli uffici, centrali o perifenei,
competenti per materia e detentori di dati, documenti e informazioni oggetto di accesso,
— | Diirigenti respansebili, ai sensi di quanto previsto dall'act. 43, cotnmi 3 e 4, del D.lgs. n. 33 del
2013:
P promuovono, con periodicitd almeno semestrale, I'aggiornamento delle date presenti sulle
varie pagine del Portale area “Amministrazione trasparente”, anche in assenza di variazione
di contenuti;
¥ accertano la coerenza dei dati pubblicati all’interno della serione webh “Amministrazione
trasparente” con quelli presenti in altre pagine istituzionali delle diverse articolazioni di
concerto con I'Elemento dell’Organizzazione (Ed0) responsabile della comunicazione
istituzionale, garantendo, con riferimento al medesimo argomento, una pubblicazione
uniforme dei dati;
¥ parantiscono, in assenza di dati da pubblicare, ogni utile informazione che ne giustifichi il
mancato popolamento;
* rispettano [ requisiti di apertura e accessibilitd dei dati in formato compatibile per la
pubtiicazivne etk seLivne web “Amminisiiazions liaspaicoic” 0t S0 d&i iviisieis,
¥ utilizzano elo predisponpgono formati tabellari standard in aderenza ai contenoti delle Lines
Guida ANAC n. 1310 del 28 dicembre 2016.
— | dipendenti, ai sensi dell’ari. ¥ del Codice di comportamento della Difesa, collaborano alla
claborazione, reperimento e trasmissione dei dati sottoposti all'obbligo di pubblicazione sul sito
istituzionale dell’organizzazione presso 13 quale operano; si attengena alle norme di legge ¢ alle
disposizioni interne dell' Amministrazione nella trattazione delle istanze di accesso civico {semplice
e peneralizzato), avendo cura di rispettars le procedure € i termini prescritti,
— L"O1V garantisce il monitoraggio e "audit sulla corretta attuarione del presente Programma.
Per concludere & elencano di sepuito le principali azioni adottate di iniziativa elo di impulso del
RPCT nel coreo dell’anna 2021 tra le mizure dirette a dare attoazione agl abhlighi i rrasparensa
In ordine alla materia dell'accesso civico generalizzato, sono state fomnite alcune indicazioni sui
principali profili applicativi relativi all'accesso civico semplice e generalizzato, nonché le
connessioni con ’accesso documentale. Inoftre ¢ stato curato |'aggiornamento dell’ Anagrafe Unica
delle Stazioni Appaltanti tenuta da ANAC, 1| RPCT ha, quindy, assicuralo la trasmissione dei dati
richiesti dal Dipartimento della Funzione Pubblica in relazione al monitoraggio inerente all"utilizzo
degli indicatori comuni nel ciclo della performance.
Infine un incisivo impegno di vigilanza & stato posto in essere sulla tematica del rispetto degli obblighi

| 18

o pubblicacions da parie deila vasio ed clerugenes piaiea degli Bnii vigia dai Minsisno detia diiesa.
J. ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANQ

A1, Struttura organizzativa (modello organizzativo adottato dall" ALy)
[ art. 15 del Codice dell"Ordinamento Militare stabilisce che al Ministero della Difesa sono atiribuite
le funzioni & | compiti in materia di:
- difesa e sicurezza dello Stato;
- politica militare e partecipazioni a Missioni internazionali delle Forze Armate;
- partacipazione a organismi intemazionali ed europei di setiore;
- interventi di twtela ambientale, concarso nelle attivita di protezione civile su disposizione del
Governio;
- pianificazione generale ¢ operativa delle Forze ammate ed Interforze, ivi compresa |a
pianificazions relativa all’area industriale d'interesse deila Difesa;
- politica degli armamenti e relativi programmi di cooperazione internazionale.
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La medesima fonte legislativa'? attribuisce alle Forze armate i seguenti compiti:

- operare al fine della realizzazione della pace e della sicurezza, in conformitd alle regele del
diritto intemazionale ¢ alle determinazioni delle organizzazioni internazionali delle quali I'italia
fa parte;
concorrere alla salvaguardia delie libere istituzioni,

= svolgere compiti specifici in circostanze di pubbliche calamith e in altri casi di straordinaria
necessitd ¢ urgenza.

Per assolvere le funzioni assegnate, il Ministero della Difesa si avvale della struftura organizzativa
centrale descritta nell crganigramma seguente:

Organizzazione del Ministero della Difesa
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Fig. 7

In particolare:
a 11 Ministro dalla I'.lil"'r:g.'-l‘ mAasgimo ATIAan gn.-.rnrﬂ.hil.‘:n " d'iﬂ'.ip“'nsﬁr-t:
attua e deliberazioni in materia di difesa ¢ sicurezza adottate dal Governo, sotoposte
all'esame del Consiglio supremo di difesa e approvate dal Parlameanto;
- cmana ke direttive in mento afla politica militare, allattivith mformativa e di sicurezza e
all'attivith tecnico-ammimstrativa;
- partecipa direttamente o tramite un suo delegato a tutti gli organismi internazionali ¢ europei

competenti in materia di difesa e sicurezza militare o le cui deliberazioni compaorting effetti
sulla difesa nazionale;

= APEOVE ia l.llul.ul.u.a;.n.rll: Emma:rz ] upmuuuu mierforis Con | wlls.-:gunlu I'.;Il“gfil“l_:
tecnico-finanziari, nonché la pianificazione relativa all’area indusiriale, pubblica e privata
di interesse delln Difesa;

" A, 89 del cliato Codice dell ' Ovdinamento Miliare,
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propone @l Presidente del Consiglio dei Ministri, la relazione annuale da presentare al
Parlamento, in ordine allo stato della disciplina militare e allo stato dell'organizzazione delle
Forze armate, in relazione agli obiettivi di ristrutturazione, riferendo, in particolare:
» sul livello di operativita delle singole Forze armate;
s sul grado di integrazione del personale militare volontario femminile;
o soll’attivita per il sostegno alla ricoflocarione professionale dei volontari congedati,
svalta dall’esistente struttura ministeriale;
» sul conseguimento degli obiettivi di reclutamento dei volontari necessari ad assicurare
|"operativith delle Forze armate;
o sullo stato dei recluramenti nelle carriere iniziali delle Forze di polizia a ordinamento
civile ¢ militare ¢ del Corpo militare velontario e del Corpo delle infermicre velontarie
della Croce Rossa.

lnolire, il Ministro della Difesa, in sede di presentazions annuale dello state di previsione del
Ministers, illustra al Parlamento, per espressa prescrizione normativa';

=

I'eveluzione del quadro strategico € le implicazion militari defla sivazione delle alleanze;
'evoluzione degli impegni operativi interforze, con riguardo alla capacith operativa ¢ alla
preparazione delle Forze armate e al loro necessario adeguamento;

la nota aggiuntiva allo stato di previsione della spesa;

il documento programmatico pluriennale per la Difesa.

b. Gli uffici di diretta collaborazione del Ministro della Difesa esercitano le competenze di
supporto del Ministro e di raccordo con 'amministrazione e le varie articolazioni politiche e
istituzionali internazionali, centrali e territoriali, Essi collaborano alla definizione degli obiettivi
e all'elaborazione delle politiche pubbliche, nonche alla relativa valutazione ¢ alle connesse
attivitd di comunicazione, con particolars riguardo all'analisi costi benefici, alla congruenza fra
obiettivi e risultati, alla qualith e allimpatto della regolamentazione.

¢. L'area tecnico-operativa & competents in materia di:

difesa e sieurerza dello Stato, del territorio nazionale ¢ delle vie di comunicazions marittime
& Beree;

pianificazione generale operative delle Forze armate e interforze con 1 conseguent
programmi tecnico finanziar;

partecipazions a4 missioni anche multinazionali per interventi a supporto della pace;
partecipazione agli organismi intemazionali ed europei competenti in materia di difesa e
sleurezza militare o le cui deliberazioni comporting effedi sulla difesa nazionale e attuazione
delle decisioni da questi adottate;

rapporti con e autoritd militard degli aliri Stati,

informativa al Parlamento sull'ovoluzione dei quadro strategico e degli impegni operativi;
classificazione, organizzazione ¢ funzionamento degli enti dell’area operativa;

interventi di tutela smbientale, concorso nelle attivitd di protezione civile su disposizione del
Governo, concorso alla salvaguardia delle libere istituzioni ¢ della collettivita nazionale nei
casi di pubbliche calamita,

d. Larea tecnico-amministrativa e quella tecnico-industriale sono competenti in tema di:

politica degli armamentl e relativi programmi di cooperazione internazionale;
conszguimento degli obiettivi di efficienza fissati per fo strumento militare;

affari giuridici, cconamici, contenziaso, disciplinari e sociali del personale militare e civile:
armamenti terrestri, navali & aeronaoticd;

telecomunicazioni, informatica @ techologie avanzate;

lavori e demanio;

commissariato ¢ servizi generali;

reclutamento;

sanitd militare;

B art. 80 del cntato Codice & Ordinamerto Millare ¢ | n 24602012,
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attivitd di ricerca e sviluppo, approvvigionamento dei materiali ¢ dei sistemi d'arma;
programmi di studio nel settore delle nuove tecnologie per lo sviluppo dei programmi
d'armamento;

pianificazione dell'area industriale pubblica e privata;

clossificarione, organizzazione ¢ funrionamento degli enti delllaréa tecnico industrinbe. In
quest'area, I'Amministrazione riveste un importante ruolo per la crescita ¢ lo sviluppo
economico € tecnologico del Paese, con particolare riferimento all’alta tecnologia del
comparto industriale afferente al settore della Difesa.

Con particolare riferimento alle attivitd istituzionali dell’Arma del Carabinieri, le siesse risultano
ripartite tra diverse organizzazioni funzionali: centrale, addestrativa, territoriale, mobile ¢ speciale,
per Ia tutela forestale, ambientale ¢ agroalimentare {olire ad alin assetti costituiti per esigenze
specifiche), ciascuna inquadrata alle dipeadenze di un Comando di Vertice.

Il Comandante Cenerale dirige, coordina @ controlla tume le ativitd istituzionali tramite il Comando
Generale'!, che accentra in é la duplice funzione di Stato Maggiore e Comande Operativo di Vertice.

ORG ANTZZAZIONE CENTRALE

Il Comando Generale comprende |'area di vertice decisiopale ¢ lo Stato Maggiore.
Mell'ambito dell’Ufficio Operazioni ¢ inguadrata ln Sala Operativa, organo  di
coordinamento delle operazioni e di informazione verso le Autoritd centrali.
ORGANIZZAZIONE ADDESTRATIVA

[.'Organizzazione addestratival® & costituita dall'insieme dei reparti responsabili della
formazione, dell’aggiomaments professionale ¢ della specializzarione degli Ufficialil, dei
Marescialli, dei Brigadieri, degli Appuntati ¢ dei Carabinieri. Al suo vertice & posto il
Comando delle Scuole dell” Arma dei Carabinieri.

. DRGANIZZAZIONE TERRITORIALE

L™Organizzazione territoriale!® rappresenta il fulcro dell”attivitd d'istituto e concentra oltre
il 75% dei Carabinieri.

Essa & articolata su un’intelaiatura di reparti estremamente capillare che fa capo a 5 Comandi
[nterregionali, 18 Comandi Legione, 106 Comandi Provinciali, alle cui dipendenze sono
posti Reparti Territoriali'Compagnie e Tenenze/Stazioni. In alcune realid territoriali sono
presenti anche dei Gruppi, organo di demoltiplica dei Comandi Provinciali,

Tale dispositivae concorre alla Difesa Integrata del Territorio ¢ alle necessitd informative
anche ai fini delia tuiela degli interessi nazionali.

DRGAMIEEAZIONE MOBILE E SPECIALE

L'Organizzazione mobile e speciale'” comprende i reparti dedicati all'espletamento di
coenpiil militari o di polizia a elevata specializzazione, ad integrazione, sostegno & supporto
dell’Organizzazione territoriale. Al suo vertice & posto il Comando Unita Mobili ¢
Specializzate “Palidora™, che inquacdra, tra gli altri, 2 Brigate Mobili, articolate su
Reggimenti ¢ Battaglioni, con capacita di combattimento e projezione all'estero (2* B.ML),
nonché di difesa territoriale e sostegne alle operazioni militari ¢ di polizia nel teritorio
nazionale (1* B.M.). A tale Organizzazione rizale anche la responsabilitd della sicurezza
delle sedi diplomatiche all"estern.

DMHGAMIZEALIONE PER LA TUTELA FORESTALE, AMBIENTALE E AGROALIMENTARE

Con il DLes, [9acosto 2017, 0. 177 recante " Digposizion (1 maleria Jf resiomalizzazione
delfe finziont di polizia e assorbimento del Corpo forestale dello State ™, € stato istituito, al
vertice dell"Organizzazione, il Comando Unita Forestali, Ambientali e Agroalimentari, da
cul dipendone reparti dedicati all’espletamente di compiti particolari e di elevata

" At 170, decreso bagislative 13 marao 2010, 0, 66,
AL 172, decreto bagislative |5 marea 2000, n. 66,
¥ A 173, decreto legislative 13 marzo 2010, n. 66.
T Ar, 174, degreio kegislative 15 marzo 201, n, 66,
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specializzazione in materia di tuicla dell’ambicate, del territorio, delle acque e della
biodiversitd, nonché nel campo della sicurezza ¢ dei controlli nel settore agroalimentars, a
sostegno o con il supporto dell’organizzazione territoriale.

[. REPARTI E UNITA PER ESIGENZE SPECIFICHE
Si tratta di Reparti, non compresi tra quelli inquadrati nelle citate crganizzazioni funzionali,
istituiti presso Organismi, Comandi ed Enti vari per "espletamento di specifiche attivita.
Mell"ambito della Difcsa si annoverano in tale categoria | Reparti Carabinieri che svolgono
compiti di polizia militare e di sicurezza presso gli organi della Difesa, delle altre FA, nonché
i Comandi & gli organismi internazionali in ltalia e all'estero e quelli interforze del Ministero
dell*Interno.

3.2 Oreanizeazione del lavoro aglle

Il presente Piano, in attuazions di quanta previsto dalla norma istitutiva (Art. & del D.L. B0 del 2021)
affronta anche gli aspetti riguardanti I"organizzazicne del lavoro agile (¢.d. smari working) che, per
completezza di trattazione, sono stati raccolti in uno specifico allegato {Allegato F),

3.3 Pianificazione triennale dei fabbisogni di personale

Le Amministrazioni pubbliche allo scopo di ottimizzare I'impiego delle risorse pubbliche disponibili
e di perseguire obiettivi di performance organizzativa, di efficienza di economiciti e di qualita dei
servizi ai cittadini adotiane il Piano triennale dei  fabbisogni di persomale (confluito anch’esso nel
presente PIAQ), in coerenza con la pianificazione pluriennale delle ativis e della performance e,
nell’ambite del medesime, curano l'ottimale distribuzione delle risorse umane atraverso la
coordinata attuazione dei processi di mobilith e di reclutamento del personale. 1l decreto legislativo
25 maggio 2017, n. 75 ha medificato significativamente il tradizionale concette di dotazione organica.
Essa non va pid determinata esclusivamente in terming i unitd di personale, ma st sostanzia in un
valore finanziario - detto “spesa poienziale massima sostenibile™ - che non pud essere in aléun modo
superain, La spesa per il personale in servizio, dungue, sommata a quella derivante dalle facolta
agsunzionali consentite a legislazione vigente (comprese quelle previste dalle leggi speciali), dovra
essere contenuta nel limite della spesa potenziale massima, L" Amministrazione pud, in sede di stesura
del PTFP, procedere apnualmente alla rimodulazione qualitativa e quantitativa della propria
consistenza di personale in base ai fabbizogni programmati, garantendo la neutralitd finanziaria della
rimodulazione stessa, ovvero il rispetto della spesa potenziale massima di cul sopra.

La pianificazione, dungue, nell’ indicare la consistenza della dotazione organica — da intendersi quale
valore finanziario in termini di “dotazione™ di spesa potenziale - e la sua eventuale rimodulazione in
base ai fabbisogni programmati, rappresenta anche uno strumento indispensabile per il perscguimento
degli obiettivi di performance organizeativa.

Conseguentemente essa implica un® attivitd di analisi ed una rappresentazione delle effettive esigenze
deil” Amminisirazione soiio i proftio quaniiisiivo (Consisieiza numenica delle uniia NECEssane ad
assolvere la mission dell’amministrazione) ¢ qualitative (tpologie di professionl e competenze
professionali).
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3.3.1 Attuali corenze ¢ cessazioni previste nel triennio
Cid posto, 3i passa ad esaminare la situazione afferente al personale civile del Ministera della difesa
alla data del 01/01/2022 — per unitd e valori finanziari = in relazione alle dotazioni organiche previste
nel d.P.C.M, 22701/201 3, come ripartite per profili professionali con decreto ministeriale 29-06-2016,
al netto dei militari non idonei transitati in soprannumero nei ruoli civill, In particolare, si evidenzia:
® per il personale dirigenziale, un numero di posizioni di funzione dirigenziale attualmente
vacanti pari a n. 38 unita, di cui n. 37 relative ai dirigenti di 2™ fascia;
= per il personale delle aree funzionali, una carenza complessiva di n. 11.014 unita, di cui n., 882
aniih nella 3 area funzicnale, n. 9.546 di 2™ area ¢ n, 5586 di 1" area;

* per i Professori/Ricercator, una carenza di n. 16 unitd.
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Nella tabella che segue si riportane le cessazioni che si verificheranne nel wicnnio 2022-2024 ¢
che andranno & somimarsi alle attuali carenze.

CESSATZIONI PREVISTE TRIEMMID 20E2-2024
AREAQUALIRCA 2022 2023 2024 TOTALL per AREASDUALIFICHA

Dirigenti 4 5 E 17
Professori/Riceratori i a 1 1

Terza Araa 2B = &7 131

Snconda Araa 350 622 1.904 2,820

Prima Area 31 X 116 176

TOTALE 461 a4 21.100 3235

Le cessazioni riporiate in fabelfa sono state determinafe, in via prudenziale, sulla base dei dan
anagrafici del personale civile (considerando ciod quelle dovute al raggiungimento dei limiti di eta -
c.d. pensione di vecchiaia); esse, pertanto, rappresentano il numero minimo di cessazioni riscontrabile
n=l triennio, suscettibile di sole variazioni in aumento.

Di seguito, quindi, si ilhustra la situazionc delbe carenze complessive:

CAREMNZE AL 01-01-2022 + CESSAZIONI PREVISTE NEL TRIENNID 2022-2024
ameajauaurca | ARVAS e srerennio|  Torale
| LREE F LRSS
.[i[!-!_flgent_i -38 17 -55
Professori/Ricercatori -16 -1 -17
Terza Area -B82 -131 -1,013
Seconda Area -9.546 -2.920 -12.466
Prima Area -586 -176 762
TOTALE -11.068 -3.245 -14.313
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3.3.2 Pignificazione fabbisogni

Per il personale dirigenziale, tenuto conte dei posti effettivamente coperti al 01/01/2022 dai
funzionari di ruale del Ministers della Difesa (in aspettativa) e non di ruolo, con incarvico dirigenziale
ex art, 19, comma 6 (n. 3 wnitd), delle sicure cessazioni da collocamento a riposo sine al 2023 (pari
& n. 17 wnitd), delle posizioni dirigenziali attualmente vacanti (n. 38 unitd) e dei posti di funzione
dirigenziale non generale ricoperti da esterni con incarico ex art. 19, comma 5-bis (n. 9 unita), si ¢
ritenuto di progmmmare per il triennio in esame, nel rispetto dei vigenti limiti assunzionali, un
fabbisogno complessive di n. 20 wnitd Tale fabbisogno sard soddisfatto facendo ricorso
all*espletamento di procedure concorsuali bandite dalla Difesa in collaborazione con il FORMEZ,
nel rispetto della percentuale fissata dall’art. 7, comma 4, d.P.R. n, 7/2013 (50% dei posti di dirigente
disponibili sono riservati alla SN.A.) e di guanto disposto dall*art. 225%9-guinguies del d.lgs. n
66/2010 (riserva del 50% dei posti al personale di ruolo della Difesa), nell’ottica di valorizzare i
patrimonio di professionalitd civili della terza arca funzionale dotate della specifica experiise, tenuto
in particolare conto il fattore “specificid” presente nel Dicastero, nonché facendo ricorso a procedure
di stabilizzazione di unitd di personale dirigente che ricopre incarichi ex art. 19, comma 3-bis, nel
rispetto di quanto previsto dal CCNL Dirigenti attualmente in vigore (art. 33, comma 5),

In tal senso si pone la pianificazione complessiva di 30 unith di gualifiea diripenziale, delle quali,
peraltro, 30 unitd sono state gid autorizzate con d.P.C.M. 20-06-2019 (n. 2 pia reclutate a saguito di
ingresso dal 7% corso-concorso SNA) € le restanti n, 20 cosi suddivise:

a) n. & mediante il 9° corso-concorso SMA:

b] n. B attraveeso concorso imerno in derogs

¢} n. 4 attraverso proccdure di stabilizzazions.
Mello specifico, si rappresenta la seguente siiuazione;

DUALIFICA MUMERD

Dvielpenti dif 178 ¢}
Dirlgentl di 2°F con incarico di 1°F ] I
TOTALE DIRIGENTT con INCARICO 1°F 8
Ddrigenti d 2°F {al petto di quelli o insarsco di 17F) 50
Furzionar dell' ALD. con incarien ex arl, 19, .6, d.igs. 1652001 F
Esterni all"A D oon incsricooes arl. 19 c.6 d igs 16502001 1
Esternk all'A O con Inessles ex an. 19 % bis_ dlgs 16572001 9
TOT. POSTI RICOPERTI di FUNZIONE DMRIGENE. di 2°F T
TOT. POSTI RICOFERT] di FUNZIOME DIRIGENE. di 1°F e 2°F 7
ORCGANICOD DIRIGENTI ex DUP.CAM. 22002013 7
CARENZA AL 01-01-2022 X8
CAREMZEA AL 01-01-2021 + CESSALION] TRIENNIO 2022-1024 55

P quiiiin comceiie i fabbisogng di piofesson € di ideicaton, © gia siala painificata per ©anno 2021
(e autorizrata cap d.POCM. 29 marze 2022) ["assunzione di 5. 8§ wnltd, Per Panso 2022, &1 prevede il
re¢lutamento di ulteriori n. 7 uniti per un fabbizsogno pianificate complessivo di n. 15 unitd a fronte
di 17 carenze.

Infine in relazione alle aree funzionali, tenuto conto della situazione di grave carenza che 5i riscontra
in tale ambito, anche in considerazione delle esigenze prospettate con il piano emergenziale per gli
arscnali ¢ stabilimenti militari, nonché del quadro ulteriormente riduttivo derivante dal d.lgs. n.
82004 (art. 12), si & ritenuto di programmare per il triennio 2022-2024, nel rispetto del vigenti limiti

assunzionali, un fabhisogno complessivo di n. 2.244 unité.
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Al riguardo, si precisa che questa Amministrazione ¢ stata gié autorizeaia ad espletare procedure
concorsuali per 'assunzione di unith di personale di livello non dirigenziale, in particolare con:

Al PCL 20 GITGHO 2019
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Al fine di realizzare | reclutamenti pianificati nel triennio 2022-2024, di seguito si riporano |
budget, suddivisi per; 1} anno di riferimento; 2) capienza finanziaria (colonna “guata™); 3) somma
impegnata (colonna “impegnato™), con scparata indicazione dell'eventusle residuo ancorn

utilizzabile (coloama “residuo attiva™).
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3.3.4 Proiezione al 2024 e nuovo indicatore di spesa massima potenziafe

Al sensi del decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 22 gennaio 2013, ['organico del
personale civile del Ministero della Difesa & stato fissato in 27.930 unitd, per un valore finanziario
pari a euro 976,799, 180,38, a fronte del quale si registane 16.830 unith di personale in servizie alla
data del 1° gennaio 2022,

Con la sottostante tabella si definisce |"organico a 20.000 unitd del personale civile del Ministero
della difesa alla luce di quanto previsto dalli*articolo 3 della legge 31 dicembre 2012 n. 244, che ha
disposto la riduzione delle dotazioni crganiche complessive a 20,000 unitd, da conseguire entro it 31
dicembre 2024,

Peraltro "articolo 2259-ter, comma 7, del decreto legislative n. 66 del 2010 subordina "wtilizzo delle
risorse dallo stesso stanziate per il trattamento cconomico del personale civile della Difesa alla
progressiva riduzione, sino al raggiungimento del numero di 20,000 unitd, deila dotazione organica
complessiva del personale stesso, da operare in sede di programmazione triennale del fabbisogno.
La tabella reca aliresi la previsione delle unita di personale in servizio alla data del 17 gennaio 2025
{n. 18.791), con conseguente indicazione di una carenza, alla medesima data di 1.209 unitd di

personale.
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Alla luce di quanto precede, si & ritemito di pianificare un fabbisogno di personale nel triennio 2022~
2024, mari a n. 2,244 unitd complessive, pari ad un costo di euro 30.953.788.60, che si aggiunge alle
pianificazioni effetiuale nei trienni 2018-2020 (autorizzate con d.P.C.M. 20-06-2019) e 2021-2023
(autorizzate con 4.P.C.M. 29-03-2022},

Si evidenzia, in merito, che per quants concerne individuazione delle specifiche professionalita
da reclutare, si provvederd successivamente, all'esito dell’avvenuta autorizzazione delle suddstte
assunzioni, sulla base delle “csigenze” rappresentate daghi Organi Programmatori, anche tenute conto
delle riforme in corso, tra le quali rilevano quelle che coinvolgonoe § profili professionall ¢ la disciplina
sulle mobilitdfcomandi {ai sensi del d.1. n. 36/2022), Infinc, si riticne opportunc precisare che le
assunzioni pianificate nel triennio, nel rispetio della progressiva riduzione defla detazione organica
complessiva del personale civile della Difesa, non comportano il superamento del limite delle 20.000
unitd, fissato dalla legge 244/2012 e, successivamente, dall’art. 12 del d.lgs. 8 del 2014, attuativa
della medesima legge, al 1° gennaio 2025,
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14  Lastrategia della formazione

La formazione & una leva imprescindibile per accrescere 'efficienza delle Amministraziond,
supportare le fasi del cambiamento organizzativo e assicurare il miglioramento della performance
individuale, Come leva del cambiamento, la formazione deve accompagnare "organizzazione nel
raggiungimento def suol obiettivi e, quindi, essere streftaments connessa ai risultati attesi.

La programmazione delle attivitd formative per il 2022 & stata articolata principalmente sullofferta
formativa della Scuola Mazionale dell’ Amministrazione, integrata con corsi di caratters specialistico
organizzati in house da parte dell’Ufficio Formazione Specialistica e Didattica del Ministero della
difiesa {DIFEFORM).

In peoposita, all"esito di un'accurata & capillare mappatura delle esigenze formative, presso tutti ghi
enti sia dell’arca centrale che di quella periferica della Difesa, ¢ stato individuato un numero
complessivo di partecipanti ai vari corsi pari a 3.969 unita.

Presso il sopracitate Ufficio Formazione Specialistica e Didattica € stato, inoltre, attivato un corso di
formazione iniziale per personale neoassunto della durata complessiva di 10 giormate.

Per 'annualitd 2023 il Dicastero & in procinto di avviare una nuova mappatura delle esigenze
tormative, focalizzando I"aftenzione su ambiti tematici anche a carattere specialistico di interesse per
I’ Amministrazions

La Difesa, olire alla formazione erogata aftraverso la SNA e DIFEFORM, promuove anche alire
opportunita per accrescere il livello delle competenze del personale, tra cui si segnalano:

- programmi formativi del Centro Al Sfudi per la Difesa (CASD). 8i tratta dell'istituzione di
pil alto livello nel campo della formazione dirigenziale & degli studi in materia di sicurezza e
di difesa. 11 CASD, secondo guanto previsto dall*art. 238-bis del decreto-legze 19 maggio
2020, n. 34, ha avviate un percorso di riconfigurazione come Scuola supenare a ordinamento
speciale per 1"alta qualificazione ¢ la ricerca nel campe delle scienze della difesa ¢ della
sicurezza, Tale riconfipurazione permette al CASD di eropare formarione universitaria
dottorale, assurgendo altresi a polo di rifedmento per la formazione della classe dirigente
militare e civile, nonché favorendo I'integrazione intendisciplinare con il mondo accademico
naxlonale.

- progeto “PA 110 e lode” varato dal Ministro per la pubblica amministrazione attraverso un
apposite Protocollo d'intesa siplate con numerose Universitd italiane con ["obiettivo di
accrescers i Livello di formazione e lo sviluppo culturale e dei titoll di studio del personale
delle pubbliche amminisirazioni.

- programma di assessmen ¢ formazione digitale “Syllabus”, anch’esso promosso dal Ministro
per la pubblica amministrazione, al quale [a Difesa ha aderito in data 7 marzo 2022, [l progetto
rappresenta lo strumento di riferimento sia per Pattivita di autoverifica delle competenze
digitali che per la definizione degli occorrenti percorsi fDrmativi e risulla di particolare
interesse per la Difesa poiché aperto a utto il personale, qualsiasi sia 'area o il profilo di
appartenenza.

- Accordo alta formazione, siglato nel 2011 wra il Ministero della difesa e le 00,55, sulla base

di quanto previsto dall’art. 19, comma 14, della legge 28 dicembre 2001, n. 448, prevede, nei
limiti delle ordinarie risorse finanziare destinate all’aggiornamento ¢ alla formazione del
personale civile, il rimborso delle quote di iscrizione a corsi di laurea, anche triennalt, presso
Atenel pubblici e privati.
Progetto Valore PA — TNPS, iniziativa alla quale, anche per il 2022, la Difesa ha aderito,
poiché consenie a dipenl.ﬁ:nli pubblici, all’esite di una procedura di ricerca e Elt’?i{llﬁ. di
noter accedere a nrﬂ"nrtl formativi di alta specializeazione precon svariati Atened, | cni cogti
SOno mmgra!manm coperti dall'INPS.
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4 MONITORAGGIOD

4.1 1 cicle delln performance, il ciclo di programmazione finanziaria ¢ quello di
programmarione strafegica.

A mente della delibera CIVIT n. 23/2013, 'OIV valuta il funzionamenio del processo di misurazione
e valutazione in ambito Ministero della Difesa, con specifico riferimento a fasi, tempi e soggetti
coinvolti (citsta Fig. |, ciclo di planificazione e programmazione strategica), nonché i miglioramenti
Bpportat

Inoltre, come sotfolineato nelle Linee puida n, 272017 del Dipartimento della Funxione Pubblica, 1a
fase di misurazione serve a quantificare i risultati raggiunti dall” Amministrazione nel suc complesse,
fornendo evidenza dei contributi delle articolazioni organizzative (performivce organizzativa),
nonché di quelli riconducibili ai singoli (performarnce individuale). Nella fase di valutazione si
formula, invece, un “giudizio™ complessive sulla performemce in base al livello misurato di
raggiungimento degli obiettivi rispetto ai forger prefissati, considerando i fattori (interni ed esterni)
che possono aver influito, positivamente o negativamente, sul grado di perseguimente degli obietivi
medesimi, anche al fine di gpprendere, per migliorare nel ciclo successivo (mediante la nuova
definizione di obiettivi e I"individuazione delle risorse umane, strumentali e finanzarie da appostare
per il lore conseguimento).

In tale gquadro, il Dicastero annualmente attua |'allineamento temporale tra il eiclo di programmazione
strategica (obiettivi), il ciclo della performance (risultati) ¢ quello di programmazione finanziaria
(riserse). Infaiti, tutti gli obiettivi strategici ¢ strutturali indicati nella Nota Integrativa alla legge di
bilancie coincidono con gl obiettivi con cui il Dicastero valuta la propria performance organizzativa
=i c.d. “obiettivi specifici” definiti nel d.lgs. n. 150/200% - riportati nel presenic Piano. Gl obicitivi
gpecifici, per trovare concreta applicazione ai fini della perforaarce organizzativa, vengono suddivisi
ed assegnati ai singoli referenti come “obiettivi discendenti™ (OBO se obiettivi di secondo livello,
oppure PO se obiettivi di terzo livello), come schematizzato in fig. 8.
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Fig. 8

Il processo di programmazione strategica 81 raccorda con il eiclo di programmazione finanziaria, nel
contesto della classificazione del bilancio dello Stato, come indicato nella seguente tab. 5 ¢ come
sintetizzato nella successiva fig. 9, da cui si evinee che il conseguimento degli obicttivi sottesi a
ciascun programma di bilancio € affidato ad un wnico CRA, cornspondente all"uniti organizzativa di
primo livello dei Ministeri, ai sensi dell’art. 3 del d.lgs. n. 30071999, Per ricapitolare, il quadmo
complessivo degli obiettivi specifici del Dicasierp & monitorato prendendo a riferimento
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Passociazions “missione-programma-azioni-obiettivi™ ed & focalizzato sulle risorse previste per
ciascun programma di bilancio (Allegato G).
Infine, per talune linee di indirizze specificamente indicate dal Vertice Politico e concernenti la PP 3
(“miglioramento della govermance ™), I'Organismo indipendente di valutazione della performance
{OIV) potrt condurre ulterior] valutazioni ed approfondimenti di merito, anche atraverso specifici
obiettivi di governance (OBG) attribuiti dal Ministro della Difesa alle pertinenti “ Autorita di vertice”
0 “Responsabili di articolazioni di vertice™ e svincolati dalle risorse finanziarie.

STRUTTURA DI EILANCIOE
PROGHAMMAZIONE FINANEZIARLA

FROGERAMMAZIONE STHATEGHCA
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4.2 Uibhiettive imdividuwali

L*Amministrazione della Difesa sta procedendo  all'aggiornamento del proprio sistema di
misurazione e valutarione della performance con riferimento alle dimensioni organizzativa e
individuale, sia per quanio atticne al personale civile dirigenziale e non dirigenziale,

La revisione avverrd in aderenza alle indicazioni fornite dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri -
Dipariimeniv deila Funzione Pubbiica con be “Lmmes guwia sulla valuiaziong pariecipaiiva neile
amministrazioni pubbliche n. 4" (ed. novembre 201%) ¢ con le "Lince guida per la misurazione &
valutazione della performance individuake n. 5 (ed. dicembre 2019).

Nelle more del predetio aggiornamento, a tuth i dirigenti eivili - con incarico di livello sia generale
che non generale — sono stati attribuiti, in adercnza a guanio previsto dal vigente sisterna di
valstarione @i rifesimento (dM. 29 settembee 20016}, gli obiettivi di performance da conscguite
nell'anno 2022 con il relative set di indicatoriffarges per la misurazione del loro grade di
raggiungimenio.

Il complesso degli obiettivi dei dirigenti civili con incarico di livello generale & riportato in Allegato
H. Gli obiettivi organizzativi assegnati ai dirigentl generali contribuiscono direttamenie alla
realizzazione degli obicttivi delle unitd arganizzative centrali e di vertice da essi dirette,

Al Vice Segretario Generale della Difesa, incarico conferito ai sensi dell’art. 19, commi 3 e &, del
d.lgs. n. 16572001, & attribuito 1'assorbente obiettivo "Azioni di supporto al Segretario (enerale con
riguardo all’esercizio delle sue attnbuzioni nonché coordinamento nei confront: delle dipendenti
strutture di riferimento del Segretariato Generale™.

Al fini valutativi, il Vice Segretario Generale riferisce, con cadenza annuale, sul conseguimento del
predetto obiettive al Ministro della Difesa e al Segretano Generale della DifesaMiretione Nazionale
depgli Armamenti.
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La valutazione della performance individuale costituisce per il Dicastero della Difesa una leva di
azione importante per i processi di miglioramenio ed aggiornamenio del personale civile'®, in armonia
con Uindirizzo politice volto ad assicurare I"accesso ad vna formazione costante ed alla
valorizzazione delle competenze gid acquisite. La valutazione della performance individuale del
personale civile del Ministero della Difesa attualmente si svolge in conformitd 2 quanto stabilite nei
due Sistemi di valutazione di riferimento, uno per il personale con qualifica dirigenziale e uno per il
personale delle aree funzionali: il primo approvato con DUM. in data 29 setembre 2016, il secondo
con DM, in data 10 novembre 2015,

Il principio fondamentale € la concezione della valutazione individuale quale uno degli aspetti pid
rilevanti per la gestione strategica delle risorse umane. A questo proposito va evidenziato che una
gestione pii efficace del processo di valutazione individuale genera un duplice effetio positivo: sul
piano individuale, consentende la valorizzazione delle capacita e delle competenze det singoli, anche
attraverso la definizione di percorsi di sviloppo € crescifa professionali; sul piano organizeative, in
quarito il migliorameénto della performance dei singoli comporta inevitabilmente anche un
miglioramento dell intera organizzazione e dei servizi da essa erogati.

Gli obicttivi individuali annuali dei dirigenti con incarico di livello generale vengono individuati, in
coerenza con gli atti di indirizzo del Ministro della Difesa, con gli obiettivi previsti nei documenti di
programmazione strategica, nonché con guelli triennali riportati nei decreti di conferimento degli
incarichi diripenziali. L’assegnazione degli obiettivi ai dirigenti con incarico di livello generale
avviene, secondo quanto siabilito dal relativo Sistema di Valutazione, nell’ambito di momenti di
confronto tra il Segretario GeneraleMirettore Nazionale degli Armamenti e il Capo di Gabinetto (nel
loro reolo di Autoritd Valutatrici Intermedie, previsto dal predetto Sistema) con i dingenti interessati,
tramite "utilizzo e la notifica di schede di valutazione, controfirmate da ciascun dirigente, che
indicano sie gli obiettivi pianificati completi di indicatori/farget, sia | comportamenti organizzativi e
le capacita professionali @ manageriali attese,

In applicazione del processo noto come “eascading”™, 1 dirigenti con incarico di livelle generale, a
loro volta nelle vesti di Autorith Valutatrici, assegnano gli obiettivi di performance individuale ai
dirigentt con incarico di hivelle non generale, previe colloguio individuale. 1 predetti obiettivi
dovranno essere coerenti con il ciclo della performance, con la programmazione stralegice-finanziaria
del Dicastero e, nell*assegnazione degli stessi, si dovra tenere in debito conta Uentith delle risorse
economiche, umane e strutturali assegnate al dirigente. Questi, quale titolare di una unita
arganizzativa, provvedecd a sua volta ad assepgnare obiettivi/compiti al personale delle aree funzionali,
realizzando cosi, in maniera compiute, il proceaso di assegnazione degli obiettivi *a cascata”™ di cui
sopra. Anche ["asscgnazione degli obiettivi ai dirgenti con incarieo di livello non generale e degli
ohiettivi/‘compiti al personale delle aree funzionale avviene tramite la compilazione di schede di
valutazione, controfirmate dagli intereseati,

Come gia accennato, " Amministrazione della Difesa sta procedendo all’aggiornamento del proprio
sistema di misurazione ¢ valutarione della performance con riferimento alle dimensioni organizzativa
e individuale, sia per quanio atfiene al personale civile dirigenziale, sia per il personale delle arce
funzionali Uno degli obiettivi dells revisione & una maggiore considerazions della prospettiva degli
utenti in relazione soprattutto alla valutazione della performance organizzativa: la generazione di
valore pubblico, infatti, deve poter essere osservata e valutata attraverso il coinvelgimento e la
partecipazione anche di soggetti esterni all’ Amministrazione,

In sede di revizsione sard inoltre declinato un pin chiaro collegamento tra la performance arganizzativa
¢ quella individuale (specialmente con riferimento al personale dirigenziale) cosl da rafforzare il
nesso tra i due aspetti e aumentare la coerenza del sistema di misurazione e valutazione della
performance el suo complesso,

7 Per il personabe mil#are dello stesso Dicasioro vige, in forza &l quando stabilite dall’art 3, comma |, del dlgs. n.
16512001, um sietesna di valutarione distinio e pubonomo rispetio o quello goncernente |2 companente covile (dirigenzials
& non diri gensxiale].
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DM Difesa 17 Dicambre 2021

Carta def Servizl del Ministero della Ditesa

Tabella 0L
Accesso alla consultazione degli archivi storicl e biblioteche

Camando Geperale dell'Arma dei Carabinieri

Stato Maggiore dell'Esercito

Stato Magglore della Maring

Stato Maggiore dell'Aeronautica

Tabella 02
Banca Dati sulle sepolture dei caduti in guerra

Commissariate Generale per le Onoranze ai Caduti

Tabella 03
Certificazione della qualificazione dei componenti elettronkclfelettromeccanid per impiego
militare

Direzione Informatica, Telematica e Tecnologie Avanzate

Tabella 04
Normativa aeronautica per I'omologazione, per Fidoneits all'impiego e per Fammissione alla
navigazione aerea degli aeromobili militari e del materiali di uso aeronautico

Direzione degli Armamenti Aeronautici @ per I'Asronavigabilita

Tabella 05

Omologazione, idaneita all'impiego e qualifica dei materiali @ manufatti di interesse della
Marina Militare italiana destinati all'impiego a borde delle Unitd Nawvali

Direzione degli Armamenti Mavali

Tabella 06

Omologazione e qualificazione di materiali di competenza della direzione armamenti terrestri
per Fimpiego militare

Direzione Armamenti Terrestri

Tabella 07
Rilasclo e rinnovo tessere mod. AT e BT

Direzione Generale per il Personale Militare

Direzione Generale per il Personale Civile

Enti di appartenenza o altri ent specificamente individuati come da Tabella 0B




Tabella 08B
Tessera personale di riconoscimento mod. At elettronico

stato Maggiors della Difesa

Enti di servizio del dipendente — Lacal Registation Autharity (LRA) della Difesa

Tabella 09
Rinnovo Brevetto di Specializzazione del personale addetto alla ricerca, individuazione e
scoprimento di ordigni esplosivi residuati bellici

Direzione dei Lavori e del Damanio

Tabella 10
Sacrard Miltar

Commissariato Generale per le Onoranze ai Caduti

Tabella 11
Ufficio per le relazioni con il pubblico

Stato Maggiore dell'Esercito

Stato Maggiore della Marina

Stato Mapegiore dell’ Aeronautica

Comando Generale dell”Arma del Carabinier|

Direzione Genarale per il Personale Militare

Direzione Genarale per il Personale Civile

Direrione Generale della Previdenza Militare e della Leva

Direzione Generale di Commissariato e di Servizi Generali

Direzione Informatica, Telematica e Tecnologie Avaniate

Direzicne Armnamenti Terrestri

Direzione degli Armamenti Aeronautici e per I'Aeronavigabilita

Direzigne degli Armamenti Mavali

Cirezione dei Lavori e de! Demanio

Tabella 12
Istituto Geografico Militare

Stato Maggiore dell’Esercito

Tabella 13
Centro Informazioni Geotopografiche Aeronautiche

Stato Maggiore dell'Aeronautica




Tabella 14
Servizio dei fari e del segnalamento Marittimo Nazionahe

Stato Maggiore della Marina

Tabella 15
Informazioni nautiche/Awvisl al naviganti periodico guindicinale

Stata Maggiore della Marina




TABELLA 1

ACCESS0 ALLA CONSULTAZIONE DEGLI ARCHIVI STORICI E BIBLIOTECHE

Principali caratteristiche del servizio erogato:
Il servizio prevede la consultazione di testi (libr, nomative, articoli, documenti), su supporto
cartaceo o elettronico, custoditi negli Archivi Storici e nelle biblioteche dello Stato Maggione
dell’ Esercito, dello Stato Maggiore della Marina, deflo Stato Maggiore dell” Acronautica Militare
e del Comando Generale dell’ Arma dei Carabinieri.

Madalite oi erogaziome:

Il servizio viene effetivato dirctiamente presso i relativi sportelli fisici di accoglienza ovvero
tramite richiesta telefonica, servizio postale, via fax ¢ via e-mail.
Tipologia di utenza che usufruisce del servizio:
Personale interno ¢ pubblico esternda.

Organo cul morificare Ta preventiva diffida del ricorvente:
Stato Maoggiore dell’Esercito, Capo del V Reparto Affari Generali, per quanto ¢oncerne

I' Archivio ¢ [a biblioteca dello Stato Maggiore dell’Esercito; State Maggiore della Marina, Capo
dell’ Ufficio Storico per quanto riguarda gli archivi e le biblioteche dell"Ufficio Storico della
Marina; Stato Maggiore dell” Aeronautica Militare, Capo del 5° Reparto “Comunicazione™ per
guanto conceme " Archivio e la biblioteca dello Stato Maggiore AM; Capo Ufficio Storico del
Comando Genenale dell’Anma dei Carabinieri, per guel che riguarda il relative Archivio dello

stesso ufficio & la biblioteca.

Metodo i rifevazione del grado i soddisfazione dell wenza:
Somministrazione questionario cartaceo,

Srandard gqualitativi di miverazione:

Dimensiond | Sottodimenslonl Descrizione Farmulz Volare
fif. EiTnate Eyormiie con
Accassibiit Accesio presso |a seds flica aprtuid & pubhlica .
fisica dali'ufficio el UFficka [ nr. Tatale
 glornata lewarative
nformaziond sul sito istituiceaie
Aicesiibiing del  Ministera  dells  difesa | nr spazl wek aggioiat: / a5k
|weswe difesaitl su come usufreice | nro spoti welb da sggiornare
::rﬂﬁ dal sarvlaig
(isponlbliel gl surviis ity | % FChiRES viche tonis
oo Wk, ot bl ko telefonn, fax, posta, e=modl e
1§ me. totale richieste evase -
5 R Ba 52 130 glornd
id Terpo massena tra b fir, o necessar
Tempestivit |  Tempestivita ﬂ:’;nﬂmu i A :.}r::;mm el rawa}m ld:&.:la a0
ferogazions della prestations prestazions fchiesta ::::d:;'r;mml:::u
| Pubiblicazions 518 sita kEuzonale
del Miristers dell difesa fir. £ ginml necessal per
Responsabil |wewree. difesa. it} dell’infarmacione Iaggiornaments del st 10 giornd laverativi
riguardants il responsabia dal wrh
Trasparenga SEfEio
Pubblicaziors 518 5510 BEturonglo
Mitidkied del Miristers dells difesa ne, i gimi necagsal par
[werar difesa. it} delle mformazboni Faggoornamento del sito 10 gicrmi laver st
i cn rgubrdanti le modalith i contattn weh




TABELLA I

Eventuall

SpELE & CATicH
defFutente

e

Uficie skorico delin Stato Magpione delfEsercit:

- riproduzione & fotografie su farmato digitele FEG 6 eurn
{Iva inclsal

In case di pubbficazione o utilicza ded materisli eFRARel b
geapadi luere & provists il pagamento dei difith per agni
sirgola riproduziomne Come e

- purp 30,00 per una singole edisone a stamps; per ]
pubibliearion digital; per Futhizzo dafle riproduzioni in wna
BSSOLHANE PEF LN BN

= BUrm 40,00 per Futilizeo o iproddzieni § bassa rispuiione
aul wehy per un anng, La licenza & subordinata al seguent]
raquisitl: ko iImamagini devono esiere viauslizrabil
Eretuitamsene & non scaricabll;

= gure 70,00 per Futilizze dalle riproduziant per TV
LIngma par un anno.

La Bibliotecs concede a titolo gratuito s consultazions @ |a
riproduzions su formata elettranico can mekd propri di
pagine del prapn valumi ial ragpetto defh vigente
nonmiativa.

E prenista FappBcaziong di marca da ballo da 16,00 ewro
ned cago di richiesta di pubiblicazione niegrale d
dorumenti archivio & per la fipradugioss in Bo-simile al
sensi deth wigenta normatia di settore.

Aschivio del'Uificio Siorios dello Stato “u‘ll#i Mashag:
- riprodusgiane di Tatografie su formato digitale JFEG & surp
(1, Enchus al;

- rigroduzigne d fatografie su formato digrtale TIFF 12 gura
(1WA, inchisa],

La Bibfoteca Cemitrale di Palazzo Marna conceds a ticio
pratuin i consaftacionn ¢ la riprodutione sy fermato
eleftronico can meszl propri di pagine del propri voluml mel
rispeito dells Wgente normmmtin.

£ prevista Mapplicazions di marca da bolla da 26,00 eurna
nel caza di richiesia di pubblicazions integrale di
documents d'archivie & par |8 dproduziong s fac-simily al
sansi della vigente normativa di setiore.

Archibvio delf Lifficio Starico dello Stato Magglore

el Aier i A e

Gli utenti soso semgre benuti o imborse delle spese
sontenuts dall’ Amministramane, anche pai casl o6
riproskizsand per finl dl studio, mothd personali, & per
firadrta divalorizzasione anche se richieste da soggeiti
pubblicl. Bona esenti di qualsiasi pagamenta gl Entia |
feparti dell’Aeranautica Militare:

- ripreduram: di materiall in fermars analogioo: agnl singola
igroduzions euro 0,15 per il formate A4 o oura 0,30 par il
fermato A3; - ripraduzions di emmsgini gia in Farmatc digtale
[con supmorts a curs del'uteate]: oni dngola fproduzione
eurpd, 30 por il materiale non onografica in formato JIPEG a
bassa defririone, eung 0,60 per il matoriale non loendgraico
[rminimo 300 dgil in formeto JPEG 2d alts definizione, euna
3,00 cadauno per i meteride (conograion | misino 300 opd in
forrnata JFES ail alta definldane, In caso dl pubbiiadone e
utlizzo dod matesiali archivistici dell'Lffcia Stodco Akt &
peevista |l pagamentn dei difitti pér ogni Sisgala ripraduzions
CENTHE 4B R

= gurg 30,00 per urd Singola edigions 3 sEmpa; par e
putshlicazion digital; per Futilizzo delle rdproduzian in ura

| BSpOSIZIONE BRT LN SN0,

= g 40,00 per Futilizoe di igmaduicni & bagse riscluzione
sl wals par w0 anno. 1a licena & subardnata o seguenti
requisiti: be immagioi devenn essere wsuallzzabil
gatultamente & non Scaricabii

e

Ay




TABELLA 1

- gtare 70,00 par I'wlling dolle riproduzioni per TV &
Cirsees par un BRAO.

E prevista Paoplicazicne di manca da Bolle da 16,00 suro
nel casa di richiesta di pubbdicazions integrale d
decumenti d'archivio @ par b riproduione In tac-simile al
sersi dedla vigerite normativa di settore. GH mparki indicati
el warifmario soe varsatl;

- direttamente dall'Utente al Mucleo Cassa dil Comande
A, Roma

- Uificio Amaninstrazions megli orari prestabiliti

= frammite baletting di cfc pastale n. 59T005;

- medanie banifico bancario al seguente [EaN:

T4 DO TED O3 20000000055 7005 intestabo &l Comanda
Apromautica M Roma - Uiido Smrminkitrazione -
Sarvisio amminisarativa,

Archivio dellUfficls storice dol Camiando Senerale
delrArma dei Carabinisri;

Purché non dectricg nelle tpolagie Satbopaste o regime di
rasirizione aila libera consultabdita (artt. 122-127 D lgs

A2 20044 & ibera Iz divulgaziene con qualsias mazzo di
immagini di beni srehrestic] legitimamen e acquisie, in
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TABELLA 1

Efficacia
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TABELLA 2

BANCA DATI DEI CADUTI IN GUERRA

Principali caratteristiche del servizio crogato:
1l servizio prevede "accesso web sul sito istituzionale del Ministero della difesa (www .difesa.it)

al sistema di neerca delle informazioni sui Caduti im guerra.

Modalita di erogazione:
Il servizio viene erogate mediante interrogazione (web) della banca dati, attraverso ln pagina

dedicata sul sito istituzionale del Ministero della Difesa (www.difesa.it) (percorso: “Il Ministro®

= “ONORCADUTT" > “Banca Dati per la ricerca dei Caduti ¢ Dispersi in Geerra”™).

Tipologia di utenza che usufruisce del servizin:
Privati cittadini, sodalizi e amministrazioni pubbliche.

Crrgano cui notificare la preventiva diffida del ricorrente:

Direttore della Direzione Storico-Statistica del Commissariato Generale per le Onoranze ai

Caduti.

Metode di rifevagione del grado oi seddisfazione dell"ufenge:

Somministrazione questionario caraceo,

Standard qualitativi di misurazione;
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Dimensiand Sottsdimension Descrizione indica tore TFormuba indicabore [regramaLte
Informzziom sul silo istitezionnle del ne. gioems dd acoessibilts al
Ancessbility Aaltimediali Mirsbern delia difiesa {waaw difesa.it) web £ ni. giorni dellmno B
g o sufruire del servizio selars
Tettpo més ima tra I inerrogazons ¢ I“’"‘" 131"%';“:”
Tempestivith Tempestivita Verogazicne dell informazione: 10 ; 25%
oy previsie £ nr. itale delle
i {ntler ropazion
Publlicazione sul gilo dstienonabe del St
K. Mirgstero dlla difesa {vwwve difesa. it} e, | Wyt
Orpamizeatin | o o hormzanne riguardante il Wm’:w e | avocotivi
responsahile responeabdle del servizio it
Pubiblicazions sul sito istingionels d s ;
Camalidi Mimistern delln difesa {wow, difesa if) T ol i "”";:I"'IEI': 1 gearrni
Trasparenea | comumicazione | defle informuson rigaardemi be '“"’"‘“m""’” Laveantivi
odalith Ji comang
Pubblicaziene sul sito istitmsanale del ar, di grocel eseEa pe 10 giorni
Tempi o rivposta | Misdseero dells difess (avwew difess i) I'mgginrnamestn del rita PEriaision
delln tempistica programumaty weh
Cosli asseciali f ‘ P
all’ eropaziome
nr. di inerrngazions evaso
Canformili Reepolanta del servizio nr. Wetale delle o5
Efficasia _i:'HrIﬂEﬁ-ﬁﬂ-ﬂi
Affidabi@its | AfFidubiliti del servizio ”ﬁﬁ;:’n'_u ”ﬁﬁ}”“ 4




TABELLA 3

CERTIFICAZIONE DELLA QUALIFICAZIONE DEI COMPONENTI
ELETTRONICI/ ELETTROMECCANICT PER IMPIEGO MILITARE

Principali caratterisiiche del servizio evagato:

La gualificazione dei componenti eletironicifeletiromeccanici eritic {connetbor, microrelas, cavi eletinici speciali),
produtti dall”industria nezonale della difesa e impiegati negli spparati utilizzat per ke applicazion di alta tecaologs
proprie degli armamenti militan navall, asrospaziali e terrestri, & atto tecnico amministralivo 12120 NEcessanso 4
garantire I'elevatissima affidabilith degli stessi durante il loro funzioramento in ambienti di elevalo stress opesativo
tipico dell"impiego militare. La progetiarione e fproduzione di tali componenti deve gerantire 1'affidabili assoluta
del loro funzionamento, in quanto |"eventusle faifire pud determinare il crash del sistiema d'amnamento stesso. [a
certificazione per la qualificazione effetiunia dallo Stato, oltre alla garanzia di massima qualitd dei componenti,
costiises afio fecnico-amministretive fondamentale per fe industric manufatiuriere nazicnall qualificate al fine
della commercizlizzazions di tali speciali prodotti di alta tecniodogia nel mercato industriale militre, sia nazionale
che intemazionale, con notevoli rcadute applicative nel mescato civile, 1] servizio prevede altresi b gestione della
QPL (Quaified Prochcts List) delle amuali cirea 8200 tipologie di componenti qualificati & pubblicam sul sit
irfernet isinuzionale del Ministero dells difesa (httpswww difesait'SGD-DNASaff D T/ TELEDIFE), servizio
Tecnico di akta utiliti per | progettisti delle sziende manufatturere aerospaziali e militari.

Maodalitia di erogazione:

Su domanda e secondo la Morma Tecnica Procedurale consultabile sul sito istituzionale del Ministero
della difesa (www. difesa.it).

Tipologia di wtenza che wsafruisce del servizio:
Aziende industriali di alta tecnologia del mercato militare nazionale e internazionale.

Organo cui notificare la preventiva diffida del ricorrente:
Direttore della Direzione informatica, telematica e tcenologie avanzate (TELEDIFE).

Metodo di rilevazione del grado di soddisfazione dell'utenza:
Servizio non soggetto a rilevazione.

Standard qualitativi di misurazione del servigio tecnice;
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TABELLA 4

NORMATIVA AERONAUTICA PER L'OMOLOGAZIONE, PER L'IDONEITA
ALL'IMPIEGO E PER L'AMMISSIONEALLA NAVIGAZIONE AEREA DEGLI
AEROMOBILI MILITARI E DEI MATERIALI DI USO AERONAUTICO

Principali caratferisiiche del servizio erogato:

La Direzione Armamenti Aeronautici e per 1"Aeronavigzhilita (ARMAEREQ) ha come compito di
istituto quello di emettare la normativa tecnica per sutorizzare al volo qualsiasi Aeromobile Militare,
come prescritto dal Codice della Mavigazione all'art. 745 {Gli acromobili militari sono ammessi alla
navigazione, certificati ¢d immatricolati nei registri degli acromobili militari dal Ministero della
Difesa). Qualsiasi privato cittadine (siakeholder) o qualsiasi titolare di interessi collettivi omogenei pud
accedere alla consultazione della normativa acronautica emessa dalla DAA e aggiomala in tlempo reale.
Modalivd di erogagzions:

Tramite imfermet sul sito della Direzione Armamenti Aeronautici e per ["Aeronavigabilith
(ARMAEREQ) o direttamente a seguito di richiesta.

Tipatagia of wtenga che wsifruisce del servizio:

Qualsiasi privato cittading (stakeholder) o qualsiasi titolare di interessi collettivi omogenei.

Organe cui notificare la preventiva diffida del ricorvente:

Vice Direttore Teenico della Direrione degli Armamenti Aeronautici e per " Aeronavigabilita (ARMAERED).
Metode di rilevagione del grado oi soddisfazione dell ‘wtenza:

Servizio non soggelto a rilevazione,

Standard qualivativi df misurazione:
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TABELLA 5

OMOLOGAZIONE, IDONEITA ALL IMPIEGO E QUALIFICA DEI MATERIALI E
MANUFATTI D'INTERESSE DELLA MARINA MILITARE ITALIANA DESTINATI
ALL'IMPIEGO A BORDO DELLE UNITA® NAVALI

Principali caratferistiche del servigio erogato: ) .
Qualifica di prodotti industriali di specifico interesse per la Marina Militare italiana per il successivo
impiegn & bordo delle unitéd navali.

Mopdulife di erogazione:
Su domanda,

Tipalogia di wienga che wsufruisee del servizio:

Aziende.

Organo cul notificare la preventiva diffida del ricorrenie:
Direttore della Direzione degli armamenti navali (NAVARM),

Metedo di ritevazione del grade di soddisfazione dell"utenza:

Servizio non soggetto a rilevazione,

Standard gualitativi di misurazione:
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TABELLA &

OMOLOGAZIONE E QUALIFICAZIONE DI MATERIALI, DI COMPETENZA DELLA
DIREZIONE ARMAMENTI TERRESTRI, FER L'IMPIEGO MILITARE

Principali caratteristiche del servizio erogalo:
Omologazione e qualificazione di sistemi e articell d'interesse dello Stato Maggiore della Difesa, del
Sepretariato Generale della Difesa, di una Forza Anmata, di un Corpo dello Stato o Impresa‘Societa
a premessa dell'impiego militare e nell"ambito dei sistemi, mezzi e materiali di competenza.

Madaliti di erogazione:
Su mandato/richiesta da parle degli organismi citati,

Tipoloeia di wtenza che wsafruisce del servizio:
Stato Maggiore della Difesa, Segretariato Generale dellz Difesa, Forra Armata, Corpo dello Stato;

Aziende.

Chrgano cui notificare la preventiva diffida del ricorrente:
Direttore della Direzione degli armamenti terrestri (TERRARM),

Metaido di rilevazione del grado di soddisfazione dell“wienza:

Servizio non sogeeilo a nlevazione.

Standard qualitativi di misurazione:
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TABELLA 7

RILASCIO E RINNOVO TESSERE MOD. AT E MOD. BT

Principali cavatteristiche del servigio erogato:

Rilascio ¢ rinnovo tessere mod. AT (personale civile o militare in quiescenza) e mod. BT (familiare
del personale civile/militare in servizio ¢ in quicscenza).

Madalita of erogazione:

Rilascio diretto ai richiedenti o invio agli stessi a mezzo posta.

Ferme restando le modalitd di erogazione per il personale in servizio presso ghi Orgeni Centrali
{rilascio assicurato, rispettiivamente, da PERSOMIL ¢ PERSOCIV), per I'Esercito le tessere mod. BT
sono rilasciate, ai familiari del personale militare ¢ civile in servizio, dai rispettivi Enti di
appurtenenza; ai familiari del personale militare in quiescenza, dai Centri Documentali (CEDOC) ¢
dagli Uffici documentali dei Comandi Militari Esercito; ai familiari del personale civile in quiescenza,
dall"ultime Ente di servizio. Le tessere mod. AT sono rilasciate al personale civile in quiescenza,
ovvero militare in congedo assoluto, rispettivamente, dall’ultime Ente di servizic o dai Centri
Documentali (CEDOC) e dagli Uffici documentali dei Comandi Militari Esercito.

Per la Marina, le tessere mod, BT sono rilasciate al personale militare dai NucleiUffici presso i
Comandi marittimi (Nord, Capitale, Sud ¢ Sicilia), il Comando presidio di La Maddalena e il
Comando in Capo della Squadra Navale. Per il personale militare in quiescenza (AT) € familiari (BT)
il rilascio & di competenza del Comando marittimo di residenza del richiedente.

Per I Aeronautica, la tessera cartacea mod. BT & rilasciata af familiari del personale milifare e civile
in sérvizio presso Comandi, Enti @ unita dagli Alti Comandi, con facolta di questi ultimi di attribuire
la funzione del rilascio ai Comandanti di corpo. Per i familiari del personale civile in quiescenza,
ovvero militare in congedo assoluto, dal Comando Aeronautica militare Roma (COMAER) per
militari, da PERSOCIV per il personale civile residente nella Regione Lazio e dai Comandi territoriali
I Regione Aerea e [11 Regione Acrea per il personale militare e civile in relazione alla residenza
dell"utente. Per il personale militare residente all'esiero il rilascio della tessera & di competenza
dell"Ente territoriale in relazione all’ultima residenza in territorio nazionale dell’utente. La tessera
mod. AT viene rilasciata al solo personale civile in quiescenza ovvero militare in congedo assoluto.

Per I'Arma dei Carabinieri le tessere mod. BT sono rilasciate, per il personale civile e militare in
servizio, dal Comando di corpo individuato quale Ente amministrativo per tutto il personale dei reparti
ai quali fornisce supporto. Per il personale militare in congedo, il rilascio delle tessere AT e quelle
per i familieri (BT) & di competenza del Comando Legione Carabinieri competente per territorio sul
luogo di residenza,

Tipologia di wienza che asufruisce del servizio:

Personale civile/militare in guicscenza e familiari di personale civile/militare in servizie e in
quicscenza.

Crgane cui nofificare la preventiva diffida del ricorrente:

Direttore Generale della Direzione generale per il personale civile (PERSOCIV) per il personals
civile, ¢ relativi familiari, che prestaha prestato servizio negli enti centrali (AT e BT); Diretiore
Generale della Direzione generale per il personale militare (PERSOMIL) per i familiari del personale
militare che presta servizio negli Enti centrali (BT) Comandante dell’Ente/Capo del Centro
documentale/Capo Ufficio documentale del CME per |"Esercito, con riferimento alle attivita di
rispettiva competenza; Comandante del Comando deputato al rilasciofrinnovo per la Marina;
Comandante del Comando deputaio al rilascio/rinnovo per 1" Aeronautica; Comandante dell’Ente
amministrative deputato al rilssciofrinnovo del documento per @ Carabinieri.

Metodo di rilevazione del gradoe di soddisfazione dell "utenza:
Servizio non soggetto a rilevazione.



FTABELLA 7

Standard qualitativi di misarazione:
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TABELLA &
TESSERA PERSONALE DI RICONOSCIMENTO MODELLO AT elettronico

Principali caraiferistiche del servizio erogafo:

La tessera personale di riconoscimento “Modello ATe™, di cui al d.P.R. n. 831 del 1967, rilasciata

con maodal it elettronica, denominata Carta Multiservizi della Difesa (CMD) & rispondente ai requisit

dei DPCM del 24 maggio 2010 ¢ 18 gennaio 2016 recanti le “Regole tecniche delle Tessere di

riconoscimento rilasciate con modalita elettronica dalle Amministrazioni dello Stato”, assolve a tre

principali funzioni:

a. Documento di identificazione a vista del personale;

b. Strumento di identificazione personale per I'uso dei servizi informafici sviluppati dalla Difesa per
soddisfare specifiche esigenze funzionali ¢ abilitati alle finzioni “Carta Mazlonale dei Servizi™ (CNS);

e. Strumento idoneo per ["apposizione della firma digitale.

All'interno della canta & inserito un chip a contatto contenente | certificat di:

- firma digitale;

- autenticazione Carta Nazionale dei Servizi (CNS);

- cifratura;

- smart card logon per |"accesso alle postazioni di lavore shilitate.

Maodalita di erogazione;

L'emissione del documento ha inizio con la presa visione dell’informativa e Pavvio del processo di

acquisizione effettuato presso le Local Registration Authority (LRA) della Difesa, presentando il

module di richiesta CMDJ/dichiarazione sostitutiva di certificazione, debitamente compilato,

completo della firma del Comandante di Corpo/Delegato del richiedente la carta. In fase di

inserimento, il sistema provvede a verificare i dati esistenti nella Banca Dati del Card Maragement

System per avviare il processo di pre-caricamento dei dati del richiedente. T dati acquisiti sono validarn

dal Responsabile del trattamento dei dati e trasmessi al Card Management System che provvede alla

stampa della carta. Tl modello ATe stampato viene distribuito all”interno dell” Amministrazione difesa

e consegnato a cura della Local Regisiration Authority esclusivamente al personale richiedente che,

codici di sicurezza (Codice di emergenza, Codice di distribuzione, PIN ¢ PUK carta & firma) ricevuti

al propric indirizzo di posta elettronica nominativa, provvede ad attivarla.

Tipadogin di wienza che wsafruisce del servigio:

Personale civile o militare in servizio attivo nell’ Amministrazione Difesa. In parficolare:

— tutto il personale militare & civile in servizio presso ' Amministrazione difesa, compreso il personale
in servizio temporanco e gli Allievi delle Seuole Militari;

— personale militare in ausiliaria e in riserva sino al collocamento in congedo assoluto;

— personale della Magistratura Militare, dell’ Agenzia Industrie Difesa (AID), del Corpo Militare
della Croce Rossa [taliana (CRI), del Sovrano militare Ordine di Malta (SMOM) e delta Pubbliche
Amministrazioni che hanno stipulate accordi di collaborazione con il Ministero della difesa per il
rilascio del modello ATe al proprio personale.

Per esigenze particolari {cs. impiego fuor area) il modello ATe pud essere rilasciato anche al

personale “richiamato™ in servizio.

Crgano cui notiffcare fa preventive diffida del reorrenie:

- Personale civile: Titolare dell"Ente di servizio del dipendente;

- Personale militare; Titolare di ciascun Ente presso cui presta servizio il richiedente.

Metodo di rilevazione del grado di soddisfazione dell’'utenza:

Sarvizio non soggetto a rilevazione.



TABELLA 8

Standard qualitativi i misurazione;
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TABELLA #

RINNOVO BREVETTO DI SPECIALIZZAZIONE DEL PERSONALE ADDETTO ALLA
RICERCA, INDIVIDUAZIONE E SCOPRIMENTO DI ORDIGNI ESPLOSIVI RESIDUATI

BELLICI

Principali caratteristiche del servigio erogato:
1l servizio prevede il rinnovo biennale degli addetti alla ricerca, individuazione e scoprimento di
ordigni esplosivi residuati bellici. Tale rinnovo & basa sulla constatazione dell’idoneita fisica del
richiedente,

Modalita di erogazione:
Su domands: la domanda arriva GENIODIFE corredata della documentazione necessaria.

Tipologia df wtenza che wsnfruisce del servigio:
Personale alle dipendenze di imprese iscritte all*albo regolamenteto con Degreto interministeriale
Difesa-Lavoro 11 maggio 2003, n. 82 ¢ personale civile e militare dell"A.L..

Organo cui notificare la preventiva diffida del ricorrente:
Direttore della Direzione dei lavori e del demeanio (GENIODIFE).

Metodo di rilevazione del grado di soddisfazione dell'wlenga:
Servizio non soggeito a rilevazione.

Standurd qualitarivi df misurazione:
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TABELLA 18
SACRARI MILITARI

Frimcipali caraneristiche del servizio erogaie:

Il servizio prevede |'accesso alle Aree Sacre (visite individuali e collenive, cerimonie celebrative,

culto religioso).
Maodaliti di erogazione:

Il servizio viene erogato mediante presentazione fisica all'ingresso della strutturn, per visite

individuali, ¢ su domanda per visite colleitive, cerimoenie celebrative € culte religioso,

Tipologia df wrenza che wyafruisce del servizio:
Privati cittadini, scolaresche, sodalizi @ amministrazioni pubbliche.

Organe cul notiffcare la preventive diffida del ricorrente:

Vice Commissario Generale del Commissariato Generale per le Onoranze ai Caduti in Guerra.

Metodo di rifevazione del gradoe di seddisfazione dell'nfenza:
Non previsto.

Standard qualitarivi di misurazione:
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TABELLA 11

UFFICI PER LE RELAZIONI CON IL FUBBLICO

Principali caratteristiche del servigio erogato:

Il Ministero della difesa assicura |'espletamento del servizio attraverso ar. 12 Utfici per le Relazioni
con il Pubblico (URP), di cui 9 presso le dirgzioni generali e tecniche, 3 presso lo Stato Maggiore
della Marina, lo Stato Maggiore dell’ Aeronautica ¢ il Comando Generale dell” Arma dei Carabinieri
{quest’ultimo coordina Pattivita dei nr. 19 Nuclei Relazione con 1l Pubblico (NuBRP), costituiti,
rispettivamente, nr. 18 presso i Comandi Legione Cerabinieri dei capoluoghi di Regione e nr. 1 presso
il Cantro Mazionale Amministrative di Chieti). Inoltre, per gquanto concerne lo Stato Maggiore
dell’Esereito, il servizio & strutturato non in un unico URP a livello centrale, bensi & articolato a livello
periferico in Comandi Militari Esercito (CME), che fungono da sportelli per il pubblico. 11 servizio
assicura orientamento € informazioni su organizzazione, norme, attivitd, servizi ¢ iniziative di
competenza del Ministero, nonché assistenza nelle informaziend, accoglienza di suggerimenti ¢
segnalazioni di eventuali disservizi, soddisfacendo, in particolare, esigenze conoscitive in materia di
reclutamento e di partecipazione ai concorsi per |"arnuolamento nelle FLA. e nell” Arma dei Carabinieri
& sull’accesso ai ruoli civili dell” Amministrazione.

Maodalita di erogagione:

Il servizio viens cifetteate tramite la gestione simultanea di un insteme di canali di contatto, quali bo
sportello fisico, il wwlefone, il fax, la posta elettronics ordinaria o certificata (P.E.C.), la posta ordinaria
e il sito istituzionale del Ministero della difesa (www difesa.it).

Tipologia di wienza che usafridsce del servizie:
Tutti i cittadini, pubbliche amministrazioni, associazioni, professionisti, enti, imprese.

Organa cui notificare la preventiva diffida del ricorrenie:

Il Sepretariato generale del Ministero della difesa - Direzione nazionale degli armamenti, per quanto
conceme I"attiviti degli URP istituiti presso le Direzioni Generali e tecniche; lo Stato Maggiore della
Marina, lo Stato Maggiore dell’ Aeronautica ¢ il Comando Generale dell’Arma dei Carabinieri per
quanto riguarda i rispettivi URP; lo Stato Maggiore dell’Esercite per quel che attiene ai
summenzionati Comandi Militari Esercito (CME).

Metoda di rifevazione del grado di soddisfazione dell'wteng;

La rilevazicne dei gindizi espressi dagli utenti avviene mediante apposito questionario cartaceo
consegnato a2 mano a coloro che si presentano fisicamente in loco e inviato via e-mail a tutti quelli
che hanno avanzato le proprie richieste tramite guesto canale,

Per i servizi resi dall’ Arma dei Carabinieri, la rilevazione viene svolta mediante la compilazione di
un questionario presente on-line sul sito istituzionale www carabinieriit e attraverso un risponditors
automatico telefonico che propone le domande all'utenza.

Standard qualitativi of miverazione:

3 g Valore
i i sinnd Sodtalinecnsiond Descriclone Indicatore Formula indicalere PRI
oz gioraste krvarative

} 0 aperiurn delle
Fislca Accessa allo spcl'l-l‘.'llu fissco di spertello S nr. woinle delle | Deras

Bocoglienza ginrnate lavorative

Accessibilicy ulficiah
Informazions sul siip islinzionale del s, e v A ggcmnt
. Ministero dells difesa {woay dilie il
Mullicanale s esencio. difsail) & came '"-:P"?”‘I‘:rid' %
wsufruire del servizio i




TABELLA 11
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TABELLA 12

ISTITUTO GEOGRAFICO MILITARE

Principall caratteristiche del servigio eragafo:

Servizio di vendita al pubblico (diretta e tramite “negeozio™ on-line) dei prodofti dellIstimto
geografico militare (cartografia, fotografie aeree, plastici in resina vinilica, testi didatfici, culturali ¢
scientifici, prodotti geodetici).

Meodalitia i erogazione:

11 servizio viene effettuato tramite attivith di vendita al pubblice dal lunedi al venerdi (ore £.45 - 12,30
e ore 12.45 - 14,45 dal lonedi al giovedi ¢ ore 8.45 - 12,30 il venerdi) ¢ tramite “negozio on-line”
attraverso il sito internet www.igmi.ong.

Tipolagia di wtenza che usafruisce del servizio:

Enti pubblici ed Enti privati, enti del Ministero della difesa (Esercito, Marina, Aeronautica e Arma
dei Carabinieri), utenti privati.

Organe cul notificare o preventiva diffida del ricorvente:

Comandante dell'Istituto Geografico Militare,

Metodo di rilevazione del grado di soddisfazione dell" utenga;

Somministrazione questionario cartaceo.

Srandard qualitativi di misaragione:
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TABELLA I3

CENTRO INFORMAZIONI GEOTOPOGRAFICHE AERONAUTICHE

Principali carateeristiche del servicio erogato:

Servizio di vendita dei prodotti editi dal Centro Informazioni Geotopografiche Aeronautiche, quali
cartografia aeronautica, fotografie asree, pubblicazioni ¢ volumi acronautici in formalo canacec ed
clettronico,

Modalita df erogazione:

L'erogazione del servizo avviene sia a titolo gratuito che a titolo oneroso,

La modalita a titelo gratuito & riservata esclusivamente agli Enti dell” Aeronautica Militare, Invece, la
modalitd a titolo onereso & rivolta a witti (Pubblica Amministrazione, Enti privati e utenti privati);
I*acquisto dei prodotti avviene per il tramite di Difesa Servizi 5.p A, mediante la compilazione del modula
“Richiesta Preventivo™, scaricabile nella seziome “catalopo prodowi™, all’indinzzo  ifermet
http/fwww, zeronautica.difesa. iWcomunicazione/CIGA, Inolirg, sempre per | tramite della predstts
Societd, Mattivitd di commercializzazione avviene anche attraverso la rete dei “Rivenditori Autorizzati®,
[I dettaglio di entrambe le modalita di cessione dei prodotti & visionabile all’indirizzo infermet
precedentemente indicato. 11 preventivo in argomento viene lavorato/evaso dal personale del C.1G.A. dal

Iunedi al wenerdi durante Foraria di serazo.

Tipologin oi wienza che wriifriisce del senvigho:
Enti pubblici, Enti privati, Enti del Ministero della difesa e utenti privati.

Organe cui notificare Iz preventiva diffida def ricorrente:
Direttore del Centro Informazioni Geotopografiche Aeronautiche.

Metodo di rilevazione del grado di soddisfazione dell’wtenza:
Somministrazione questionario carfaceo.

Standard gualitativi di misurazione:
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TABELLA I3
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TABELLA 14

SERVIZIO DEI FARI E DEL SEGNALAMENTO MARITTIMO NAZIONALE

Principali caratizristiche del servizio erogato:
1l servizio presiede al funzionamenio degli ausili alla navigazione, costituiti dalla rete dei fari e dei
fanali marittimi, dislocati lungo le coste & nei porti di interesse nazionale.
Modalita di eropazione:
Il servizio viene fomito garantendo I'efficienza e quindi la visibilitd dei segnalamenti marittimi al
navigante, sia durante le ore divrne (in relazione & forma, dimensione ¢ caratteristiche cromatiche)
sia durante le ore nottumne (attraverso |"impiego di sorgenti luminose appropriate).

Tipadogia di wtenza che wusifriulsce del servizio:

Tutti i naviganti.

Chrgano cui notificare la preventiva diffida del ricorrente:
Comandante Logistico del Comando Logistico delia M.,

Metode di rifevarione del gradeo i soddisfazione defl’utenga;

Servizio non sogpette a rlevazione,
Standard qualftativi of miswrazione:
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TABELLA I3

AVVISI AT NAVIGANTI PERIODICO QUINDICINALE

Principali caratteristiche del servigio erogaio:
Il servizio prevede la diffusione di bolletiine contenente informazioni e avvisi di caratiere nautico, nello

specifico:

- avvisl per le carte;

- avvisi per | portolani:

- avvisi per i radioservizi;
- avvisi di carattere generale;
- avvisi per i cataloghi;

- avvisi par |"elenco fari;
- avvisi NTM IT1.

Modalieg di erogazions:
Il servizio & erogato mediante pubblicazione sul sito www.marina.difesa.it, consultazione pressa le

Autorid Marittime in [talia.

Tipalogin d wienge che asafraisce del servizio:
Tutti i naviganti.
Organe cui notificare la preventiva diffida del ricorrente
Direttore dell’ Istituto Idrografico della Marina,

Merodo di rifevagione del grado ff soddisfagfone dell"utenga:
Servizio non soggetto a rilevazione,

Standard gualitativi di misarazione:

P : o Valore
Dimensioni | Sotlodimensioni Dhese rizian: inkicatone Formula indicatore programmaty
Informacioni digpanibals pressn Sirublure
Fisica dipendent] dal Mimlsnern dells ; /
A ki mifrasirutiire e irasport { Asoria
chane Bl i IR}
Infoemasiond sul sito welk . pivanate di seisibilin al sink
Mulicionle v marims difie i el { e norm anno @olare o
mr. delle pubblcazioni emesse nan
x : ; e previsel | ar. totsde delle
Tompestivitl{  Tempestivita Pubblicarione del poriodies quindicinle el aiich s ame s ool 53%
wilzre
FPubblicazions su s weh T i i
Iesponiabili wwwr. marina difesa i delie informmziom r djigtﬂ:nt n“::ﬂlﬁwb l:ﬁ;ﬁ-:
riguardanti il respensabile del servizio Rgp "
Pubhlicaricn: su sita web T oo " 1
h::'::: @ rvrw. marina difess it delie informuzioni F:t':ig’"" “mm-dd;iﬁwﬁ l:;:;:-i
ﬂ@-ﬂlﬂll | s | @ conteing
Publlicason: & a8 weir
(Trasparensa]  Tempisticke ii wwrw, mbring, difees i d=d pde ove nr. di gioem neceszari per T giorai
rlsposta inclirare richiesie di chiarimei 2o ["apgicnmament del sito weh lnvarativi
oitezie i inderesse per la mvigazions
Pubhlicamone su sén web T:‘:B.I':EWM:I
Eventwalispese v | www mminadifesa i delle modalics ¢ i 4 '
, : R dell utemie - halia € 100,00
carico dell'wiente | toriffe di abbonamento per ba ricezion: < el ;mug‘
cartacen dol fascicalo AARM 120.00
e————— h——pelrn
v oo el Regodirila del servizio pniudiriﬁ.mﬂi.udi p.l'hhl'.‘rt;llltut YsL
nr. 41 fascicali AAMMN emess S
Effcacia oy o e cicoli AANM previsti come da i
AT a hilick Affdabilila del serverio l. cromobogia definita in sede 1005
| fascicolo n. | dell"anna di rifersmenio







Allegato B
PRIORITA POLITICHE



PAGINA NON SCRITTA




(Stralcio “dtto di Indirizzo per Davvie del clelo integrato di programmazione della performance e di
Jormazione del bilancio di previsiore per e 0 2022 ¢ la programmazione pluriennale 2023-20247

Il ciclo della performance e della programmazione economico finanziaria, per la formazione del bilancio
¢ del budges annuale per I'EF 2022, & per il biennio 2023-2024, dovri essere sviluppato sulla base delle
prioritd politiche (PF) di seguito elencate e che costituiscono il livello pil alto di pianificazione per la
Difesa.

PRIORITA POLITICA 1
OPERATIVITA ED IMPIEGO DELLO STRUMENTO MILITARE

» Dispome di Forze Armate sempre pill moderne, efficienti, pronte ed efficaci, sostenibili in termini di
risorse umane ¢ finanziarie, perfettamente bilanciate e integrate, nonché interoperabili tra lorg e in
ambito multinzzionale e inter-agenzia, funzionali a realizzare una deterrenza credibile e ad esprimere
concrete capacitd operative in grado di generare effetti multidominio, con I"obiettive di conseguire
efficienza sisternica & rilevanza complessiva.

* Assicurare I'assolvimento delle missioni previste per le Forze Armate e dei discendenti compiti:

- difesa dello Stato (peima missione), contro ogni possibile aggressions e o salvaguardia dell”integrita
del territorio nazionale, delle vie di comunicazione, delle aree di sovranitd mazionale e dei
connazionali all"estero;

- difesa degli spazi ewrc-atlantici (seconda missione), con i partner dell’Alleanza Atlantica ed
europei, partecipando atfivamente ai consolidati meccanismi di prevenzione, deterrenza e difesa
collettiva della NATO ¢ concorrends — all*interno dell’architettura allantica & in linea con le
relative tendenze evolutive, orientate alla proiezione di capacith ~ al rafforzamento del pilastro
europeo di difesa, in un’ottica di complementarieta degli sforzi posti in essere dall"Unione Europea
e dalla NATO,

- contributo alla pace ¢ alla sicurezze internazionale (1erza missione), mediante la partecipazione a
operazioni di prevenzione ¢ gestione delle crisi, nell’ambite delle Organizzazioni Internazionali —
in prinis la NATO, I'Unione Europea ¢ le Nazioni Unite —efo di iniziative bilaterali/multilaterali,
quale contributo alla costruzione di un ordine internarionale stabile, sicuro ¢ rispetioso della
legalith;

- concorso alla salvaguardia delle libere istituzioni e svolgimento di compiti specifici (quarta
missione), in circostanze di pubblica calamita e in aliri casi di straordinaria necessita e urgenza,
nonché in altre attivitd concorsuali e di pubblica utilita.

= Perseguire, in tale ottica, lo sviluppo di uno Strumento militare interforze equilibrato, apile, resiliente,
tecnologicamente avanzato & omogeneo, digitalizzato e connesso attraverso una “Defence Clowd” che
si avvalga anche di una rete proprietaria sicura della Difesa e sfrutti ampiamente I'intelligenza
artificiale & il guarum computing in tutti gli ambiti di impiego, orientato all'innovazione, anche
organizzativa ¢ gestionale, in gredo di esprimere capacitd di Comando e Controllo integrato,
necessarie per comprendere e rispondere efficacemente alla crescente complessitd degli scenari
d'impiego futuri ¢ per assicurare adeguate opzioni d' intervento, attraverso eapacit allo stato dell’arte.
Lo Strumento, bilanciato fra ke sue diverse componenti e improntato alla massima interoperabiliti,
resilienza ¢ adattabilith, doved essere caratterizzato da elevata prontezza, adeguata flessibilita
operativa € completa autonomia logistica, coerentemente con le missioni assegnate e con gli impegni
assunti dal Paese nell ambito delle Alleanze NATOUEMLMN.

» Nelle attivith di supporto alla stabilizzazione defle aree di interesse e di prevenzione delle situazioni
di erisl, otientare 'impiego dello Strumento militare prioritariamente verso i principali quadranti di
interesse strategico della Mazione, con particolare riferimento alla regione del Mediterraneo allargato

inte=o nella sua pill ampia accezione di sistema complesso multidimensionale — al fine di tutelare,
nell'immediato, le esigenze di sicurczza del Pacse ¢ per costruire, nel tempo, una pid stabile comice
di sicurezza internazionale. In tale quadro, occorre garantire la sinergia tra le inizialive nazionali



condotte in formato bilaterale e la partecipazione a operazioni multilaterali. In tutte le circostanze
dovra essere assicurata una coerente consapevolezza operativa (awareness) nelle aree d’interesse, che
consenta di svolgere un ruolo rilevante nelle attivith per la stabilzzzazione del “Fianco Sud” della
NATO e dell’Europa, anche assumendo la guida di opsrazioniiniziative multinazionali finalizzate al
perseguimento di tale obisttivo. In relazione ai compiti di concorso in circostanze di pubblica calamin
e in altri casi di straordinaria necessith e urgenza, sulla scorfa della recente esperienza di concorso alla
gestione dell’epidemia da Coronavirus e compatibilmente con le capacitd disponibili, tenersi pronti
supportare lo sviluppo di piani di contingenza con respiro inter-dicasteriale, al fine di mettere a sistama
& integrare le capacitd esistenti a livello nazionale, per fronteggiare emergenze di elevata magnitudine.
Nel quadro complessive descritto, o sviluppo evolutiva dello Strumento militare doved concentrarsi
prioritariamente sul processo di integrazione interforze e sull’interoperabilitd nei cingue domini (terra,
mare, #ria, spazio ¢ cpber), in termini programmatici (joim by design), organizzaiivi € operativi, al
fine di conseguire, valorizzando un approccio marcatamente inler-dicasteriale (whole of governmenr)
maggiore cfficienza sistemica ¢ nlevanza complessiva, quale premessa indispensabile per
salvaguardare la sicurezza ¢ gli interessi iminunciabili del Paese,

Assicurare, entro il 2026, la disponibilith di una forza di intervento nazionale con capacitd multidominia,
modulare, scalebile & proietiabile, in funzione delle esigenze di Impiego, opportunamente dimensicnata
operativamente nel eingue domini e loglsticamente autonoma, eventealmente integrabile in dispositivi
multinazionall & impiegabile, per un periodo limitato, in scenari anche ad alta intensitd, al fine di
garantire 1"assolvimento della prima missione e fomire il confributo di forze ad aita prontezza, per
adempiere alla seconda e alla terza missione. Detta forza di intervento dovrd poter essere rinforzata o
sostituita da forze pitt pesanti (follow on forces), ove cid si renda necessario,

Garantire un livello sempre maggiore di reattivita, per rispondere in maniera pil efficace alle mutevoli

& spesso improvvise esigenze di sicurczza che camtterizzane 'attuale scenario di riferimento,

perscguendo:

- l'adeguamento delle procedure & delle dotazioni finanziarie connesse alla partecipazione alle
missicni internazionali;

- l'implementazione di dedicati stanziamenti di bilancio per assicurare il mantenimento delle forze
in prontezza per esigenze NATCO/LE.

In tale contesto, effettuare una costante valutazione del livello di impegno nazionale che, sulla base di

un approccio integrato, concentri forze e risorse nelle aree di prioritario interesse, in un’ottica di

massimizzarione degh sforzi, in termini di efficacia e di ritorni per il Sistema Pagse.

Completere il potenziamento, sia In termini di sistemi, sia di personale, del Comando Operativo di
Vertice [nterforze, al fine di assicurare ['efficace Comando ¢ Controllo di tutte le operazioni, attraverso
il coinvolgimento sinergico dei Comandi di Componente nella gestione delle mission! intemazionali.
Inoltre, al fine di incrementare la capacitd dello Strumento militare di operare in maniera sinergica e
multidominio in ttti i domini, allarpando sempre di pid il campo d'azione anche all’ambiente
cibernetico e allo spario, occome proseguire con implementazione e il consolidamentd del Comando
dalle Operarioni in Rete & del Comando interforze Operazioni Spaziali,

Perseguire [Mintegrazione intérforze dello Strumento militare, quale presupposto irrinunciabile per
|'elaborazione delle soluzioni pil efficac alle problematiche individuate attraverso un’analisi ¢ una
visione unitarie. L'interfordizzazione del processi e la completa interoperabilitdi multidominio
costituiscono fondamentali passi per ottimizzare le capacith e le risorse umane e finanziarie e
indirizzare gli sforzi verse i settori che risultino piit bisognevoli e critici, anche in ragione del
particolare contesto di riferimento.

In tale quadro — pur nel rispetto delle peculiaritd delle singale F_A. — & necessario anche intervenire
sulla struttura organizzativa ¢ di Comando ¢ Controlla della Difesa, al fine di garantire una maggiore
tempestivitd  decisionale. Gli Stati Maggiori delle Forze Armate dovranno essere snellit,
focalizzandosi sullo sviluppo della policy ¢ delle esigenze future, a livello componente.
Contestualmente, le funzioni prettamente gestionali dovranno essere trasferite agli Al
Comandi’Comandi funzionali delle singole Forze Armate, menire lo Staio Maggiore della Difesa
davrd essere rafforzato, per assicurare la ramazione defle problematiche comuni, "elaborazione del



pensicro strategico e la supervisione del processo di trasformazione dello Strumento militare
nazionale.

Innovazione, digitalizzazione ¢ integrazione multidominio, devono essere gli elementi principali di
accelerazione evolutiva e collante dell'intera organizzazione Difesa.

Inolire, va perseguita con determinazione la combinazione delle capacitd di ogni singola componenie
nell'ambito della Sanitd militare, salvaguardande le peculiaritd di ciascuna Forza Armata. In questo
campe & fondamentale realizzare un'effettiva integrazione interforze e una pil marcata
standardizzazione organizzativa ¢ d'impiego, nella prospettiva di elevarne i livelli di capacita a
operare in contesti multinazionali complessi, anche a elevata intensitd. Mello specifico, occorre
operare in maniera incisiva ¢ lempestiva per potenziare la strutiura sanitaria di aderenza e gli assedi
medici di urgenza per le esigenze dei teatri operativi o le situazioni emergenziali,

Per incrementare e sostenere "efficienza complessiva delle Forze Armate, proseguire nel processo di
definizione aggiomata dei fabbisogni del setiore Esercizio, discendente dalle Prioritd Politiche, e
individuare possibili ulteriori misure di razionalizzazione dello Strumento militare. Azioni rese pid
urgenti, in primo leogoe, per far fronte alle riduzioni delle dotazioni del Dicastero introdotte ¢on i
risparmi di spesa, conseguenti ai processi di razionalizzazione organizzativa, che le amministrazioni
centrali sono tenute a effettuare a decorrere dall’anno 2023, cosl come stabilite con la Legge di
Bilancio 2021; in secondo luogo, per tendere a realizzare minori esigenze da reindirizzare su specificl
sotto-settori particolarmente ipo-finanziati. In tale quadro, occorre proseguire con la promozione di
ogni azione finalizzats a integrare le risorse a bilancio con tutte le possibili forme di finanziamento
extra-bilancio (es. permute, accordi, Fondi Eurepei, proventi derivanti da Difesa Servizi), artraverso
un piano di impiego complessivo delle risorse effettivamente disponibili (Bilancio ordinario) e di
quelle che presumibilmente saranno rese disponibili (extra-bilancio), che dia evidenza dell’effettiva
fabbisogno della Difesa.

In attuazione di quanto previste dal d.I. 76/2020 (convertite con la L. 120/2020), con particelare
riferimente ai contenuti dell’art. 8 co. 11, promuovere e implementare le attivitd finalizzate
all'sggiomamento del quadro normativo speciale del c.d. “procurement militare”, di cui al d.lgs.
208/2011. Cid al fine di a valorizzare la specificitd & sensibilitd del procirement, in materia di difesa
e sicurezza, nel rispetio dei fondamentali principi comunitari di contrattualistica pubblica.

Proseguire nell’opera di puntuale riqualificazione delle spesa in chiave economica, volta a ricendurre
gli oneri connessi all’spprontamento degll strumenti operativi del comparto Sicurezza e Difesa, al di
fuori dell’ambito  delle spese di Parte Corrente nella considerazione che, nel caso
dell’ Amministrazione Difesa — con rare analogie col resto della Pubblica Amministrazione - le spese
di Parte Cormrente sono devolute solo in minima parte al Funzionamento, mentre L quota maggioritaria
ne supporta I'Operativitd, a completamenio dell’investimento effettuato con la spesa in Conto
Capitale.

Proseguire gli sforzl per elevare gll siandard di preparazione dello Strumento militare, attraverso la
eondotta, a tutti | livelli, di attivitd formative, addestrative ed esercitative, in ambito interforze e
multinazicnale, con particolare riferimento al rafforzamento delle capacith necessarie per condurre
operazioni ad alta intensitd e contrastare tipologie di minacce asimmetriche e ibride. Cio, anche
sfruttando al meglio le opportunita derivanti dalle cooperazioni internazionalie le potenzialita offerte
dall'addestramento in ambiente simulato, per sviluppare ai massimi livelli I'interoperabilita ¢ le
potenzialitd del capitale umano riducendo, contestualmente, i costl e I'impatto ambientale. In tale
ottica, porre particolare attenzione ai programmi tesi a realizzare una federazione aperta e sicura di
sistemni di simularione (piattaforme aeree, navali e di Comando e Controllo) conseniendo
I'addestramento distribuito LYC (Live, Virtual, Construciive). Inoltre prevedere di valorizzare, in sede
di Progetto di Bilancio 2022-2024, una linea dedicata di finanziamento per I"approntamento delle
forze assegnate per gli impegai in ambito NATO/UE e il mantenimento della relativa prontezza agli
stamdard previsti dalle alleanze, nell"ottica di potenziane il contributo nazionals alla deterrenza allcata.



PRIORITA POLITICA 2
AMMODERMAMENTO DELLO STRUMENTO

= Provvedere al:

ripianamento dei principali gap capacitivi, enuto conto delle nuove minacee e situazioni di rischio,
enche alla fuce delle carenze capacitive evidenziate dalla NATO nell’ambito della periodica
Defence Planning Capability Review, sviluppando uno Strumento bilanciato ed interoperabile in
tutte le sue componenti;

complelamento dei programmi gid avviati, nel rispetto delle tempistiche a garanzia di un efficace
sviluppo capacitive, per la realizzazione di uno strumento complessivamente efficiente ¢
rispondente alle sfide del momento;

sostegno e armonizzazione della ricerca tecnologica, orientandola al conseguimento degli obiettivi
di sviluppo capacitive definitl atiraverso il coinvolgimento sinergico degli Enti Difesa dell’area
tecnico-operativa che si ocoupano di ricerca, sperimentazione ¢ st operativi;

raggiungimento di una sempre pill spiccata digitalizzazione e capillare connettivitd atiraverso una
“Drefence Cloud” che sl avvalga anche di una rete proprietaria sicura della Difesa;
implementazione delle tecnologie di intelligenza artificiale e del quamien computing in tutt i
possibili ambiti di impiego;

valorizzazione delle tecnologie esistenti in campo civile da adattare in maniera agile, funzionale e
costo-efficace per I'impiepgo in campo militare;

individuazione e tutela delle tecnologie @ “valenza strategica™ al fine di assicurare, in sinergia con
il comparto industriale della Difesa, il mantenimento della sovranita tecnologica nazionale,

Predisporre un punto di situazione delle principali esigenze capacitive delle Forze Armate ¢ dei

programmi di investimenta, con particolare riferimento:

alla programmazione tecnico-finanziaria del prossimo triennio, a legislazione vigente, alla luce
della Legge di Bilancio 2021-2023;

zi programmi ad alta tecnologia e ai progetti di carattere innovativo, che hanno le potenzialiti per
secedere ai meccanismi incentivanti previsti dall’Unione Europea:

alle prospettive di medio/lungo termine, con evidenza delle componenti finanziarie che
costituiscono le risorse destinate al finanziamento delle progetiuality del Dicastero, nonché alle
discendenti linee di sviluppo capacitive dello Strumento militare e agli impegni progressivamente
gssunti in ambito coopemzions europea.

* Sviluppare un piano di impiego complessivo delle risorse cffettivamente disponibili (Bilancio
ordinaric) e di quelle che presumibilmente saramno rese dispenibili {extra-bilancio) per
I'ammodernamento/rinnovamento della Difesa, stabilendo stretto coordinamento con gli alind
Dicasteri competenti.

s Dispomre di una Componente Interforze camtlerizzara da capacita di:

-

Comando ¢ Controllo (C2) intégrato e proiettabile a livello interforze ¢ multidominio,
adeguataments ridondante e resiliente;

Joimt Inielligence, Surveillance ard Reconmaissance (JISR) e di supporto informativo in tutte le
fasi decisionali e in tutti i 5 domini operativi,

operare nell’intero spetiro capacitive delle operazioni nei domini spaziale e cibernetico;

condurre opemzioni di puerra eletironica;

pianificazione ¢ impicgo coordinato del supporto di fuoco (foind fire suppor,

difesa antiserca ¢ antimissile, ground ¢ seq bared, da inquadrare nella pid ampia difesa NATO
Integrated Air and Missile Defence, che gerantisce anche la protezione da possibili minacce
arrecate da droni ¢ mini droni e, in prospettiva, quelle derivanti da nuove tecnologic (missili
ipersonici, suborbitali, etc.):

condurre operazioni speciali, sfruttando al massimo Ia sinergia interforze e le potenzialith delle
diverse componenti e promucvendo 1o sviluppo di specifici programmi di mezzi e armamento,

Decorre inoltre disporre di elevata capacitd di proiezione (expediionary) delle forze dall’aria ¢ dal
mare, secondo logiche di projettabilitd e sostenibilitd; in tal senso, occorre procedere al potenziamento
delle capacitd aviolancistiche e aviotrasportate, al completamento della capacitd portacrei, al



patenziamento delle capacita anfibia e dell"integrazione dei velivoli di 5° generazione nelle fask force
fand based ¢ sea based, nell’ambito dell'implementazione di una modema capacitd nazionale di
projezione in senso interforze (cosiddetta Joinr Force STOVL), e al rinnovamento e potenziamenio
delle capacitd di trasporto aereo stralegico e rifornimento in wvolo in otfica sirategic lifl e
STRATEVAC.

Aliresl, si dovra provvedere all’acquisizione ¢ potenziamento di un adeguato bacino di abilitanti a
supporio strategico alle operaziond, nei settori Combat, Combat Support & Combat Service Suppord.
Occorre inoltre ripianare, progressivamente e a fattor comune, | gap capacitivi evidenziati, con
particolare riferimento alle scorte di armamento/munizionamento (Stackpile).

Disporre di una Componente Terrestre che continui a garantire il fondamentale presidio di detzrrenza
e difesa del territorio e degli interessi nazionali, sia in Patria che all'estero. In tale oftica, &
fondamentale proseguire con Pavviato processo di ammodernamento e i discendenti sviluppi
cepacitivi, orientati al raggiungimento del massimo livello di integrazione interforze e di
interoperahilita con le alire compoenenti. Al fine di operare nel pid ampio spettro di conflittualitd,
comprendendo anche gli scenari ad alta intensith, la Componente Terrestre dovrd essere prontamente
profetiabile e integrabile in dispositivi interforze e/o intemazionali, nonché capace di fronteggiare
situazioni di crisi attraverso unitd da combattimento opportunamente digitalizzate, modulari, e
scalabili. §i rende necessario, pertanto, procedere prioritariamente al potenziamento delle Forze
Medie, allo sviluppe di programmi tesi all'incremento dei livelli di protezione delle forze,
all'ammodernamento della componente corazzata e del sistemi di Comande e Controlle, integrati con
guelli delle alire Forze Armate, bilanciando in tal modo il progressivo decadimento tecnologico dello
strumento terrestre in diverse aree capacitive, con particolare riferimento ai livelli di prontezza delle
Forze, ai quantitativi di armamento (Siockpile), ai settori 1SR' e sarget acguisition, al supporto
indiretto alla capacita di fuoco, combat engineer support e difesa acrea terrestre ¢ alle esigenze di
riconfigurazione di Unitd di manovra, secondo le indicazioni della NATO.

Disporre di una Componente Marittima che continui ad assicurare la difesa e protezione vicina del
territorio nazionale e, senza soluzione di continuitd, degli spazi i mare sovranl. In tale outica, €
fondamentale proseguire con Pavviato processe di ammodernamento e i discendenti sviluppi
capacitivi, orientati al raggiungimento del massimo livelle di integrazione interforze ¢ di
interoperabilitd, con le alire componenti. In particolare, anche attraverso il previsto ammodernamento
delle componenti subacguea, il completamento della capacith di pattugliamento marittimo, nonche
I'scquisizione di munizionamento ¢ lo sviluppo di programmi di ingaggio di precisione, la
Components Marittima dovri garantire la proiezione dal mare e sul mare, per la difesa delle linee di
comunicazione marittime d’interesse strategico per il Paese e, pilh in generale, a garanzia della
sicurezza maritiima. Si rende altresi necessario riplanare | gap capacitivi evidenziati, con particolare
riferimento ai quantitativi di armamento (Stockpile) nonché all'ammodernamento dalle capacitd di
difesa aerea (AAW), antisommergibile (ASW) e di contromisure mine, nell’ottica dello sviluppo delle
capacith finalizzate ad operare nel pil ampio spettro di conflitualith e in dispositivi interforze e'o
internazionali,

Disparre di una Componente Aerea che continui ad assicurare la sorveglianza e la difesa dello spazio
acren nazionale, contribuendo a quella eurn-atlantica. In tale oftica, & fondamentale proseguire con
|'avviato processo di ammodemamento ¢ i discendenti sviluppi capacitivi, orientati al raggiungimento
del massimo livello di integrazione interforze e di interoperabilitd, con le alive componenti. In
particelare, anche attraverso i previsti interventi focalizzati sul potenziamento delle capacita di
sorveglianza ¢ ricognizione persistente e di superioritd informativa ¢ il mantenimento/rinnovamento
della components aerotattica e di difesa missilistica, gia richiamata nella dimensione interforze, la
Componente Aerea dovrd assicurare nei teatri operativi capacita di comando e controllo, di operare
eon efficacia, sicurezza e agilif in ambieati altamente protetti, alta rischierabiliti e trasporto, adepuate
capacith di difesa e superioritd asrea, di appoggio alla forze di superficie e di ingaggio di precisione
anche in profondith, di sorveglianza e di ricognizione nelle aree di interesse nazionale. 5i rende altresi
necessario ripianane i gap capacitivi evidenziati, con particolare riferimento ai quantitativi di

Imielligerce, Survelllance and Reconnmissance.



armamento (Stockpile) e alla capacitd avanzate di guerra elettronica e di suppotiare contromisure
elettroniche, pell’ottica dello sviluppo delle capacitd finalizzate ad operare nel pili ampio spettro di
conflittuali ¢ in dispositivi interforze ¢/o internazionali,

Disporre di una Componente di Forze di Polizis a ordinamento militare (Arma dei Carabinieri) che
continui ad espletare compiti di polizia militare, concorrendo alla difesa integrata del territorio
nazionale e parecipando alle operazioni militari, in Ialia e all'estero, contestualmente
all"assolvimento delle funzioni di polizia a competenza generale e di sicurézza pubblica, In tale oftica,
& fondamentale proseguire com |"avviato processo di ammodernamento e i discendenti sviluppi
capacitivi, orientati al raggiungimento del massimo fivello di integrazione interforze e di
interoperabilitd, con le alire componenti. Al riguardo, nell*ambito della prevenzione ¢ gestione delle
situazioni di crisi, potranno altresi essere impiegati gli assetti dei Carabinieri specializzati
nell”assolvimento delle funzioni di Polizia di Stabilith, anraverso il dispiegamento delle c.d. “Srabifiny
Folicing Unii™ (anche a livello Mobile Training Team), con compiti di addestramento, rafforzamento
e, 82 necessario, sostituzione delle forze di sicurerza della Nazione ospitante. Tali Unitd possono
assumere particolare rilevanza anche nelle attivitd di capacity building connesse al concetto “NATO
Projecting Stability”, nei quadranti di interesse strategico nazionale, attraverso |'addestramento delle
forze di sicurezza e I"advising, anche di livello strategico, delle Autonitd locali.

Con riferimento specifico alle singole Componenti menzionate, doved essere garantita la disponibilitd
di una spiccata aulonomia logistica, mirata all’autosostentamento delle forze in ognl situazione
operativa, sia sul territorio nazionale che all"estero,

Disporre di una capacith di imfelligence tecnico-militare, da consolidare in piena armonia con il
Sistema di Informazioni per la Sicurezza della Repubblica, in grado di contribuire & incrementare i
livelli di proniezza delle unitd operative, valorizzando la sicurezza nello scambio delle informazioni
su futti i domini, a tutela anche del “kmow-how™ twenologico dellas Difesa, armonizzando | sensor
disponibili in tutti i 5 domini operativi per la piena integrazione del dati raccolti ¢ una rispondente
disseminazione delle informazioni disponibili in tempi wtili a supportare le operazioni correntl € |
processi di pianificazione, secondo la logica del “need to kmow ™.

Incrementare la capacitd di operare in contesti ad elevato rischio di minaccia chimica, biologica,
radiologica e nucleare (CBRN), attraverso un rafforzamento degli assetti deputati e |"estensione
dell’ addestramento specifico a cperare in ambienti carafterizzati da tali minacce a tutto il personale,
prevedendo adeguate dotazioni di autoprotezione, nonché di bonifica, individuali e di repario,
funzionall anche a un implego in contesti analoghi a quello occorso sul temitorio nazionale connesso
all*epidemia da Coronavirus.

Incrementare la capaciti di operare nel dominio spaziale potenziando € rinnovando senza soluzione
di continuitd i sistemi satellitari esistenti, ripianando i principali gap capacitivi ¢ sviluppando nuove
capacita di difesa passiva ¢ attiva nello spazio, al fine di assicurare, attraverso lo sviluppo di sistemi
volti a ottenere la piena consapevolezza della situarione spaziale (Spoce Situarionol Awareness, 553A),
la protezione degli assetti spaziali nazionali e la libertd nazionale di accesso e di manovra nelio spazio,
finalizzati alla difesa del Paese & degli interessi vitall nazionali, concorrendo all’implementazione
della strategia nezionale di sicurezza per lo spazio. In tale quadro:

- ['Ufficio Generale Spazio dello Stato Maggiors Difesa continuerd, in piena oftica interforze, a
contribuire all'evoluzione dello Strumento militare in attuazione della Strategia Spaziale della
Difesa ¢ del discendente Piano Spaziale della Difesa, con particolare riferimento allo sviluppo
dottrinale e capacitive/programmatico del settore spaziale militare;

- il Comando Interforze delle Operazioni Spaziali esprimerd la capacitd di operare nel dominio
speziale e di integrazione con le altre componenti, anche nell’ottica di implementare operazioni
multidominio.

Incrementare la capacitd di operare nel dominie cibemetico. In tale quadro, il Comando Interforze

delle Operazioni in Rete dovia essere in grado di garantire, con visione unitaria e cocrente, la condotta

tecnico-operativa, lo sviluppo armonico e la protezions delle capacita relative all’fnformarion

Communication Technology interforze e di quelle dedicate alle Computer Nenwork Cperations.

Sfruttando appieno le possibilitd offerte dalle recenti evoluzioni nel campo della formazione & dal



neovo ruolo del Centro Al Studi della Difesa. in simergica cooperazione con centri di ricerca
Universiti, occorrera altresi ampliare il numero di risorse umane da formare e integrare alle eccellenze
gia operanti, prevedere percorsi formativi per i nuovi reclutamenti nel settore e individuare opportuni
e dedicati ifer di carriera, nonché le misure pit idonee per evitare I'esodo dei professionisti gid formati.

Sostenere la prosecuzione e 1'ayvio di programmi mirati alla federazione e allintegrazione, in chiave
interforze, multidominic & multinazionale, di sistemi di simulaziope diversi, in ambicnti
virtual{ive/canstructive,

Rafforzare ¢ mantenere adereati alla frontiera tecnologica le infrastrutture inerentl all’fnformation
Communication Techmology nelle suc componenti principali (mepwork, servizi o sicurczza
informatica), in mode da garantire la finalizzazione del processo di trasformazione digitale dello
Strumento militare e, nel contempo, una risposta efficace alle esigenze di comunicazione ¢ gestione
condivisa delle informazioni, in ambito nazionale, alleato e di coalizione.

In sinergia con il processo di adeguamento delle Forze Armate, valorizzare l'inlero potenziale

esprimibile dall'Industria nazionale della Difesa attraverso una specifica direttiva per la Palitica

Industriale della Difiesa, che fornisca slancio @ indirdzzo strategico all’interazione fra la Difesa, glialtri

Dicasterd, I'Universitad, la comunita scientifica ¢ della ricerca, ¢ "Industria — includendovi le Piccole

e Medie Imprese delle filiere ¢ le start up — con |'oblettivo di:

- definire ¢ implementare una strategia condivisa volta a contemperan: le esigenze operative e di
modernizzazione dello Strumento militare con il consolidamento del vantaggio tecnologico € la
competitivitd globale dell’Industria nazionale;

- rilanciare il ruolo strategico degli investimenti della Difesa quale prioritario strumento di sviluppo
e rafforzamento della propria base industriale, in un'ottica di complessiva ricaduta sul tessuto
produttive nazionale;

- tutelare I"autonomia strategica delle nostre Forze Armate, accrescere la rilevanza tecnologica
dell’ Industria nazionale e garantire al Paese e alla sue eccellenze industriali un posizicnamento di
rilieve nei principali e pidl innovativi programmi di cooperazione europei e internazionali, con
specifico riferimento a un ruolo trainante nel processo di integrazione della Difesa europea ¢ di
consolidamento del rapporto transatlantico.

Indirizzare |"attivitd della ricerca tecnologica militare, in piena coerenza con le esigenze capacitive

della Difesa, e in particolare sui setiori:

- della protezione ¢ del potenziamento delle capacita del soldato;

- dello sviluppo del sistema aerotattico di sesta generazione e della piattaforma ad ala rotante nexy
generation rolorerafi capability,

- delle tecnologie emergenti e disruprive, quali ad esempio la quantum techrology, il 3G, ISR

- dei sistemi avtonomi, dell'artificial intelligence, della navigation safety and security e dello
sviluppo della relativa sensoristica d*avenguardia e nuove forme di comunicazione oftica ¢ della
robsatica;

- delle comunicazioni satellitari per il potenziamento delle reti e dei sistemi;

- cibernetico e del data amalysis, per incrementare la sicurezza cyber e la protezione delle
infrastrutture critiche;

- delle tecnologie/capacitd a duplice uso della Difesa come ad esempio ["accesso allo spazio (space
econony,

- delle tecnologie per la sostenibilith, la sicurezza e la resilienza energetica, mediante
materialitecnologie innovative per la costruzione & il supporto di strutiure/piattaforme per la
produzione e P'accumulo d’energia, soddisfacendo anche i requisiti per garantire un'adeguata
protezione connessa alle minacce nel dominio combinato energy securify-cyber security;

- dello sviluppo/acquisiziene di nuove tecnologie ¢ materiali volti a ridurre gli effetti nogativi delle
infermitd, a sostegno dei veterani e delle vittime di menomazioni o traumi fisici connessi al
servizio.
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PRIORITA® POLITICA 3

REVISIONE DELLA GOVERNANCE, RAZIONALIZZAZIONE DELL' ORGANIZZAZIONE,
MIGLIORAMENTO DEI PROCESSI E GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

* Proseguire il processo di tresformazione della Difesa, ispirandosi ai seguenti principi:

- organizzazione in base alle seguenti funzioni strategiche: “direzione politica”, “direzione
strategico-militare™, “generazione ¢ preparazione delle forze”, “impiego delle forze™ e “supporio
alle forze™, eliminando ogni possibile duplicazione é accorpando le unithi organizzative che
svolgonoe le medesime funzioni;

- unicitd di comando, direzione centralizzata ed esecuzione decentrata, al fing di piungere a una pid
efficace direzione Pelitico-Militare e Strategico-Militare della Difesa e a una gestione unitaria dei
processi di pianificazione, scquisizione, sviluppo & impiego delle capacita e del supporto integrato;

- efficienza ed economicita di funzionamento.

* Coptinuare nel processo di potenziamento della capaciti STRATCOM (Comunicazione Strategica)
del Dicastero, attraverso la revisione della Direttiva Ministeriale sulla Comunicazione Strategica della
Difesa e dando impulso alla ereazione di capacith STRATCOM diffuse a tutti i livelli, per favorire il
perseguimento di quella cocrenza tra gli objetfivi strategici nazionali e quelli di pertinenza della
Difesa.

* Mel quadro della riorganizzazione della Sanitd militare e nell’ottica di una sua sempre maggiore
interazione/interoperabilitd con il Servizio Sanitario Mazionale per far fronie alle emergenze sanitarke,
persepuire una sua definitiva transizione in senso interforze, orientata al potenziamento complessivo
dello Strumenio. A tal riguardo, occorre prevedere il potenziamento dell’Ispettorato Generale della
Sanith Militare (IGESAN) per incrementare le capacitd di direzione, coordinamento e controflo
dell'intero strumento sanitario militare interforze, favorendo il consolidamento della dipendenza
tecnico-sanitaria da IGESAN delle articolazioni gid costituite, quale “braccio operative™ per
I'implementazione degli indirizzi di policy sanitaria. Inoltre, occorre finalizzare la costituzione di un
sistema sanitario integrato, secondo i principi dell™omne health”, rendendo pignamente operativi presso
IGESAN strumenti di medicina preventiva e sanita pubblica, le capacith Veterinaria e Medical
Sifualion awareness.

» Riconsiderare il processo di riforma del modello di Difesa, adeguandolo allo scenario di riferimenta,
alla visione prospettica delle sfide alla sicurezza, attuali e future, e alle nuove forme di minaceia, In
tale ambito cccorre:

- prm:guim la riflessione rispetto alla capacitd dell’attuale modello organico a 130,000 unitd — da
conseguire entro il 2024 come disposto dal d.1. 95/2012 (" Spending mw’ew"‘] edallaL. 31 dicembre
2012 n. 244 — di soddisfare le effettive esigenze delle Forze Armate, in termini qual:tﬂ.twi e
quantitativi, individuando eveatuali cosrettivi ¢, contestualments, le necessarie coperture
finanziarie. In tale contesto, per garantire la piena funzionalita dell® Arca TAD ¢ TVA, valutare la
possibilith di ricorrere al richiamo dall’ARQ e dall’ Ausiliaria di personale con particolari
professionalith, per ricoprire posizioni di rilevanza strategica, dopo aver accertato I"impossibilith
di soddisfare le esigenze con il personale in servizio;

- valutare Ia possibilit di differire a oltre 1l 2024 il conseguimento dell"organico a regime, previsto
dalle citate norme (150000 per il personale militare ¢ 20,000 per quello civile);

- sfruttare al massimo la flessibilitd che I'atuale quadro normativo gid prevede per la definizione
annuale degli organici durante il periodo transitorio, valutando 'opportunita di rendere strutturale,
In facoltd gid introdotta dal d.lgs. del 29 maggio 2017 n. 94 (“Riordino delle Carriere™), che prevede
un contingente di personale volontario a ferma prefissata — aggiuntivo rispetio alle previste 150.000
unitd — da reclutare in caso di specifiche esigenze funzionali delle Forze Armate, connesse alle
emergenze operative derivanti da attivitd di concorso, soccorso ¢ assistenza sul territorio nazionale
¢ alle missioni all'estero,

- valorizzare appieno la specificitd della condizione militare e i doveri a essa connessi, la cui assoluta
rilevanza ¢ atualita hanno trovato ulteriore conferma nel contesto della delicata gestione
dell’epidemia causata dal Coronavirus, nell’ambito della quale le Forze Armatz hanno saputo



mssicurare, con immediatezza ¢ come di consveto, i pid elevati livelli di prontezza operativa
necessari a supportare, nella maniera pi efficace, I'implementazione delle misure di emergenza
previste, In tale quadro, occorre riconoscere appieno la specificitd della condizione militare,
valorizzando il binomio servizio/supporto, anche agendo sugli strumenti dispenibili a supporto
della quelita della vita.

Completare gli studi tesi all’introduzione di un nuwovo “modello professionale”, basato sulla
rimedulazione delle ferme iniziali del personale militare a tempo determinato.

Continuare gli approfondimenti gid avviati in materia di avanzamento e progressione di carriera,
esaminande le proposte avanzate, in tale ambito, dal Tavolo Tecaico all’uopo istituito presso lo Stato
Maggiore della Difesa, per individuare procedure sempre pid snelle ed efficaci nel processo di
valutazione, nonché I"applicazione dei pit stringenti criteri meritocratici nella valutazione delle
performance professionali, secondo un modello di Controflo di Gestione pili adeguato al Comparta.

Proseguire con |'integrazione del Centro Alti Smedi per la Difesa (CASD) all'interno di una rete
dinamica e condivisa di strutture, processi, risorse umane, know-fiow (competenze ed csperienze) €
capaciti, nel campo delle formazione, allo scopo di svolgere pienamente le funzioni interdipendenti
di

- palo di riferimento ¢ indirizzo “tecnico-formative”, a valenza interforze, di livello universitario per
Ie Forze Armate;
coordinamento e indirizzo unitario del “Sistema formative della Difesa™ in chiave di integrazione
interforze/interagenzie, in ambito civile e militare, nazionale e intemazionale, e delle correlate
attivitd di Formazione Continua;

- strumento per lo sviluppo € Ia diffusione della “Cultura della Difesa™ e del pensiero strategico, in
funzione di interessi reciproci, sia con il mondo accademico sia verso altri attor istituzionali e della
socigtd civile, anche atiraverso 'attivith di Ricerca, Studic, Analisi e Consulenza del livello
Politico-Strategico ¢ Strategico-Militare;

- individuazione ¢ implementazione di percorsi formativi innovativi, di elevata qualita, e focalizzat
sullo sviluppo di competenze trasversali poco diffuse nel sistema Pacse;

- NATOD Hub per la leadership sirategica, in collaborazione con ghi Enti di Forza Armata
specializzati in materia.

Completare gli studi per definire nuove dinamiche salariali, compatibili con quelle generali

dell'azlone di Governe sul pubblico impiege, elaborando un impianio nomative che tenga conto degli

istituti legislativi intervenuti, nonché degli attuali scenarl in cul le Forze Armate sone chiamate a

operare.

Relativamente alla componente civile della Difesa, occorre:

- proseguire nell’individuazione di strumenti per incrementare il trattamento economicao, al fine di
adeguare i livelli di retribuzicne a quelli del personale appartencnte alle altre Amministrazioni del
Comparto Funzioni Centrzli e valorizzare la peculiare atfivitd svolia, a supporio alle Forze Armate;

- proseguire nelle sviluppo di una politica di assunzioni mirata alla valorizzazione delle funzioni
della componente civile, in ambito amministrative ¢ tecnico, puntando in particolare al
potenziamento dei settori produttivi nell’ambito delle aree industriali;

- sviluppare ogni utile azione tesa a perfezionare le assunzioni gid autorizzate di personale,
dirigenziale ¢ non, amministrative e tecnico, con particolare attenzione all’area industriale del
Ministern;

- finalizzare il piano di assunzioni stracrdinarie per I'Arsenale di Taranto, parallelamente agli
investimenti infrastrutturali del “Piano Brin™, anche al fine di favorire lo sviluppo e occupazions
della citta;

- rilanciare 'attivita delle ex Scuole allievi operai degli Arsenali‘Stabilimenti di Lavoro, al fine di
gssicurare ai tecnici neo-gssunti accesso a percorsi formativi specific, in affiancamento al
personale gid in servizio, per non disperdere il Anow kow scquisito;

- valutare la passibilitd di differire il conseguimento dell’obiettivo di n. 20.000 unitd di personale
civile entro il 2024;

- proseguire, in collaborazione con la Scucla Nazionale dell’ Amministrazione, nello sviluppo di
un’ampia programmazione di lungo periodo, che coinvolga tutto il personale ¢ garantisca una



formazione costante nell’arco della carriera €, in particelar modo, "acquisizione ¢ lo sviluppo di
competenze digitali, manageriali ¢ orientate al “probfem solving”, favorendo altresi 1'accesso
all’alta formazione della Difesa;

- continuare a dare attuazione, anche in funzione della performance organizzativa e nell’ottica della
promozione del merito, alle attivita di valutazione individuale del personale civile, provvedendo
altresi agli annuali agpiornamenti dei sistemi di misurazione ¢ valutazione, previsti dalla vigente
normativa di settore, previa acquisizione del parere vincolante dell'Organismo indipendente di
valutazione della perfornumer;

- continuare a promuovere lo sviluppo delle pari opportunita, nel ciclo di gestione della performance,
adottando su tutto il territorio nazionale le opportune misure per assicurare ln promozione della
conciliazione dei tempi di vite e di lavoro del personale, rafforzando prioritariamente le modalitd
attuative del lavoro agile, nel rispetto delle misure percentuali previste dalla vigente normativa di
settore € compatibilmente con l¢ potenzialith organizzative e con la qualith e PMeffenivied del
S2rvizio crogato;

- prevedere, anche nella prospettiva del rilancio delle amivita delle Scuole allievi operai, un maggiore
coinvolgimenio di DIFEFORM onde realizzare percorsi di formazione tesi. da un lato, alla
riqualificazione delle competenze delle maestranze in finea con "evoluzione dei processi produttivi
e manutentivi dei nuovi sistemi ¢ mezzi nella Difesa e, dall’altro, a rinforzare @ legami a livello
locale e regionale con realta formative esterne, al fine di dare adeguata valorizzazione alle
professionaliti tecniche militari nel mondo del lavoro e favorire al contempo auove assunzioni.

» Proseguire nello sviluppo delle iniziative volte ad incrementare il benessers del personale militare ¢
civile del Dicastero secondo un approccio servizio/sostegno. Al riguardo, dovranno essere rafforzati i
sistemi di protezions sociale, dando prioritd alle esigenze di coloro che sono impiegati fuori dall'area
di provenienza e in operazioni. Anche in questo settore dovrd essere privilegiato un approccio
integrato interforze, affinché il personale possa far riferimento & tutto il comparto Difesa e non solo
ai servizi (ad es. asili nido, strutture e convenzioni sanitarie ecc.) di singola Forza Armata, [noltre, in
considerazione del Fatto che al nostro personale & spesso richiesto di risiedere lontano dal tessuto
sociale ¢ affettivo di riferimento, & necessario agevolare la ricerca di un alloggio adeguato alle
esipenze del proprio nueleo familiare,

Prevedere il potenziamento del parco alloggiativo della Difesa, mediante la costruzione di nuowve
sirutture, da finanziare anche attraverso la cessione delle infrastrutiure non pid funzienali allo scopo
(caserme ¢ alloggi, ecc.).

Ricercare la sottoscrizione di accordi di collaboraziene/convenzioni con agenzie immobiliard, per
ottenere affitti sul libero mercato a prezzi calmierati e/o con istituti bancari, per la concessione di
mutui a tassi agevolati, prevedendo eventualmente anche la corresponsione anticipata di una quota del
Trattamento di Fine Servizio.

Ripristinare I'efficienza degli alloggi di proprieta demaniale, attualmente sfitti perché inabitabili,
anche con oneri & carico degli assegnatari e scomputo dal successivi canoni di concessione,

= Al fine del miglioramento dell'amministrazione, nel quadro dell'opera del Governo avviata con la

nuova stagione di riforme del 20009 atuate con i d.1gs. n, 90 e 93 del 2016 ¢ 5.m.i.:

- walorizzare la funzione allocativa del bilancio in relazione al nuovo bilancio di cessa potenziato,
rafforzando le funzioni di indirizzo programmatico e di impiego operative dei fondi per avvicinare
la fase dell'impegno a quella della spesa e perseguendo un piil intenso approceio “sinergico™ degli
organismi interessati ai processi di programmazione e utilizzo delle risorse finanziarie, in termini
di cassa, per la realizzazione dei compiti assegnati;

- massimizzare gl effetti dei nuovi istituti givscontabili del cronoprogramma e dell’impegno
pluriennale ad esigibilith (IPE), della innovata disciplina della spesa delegatz e dei residui,
esercitando, in coordinamento con gli Organi Programmatori ed i Centri di Responsabilita
Amministrativa, una puntuale azione di controllo operative dei fondi, ¢ richiamando neile
procedure interne di formazione ed esercizio del bilancio del Dicastero la necessita di un opportuno
rcorso ai nuovl “strument] di flessibilitd” di bilancio. In termini prospettici, si dovrd
necessariamente tener conto anche del nuove sistema contabile in corso di introduzione da parte



del Ministerc dell’Economia e delle Finanze, mettendolo “a sistema™ com le peculiaritd
dell"Organizzazione della Difesa nel suo complesso.

* Portarc a compimento, previa approvazione da parte del Parlamento del disegno di legge delega [AS,
1152], I'opera di razionalizzazione, semplificazione e riassetio dell’ordinamento militare sia di livello
primario che regolamentare, con Pobleivo di migliorare la qualith della regolazione ¢ rendere
effettiva la semplificazione organizzativa e procedimentale dell'amministrazione complessivamente
considerata, Si tratta di obiettivi complessi e ambiziosi, necessari a completare un percorso virtuosoe
intrapreso dalla Difesa ormai pit di un decennio fa. Il varo di corpi normativi unici dell”ordinamento
militare non deve infatti rappresentare; per la Difesy, il punto di arrivo dell’impegno semplificatorio.
Al contrario, il ruclo attivo del Dicastero nella direzione della “buona normazions” deve essere
permanente, a garanzia della stessa “tenuta™ degli implanti normativi, del costante coordingmenio
(anche in tema di contrattuslistica pubblica e di bilancio) e dell"assenza dall’ordinamento militare di
frammentarieti ed eventuali disallincamenti, anche solo apparenti, fra e disposizioni nomative
primare & regolamentari,

* Proseguire la puntuale azione di sensibilizzazione in merito agli obblighi derivanti dalla normativa e
dal Piano triennale di prevenzione della corruzione - in particolare verso il personale che ricopre
incarichi a pit alio rischio corruttivo — continuando a dare attuazione agli adempimenti in materia di
prevenzione della cormuzione, promozione della trasparenza e dell’integritd, implementazione delle
misure previste dal Piano e loro aggiormamento,

* Proseguire le azioni, gid intraprese, volie ad incrementare od efficientare la capacita di spesa del
Dicastero. In particolare, completare una complessiva rivisitazione delle funzioni/atiribuzioni delle
struffure organizzative preposie alla programmazione e gestione delle risorse finanziarie,
razionalizzando e aggrepando |"attivitd di spesa per I'scquisizione dei principali beni e servizi. Cid al
fine di valorizzare gli mspeiti qualificativi della spesa del Dicastern, tenuto conte anche del
recepimento, nell"ambito del ciclo di formazione del hilancio dello State, dei principi enunciati dalla
legge di contabilith e finanza pubblica (legge n. 196 del 2009) in materia di obiettivi di spesa, come
definiti annualmente dal Documento di Economia e Finanza, MNello specifico, salvaguardando le aree
di spesa direttamente riconducibili all’operativiti, mantenimento e funzionamente dello Strumento
militare (¢.d. spese operativamente disponibili), quali attivith core Busimess della Difesa, dovrd essere
perseguita I"analisi ¢ la valutazione della spesa gravante sui restanli settori ritenuti maggiormente
suscettibili di razionalizzazions. In tale contesto, nelle more del completamenio della succitata
rivisitazione delle funzioniattribuzionl, BILANDIFE continuerd a perseguire [|'obicttivo
dell’aggregazione dell’attivita di spesa per il conseguimento delle economic di scala e il
miglioramento delle attivita di gestione e controllo della spesa, massimizzando il ricorso alla Gestione
Unificata della spesa, di cui all"art. 4 del d.Igs. T agosto 1997, n. 279,

= Continuare a valorizzare la qualitd dei servizi resi attraverso la semplificazione ¢ |'automazione dei
processi e delle procedure interne, I'adeguamento e il controlio del rispetto dei tempi procedimentali,
la definizione di appropriati indici di andamento gestionale, al fine di consentire un rapido
espletemento delle pratiche relative ai procedimenti amministrativi, proseguendo le aziond intraprese
per il progressivo miglioramento nella riduzione dei tempi medi di pagamento e la conseguente
contrazione della “massa debitoria”™ complessiva, con l'individuazions di un supervisore unico
dell'intera filiera dei sub-processi posti in essere per ciascuna materia, cui sard necessario affiancare
idonei supervisori. In tale ambito, continuare a rilevare il grado di soddisfazione degli utenti (intemni
ed esterni) dei servizi erogati (Meustomer sarigfaction”™), implementando, nel contempa, secondo gh
indirizzi del Dipartimento della Funzione Pubblica, un “modello di valutazione partecipativa”, onde
favorire il coinvolgimento di <ittadini e wienti mel processo di valutazione della performemce
organizzativa dell'amministrazione. Le predette predisposizioni dovranno essere opportunamente
implementate anche, per quanio attiens agli Enti vigilati, dall’Agenzia Industrie Difesa,

= Rafforzare e valorizzare ulteriormente il runlo ¢ I"azione svolta da Apenzia Industrie Difesa (A.LD.)
e da Difesa Servizi S.p.a. con particolare riferimento, per guanto atliene a:



- A.LD, alla progressiva razionalizzazione e smmodermamento delle Unitd industriali del Ministero
della Difesa, operando secondo eriteri Imprenditoriali e nell’ottica di creazione di valore ¢ di
economica gestione degli stabilimenti industriali assegnati;

- Difesa Servizi S.p.A., alla massima valorizzazione, in qualith di concessionario o mandatario, dei
beni, anche immateriali, e dei servizi derivanti dalle attivitd istituzionali del Dicastero che non
siano direttamente correlate alle attivita operative delle Forze Armate,

* Proseguire — in aderenza al Plano Triennale per la Trasformazione Digitale — nel perfezionamento e
nell’evoluzions degli applicativi informaticl asserviti alla programmazione, gestione, controllo e
rendicontazione del bilancio della Difesa, con lo scopo dii razionalizzare i soffware gestionali, per
funzioni non specifiche di Forza Armata e degli Uffici Centrali, accentrandoli a livello interforze;
condurre attivita di misurazione e valutazione della performance organizzativa; attribuire ulteriore
significativita agh strumenti df misurazione della performance e al controllo di gestione ¢ aderire alle
nuove procedure di programmazions ¢ gestione finanziaria, realizzando la convergenza dei necessari
attori del processo di spesa verso un ambiente di condivisione delle informazioni realmente evoluto e
ad elevato tenore di simarion awareness decisionale.

» Con riferimenio al settore energetico, nel quadro della Strategia Encrgetica complessiva della Difesa:

- prevedere, all'interno dello SMD e delle Forze Armate, Nuclei responsabili del governo degli

aspetti operativi e di monitoraggio/supervisione, relativi alle necessitd energetiche della Difesa.

Cid, al fine di consentire anche la pif corretta gestione della spesa, nello specifico settore, e ridurre
I'impronta ambientale;

- @vviare un pigno strutiurato di diagnosi energetiche — comprensivo della spesa attesa — da estendere
all*intero comparto, entro un orizzonte temporale di tre anni;
acerescere la resilienza energetica del comparto, al fine di assicurare il mantenimento delle capacita
militari anche in caso di scenan degradati a segoito di shock energetico, calamitd naturali efo atteechi
ibaidi. In tale contesto, occorre avviars un pieno di rinnovamento delle infrastruttiure della Difesa
implementando alcuni smart military disirict, al fine di garantire la tuiela delle nostre infrastrutture
dalla minaccia combinata emergy-cyber. Tale plano dovrd contenere la programmazione c
I'individuazione delle infrastrutture prioritarie, secondo criteri di importanza strategica e di
convenienza economica, tendendo alla costituzione di un primo sistema interconnesso a rete sotto il
profilo del controllo remoto della sicurezza energetica e che individui una griglia di infrastrutture
denominata Military Energy Security Netwark (MES-Net);

- proseguire e mfforzare ["attivith di formazione e sensibilizzazione del personale, nello specifico
settore, al fine di contribuire &l miglioraments delle perfarmance energetiche tramite un maggiore
livello di consapevolezze e preparazione;

- contribuire al processo di “transizione energetica™ nazionale, verso un modello meno dipendente
da fonti di energia non rinnovabili, valutando la possibilitd di procedere all’auto produzione di
encrgia clettrica ¢ ad un sistema di stoccaggio proprietario {(Elecirle Energy Storage), nonché
all’eventuale messa a disposizione, a favore del sisiema di trasmissione/gestione nazionale, di una
guota delle riserve energetiche della Difesa, per coniribuire alla siabilita delle reti (power la power).

» Nell'ambito della politica di razionalizzazione, ottimizzazione & valorizrazione del patnmonio
immobiliare militare esistente, dovra continuare mediante piani pluriennali I'opera di adepuamento e
revisione del parco infrastrutturale della Difesa, in termini di riqualificazione e nuova edificazione.
Nell'implementazione delle progettualitd correlate alle iniziative "Caserme Verdi, “Basi Blu™
“Aeroporti Azzurri”, si dovranne claborarc stratcgic funziomali ad ammodernare Mintero parco
immobiliare, implemeniando soluzioni a basso impatto ambicntale ¢ in linea con gli obiettivi riporlat
nel Piano per la SED (Strategia Energetica della Difesa).

Cid, anche favorendo le pitt ampie intese con gli Enti territoriali & quelli pubblici centrali competenti,
al fine di stimolare e incentivare iniziative e progefti di ammodernamento, rigensrazione,
riqualificazione e valorizzazione di siti militari, ancora in uso o nona pid utili 2i fini istituzionali, cosi
da contribuire alla ripresa di un settore fondamentale, quale & quello dell’edilizia. In tale quadro, le
Forze Armate dovranno esprimere una capacitd di innovazione che le porti a valutare il parco
infrastrutturale un vantaggio per "efficienza dell'organizzazione e, pili in generale, dell’intero Sistema
Paese. 5i continuverd nell"opera altresi di condivizione delle best practice individuate dalle singole



Forze Armate, a beneficio comune, avviando dei progetti pilota di “smrart base” a livello interforze,

che possano diventare lo stendard di riferimento comune per il mighoramento delle infrastrutiure,

nella duplice prospettiva dellincremento dell’sapat operativo complessive ¢ del sostezno al
persomale. In tale ambito, le iniziative nel settore infrastrutturale saranno concentrate sui seguenti
obiettivi:

- confermare e sviluppare il programma di razionalizzazione e valorizzazione degli immaobili non
pilt utili per i fini del Dicastero, di concerto con le Istituzioni competenti e/o interessate, anche
attraverse | costruzione di nuove infrastrutture o la riallocazione di funzioni logistiche & operative
residuzli, con fondi discendenti da tali attivith, non escludendo la revisione dell’atiuale quadro
normalivo per ampliare il bacino di finanzlamento ed individuare nuovi percorsi realizzativi;

- promuovere la valorizzazione delle infrastretture attraverso attribuzions di una destinazione
urbanistica “civile”, in luogo di quellz “militare”, imprescindibile per poter immeticre i beni sul mencato
con il giusto valore, anche individuando — di concerto con le Istinzioni e gli Enti locali — nuove
previsioni normative che consentanc la definizione dell’iier in tempi certi e coerenti con le aspetiative
del mercato immobiliare ¢ defla finanza pubblica;

- rivaluare sotto il profile nomativo la specificith della Difesa, ai fini della pianificazione, gestione,
progettazione ed esecurione delle infrsstrutture militard, anche attraverso introduzione di specifici strumenti
e procedure, coerenti con ba necessita di soddisfare le priodtarie esipenze operative delle Forze Armae;

- gviluppare ulteriocmente il programma infrastrutturale delle verifiche sismiche e dei discendanti lavori
di messa a norma, per adeguare le infrastrutture strategiche/rilevanti a quanto previsto dal DPCM 21-
102003, € assicerame |*operativith nel caso di devastanti eventi calamitosi, anche in relazione ai
compiti di protezione civile che il Dicastero ¢ tenulo ad assolvers,

- proseguire con I"implementazione, con particolare riferimento al siti a valenza strategica, del
modello deglt smart military district, che garantird la costituzione di un sistema interconnesso a
rete di installazioni militari autosufTicienti a livello energetico e resilienti anche dal punto di vista
della cyber security,

- proseguire con il programma di efficientamento energetico delle infrastrutture, tramite la gia
avviata implementazione del programma pluriennale di Emergy Performance Contract che
interessera, inizialmente, un numero limitato di siti strategici pio energivori per poi estendersi agh
altri siti che saranno progressivamente individuati;

- perseguire 'eco-sostenibilith ambientale con Putilizzo di materiali edilizi all'avanguardia e che
migliorino ke condizioni di vita del personale (sistemi per la purificazione dell’aria, I'igienizzazione, la
ridurione degli effetti elettromagnetici);

- continuare nella realizzarione di asili nido, ove possibile e conveniznte per I A.D., valutendo anche la
possibilith di estendere la disponibilith di posti eventualmente aperti al personale di altre Istituzioni/Enti
non inficlando la sicurezza delle strutture ¢ del personale militare. Questi ultimi potrebbero poi essers
colnvolti in percorsi innovativi di compartecipazione, anche economica, lanto nella realizzazione
guanto nella gestione delle struthure;

- promuovere e sviluppare ulteriori sinergie, con il mondo dell"Universitd, per percorsi di studio e ricerca
specifici sui temi della rigualificazione architettonica e strutturale ¢ del riuso urbanistico, anche in
termini duali militari‘civili.

Effettuare una revisione delia pianta territoriale delle Forze Armate prevedendo, ovunque possibile ¢

fimzionale, ovvere a valle di una doverosa valutazions delle eventuali necessarie resilienze sistemiche:

- |a chivsura degli enti/strutturs non pid necessari;

- la dislocazione tendenziale di ETVO ove possibile, delle funzioni logistiche e formative al Sud, in
quanto arca di maggiore provenienza del personale;

- la coabitazione, ove possibile, nell*ambito dello stesso sedime, & enti'reparti‘unitd anche appartenenti
a pilt Forze Armate;

- la realizzazione di economie di scala accorpando Reparti, preservando un’adeguata distribuzione
delle capacita operative delle Forze Armate, funzionali a garantirne la prontezza

In temna di Servitd Militari, continuare a operare su un doppio binare: da una parte valoriziare, elevandone
I'efficiensa, 1 siti necessari @ strategici per la Difesa nazionale; dall’altra procedere, insieme allo Stato



Magpgiore della Difess, a8 una ricognizione di ¢io che non & piilt indispensabile e che, quindi, pud essere
dismesso o valorizzato in chiave duale.

Per quel che aitiene al tema delle bonifiche, contimuare sulla strada intrapresa nel 2015 con ks sigla dei
protacolli con il Ministero dell’ Ambicnic ¢ con [SPRA, per lo piena tutela dell'ambiente e della salute del
personale civile ¢ militare ¢ delle popolazioni ocali, durante ¢ a seguito di esercitazioni militari, Nell*ottica di
una piena aruazions delle disposizioni della Legee di Bilancio 2018, che ha introdoto I"obbligatorietd
dell’azione di bonifice periodica dei poligoni, la Legge di Bilancio 2020 ha istituite un fondo per fa
progettazions e la realizazione degli interventi i bonifica su tutto il territorio nazionale (sia sui siti terrestri
che nelle fasce costicre], con particolare riguardo ai siti e nelle aree su cui insistono poligond militan.
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T INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Frdivatore Tipa L Basoline 202 2023 el M
Grado di avanramento dei contratti in et
esecurione  rispetto ai  corrispondenti o) 5 = i, 00 B 95,00 = 95,00 - 45,00
CrOnGPrOErEmmi

Mette a confronto il valume complessivo dei pagamenti effettunt], nell’e.f. di riferimento, rispetto ai fabbizogni di cassa preventivati, in funzione del complesso dei
cronoprogrammi di ciascuna sttivith contratiuale in esecuzions

Gragdo  di  reslizeavione  delle  imprese Rizultato .

programmute in alts priorits [entput) » 000 e 6,00 - i 55 i

Misura I"efficacia dell*azione teenico-amministeativa in termind di capacit di formallzzazione delle imprese riapetto alla programmazione iniziale tenendo conto anche
di ulterion muove impeess




"~ INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatare Tipo LM Baseline 2022 2023 224
Attivith esercitativaladdestrativa (gg x persona)  Risultato =
rispetto ai parametri di riferimento {outpu) ™ i =3 40,00 s 40,00 g 40,00
Rapporto percentuale tra 1"amtivitd esercitativa’sddestrativa (gg x persona) complessivaments svolta e Pattivitd escreitativa‘addestrative programmata
Livello di approntamento per impiego di Risultaio

Reparti/Unita Cpory T T 8T = 67,00 = 67,00 v 67,00
Rappresenta la capacita di una unitd, nave, sisterna d'arma di effettuare le missioni per le quali sono stali arganizesti/eoncepiti. Esprime percentualmente il livello di
appronfaments per impiego della totalits dei Repanti/Linita

Livello di implego operativo della Componente  Risultato =

ek e opiaitn. ( % 5258 == 79,00 = 79,00 B 79,00

Indica la capacitd operativa della FA. E' caleolata come rapporto tra n. di “Task Foree™ operativamente impiegabili ed il n. di “Task Foree" digponibili







INDTCATORI ASSOCIATT ALL'QOBIETTIFO
Indlicarore Tipe M Baseline 2023 A3 224

Livelie di fimpiego aperafive deflo Compoanenie Risultato -

g i % 59,00 = 93,62 P 93,76 e 9459

Indica la capacith operativa della FA. E° caleolata eame rapporto trm i di “Air Tack Group™ operstivamente impiegabili e il n. i “Air Toek Growp™ disponibiti

Ore di volo svelte rispetto af parometri di  Risultato ==

et (ositput) e = 0,00 = D246 = 91,02 = oiLE7

Esprime il rapporto tra il numero di ore di volo svolie ¢ il numero di ore di volo di riferimento in relazione agli standord previsti dalla normativa vigente
Livello di approntamento per Pimpiego di  Risulato =
Reparti/Unitd {cutpus] o M0 = 72,00 = T2.00 - 72,00

Rapprescnta la capacitd di una unitd, nave, sislema d arma di effettuare le missioni per le quali sono HEHEE__EE._F Esprime percentualmente 11 livello di
approntamento per 'impiege della totalith del Reparti/Unitd




~ INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO
Indiearors Tipa LLM. Rareline 2022 2023 2024

Grado di definizione dei procedimenti per Risulato iy

apeciale largitisne ( : % 000 == 70,00 2= 70,00 = 70,00

L'indicatore & costituito dol repporte fra i procedimenti definiti (con emissione di provvedimento espresso di accoplimento o diniegs) & | procedimenti complessivamente

aperti (costituiti dalle istanze soncluse con emissione di provvediments espresso di accoglimento o dinizgo e da quelle in laverazione precen il Comitato di verifica)




it Fine : “”..“ .."“....._ PHiriennais: |_
INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTTVO

Indicatare Tipn LEM. Baseline 2022 023 2034
Persone od asstomezzi sottoposti s econtrollo  Risultato -
{Operazioni nazionali) {ontouy) il . = AR = U i ASiLAhy
Rileva il numers di persone ed automvezzl controllati nell' ambito di operazioni per In difesa dello Stato e la sabvaguardia defle libere Istituzioni
Mumero di Progetti CIMIC (Cooperaziens  Risultaio o° = 0 o 120 = 120 = 120

Civile-Militare realiezati nci Teatri Dporativi) {ontoi)
Rileva il numere complessivo del progeti CIMIC realizzati nei Teatri Operativi fuori dai confini nazionali

Yolome medio o militard  implegato oelle  Risultam 4

Operazioni nazionali Coufp) n® 5.68% - 5.000 - 5.000 - 5.000

Indica il volume medie di persarale impiegato nelle Operazioni nazionali. Non consente un apprezramento pieno dell*impegno delie FA potche il valore di sintesl non
coglie il complesso del mezzi terestri, navali ed acred alPuope implegatlapprontak

Volume medio di personale impiegato nel Risultato L i =

Teatri Operativi (outpa) n° = 640F = 6.511 = 6.511 6.511
Indica il volume medio di personale implegato ned Teatri Operativi. Non consente un apprezzamento picno dell'impegno delte FA poiché (] valore di sintesi non coghie il
complesso dei mezzi termesiri, navali ed aerei impiepatl/approntati per le esipenze




 INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Tdiaiare Tio UM Baseline 2023 3023 024
Indice di efficienzn parco allogglative nﬁﬁ_ﬂ__wﬁs % o= 665 >= 6600 >= 66,00 i 66,00

Mette in relazione gli alloggi effettivaments utilizzabili con quelli complessivamente esistenti

Indice di soddisfazione delle esigenee  Risultato . e =

Relaziona le domende & alloggic soddisfatte con le richieste pervenute

Livells di accesso o misure i benessere  Risultato

organizzative per il personale dipendente  (owpur) % - 0,00 - 80,00 e 20,00 = £0.00
{servizio Asili Nido)

L"indicatore fomisce il rapporto percentuale tra il n. delle domande di ammisstone agli asili nide presentate dal personale (denominatore) ed il n, delle domande accolte
{numeratore)
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Allegato D
SCHEDE ANAGRAFICHE OBIETTIVI TRIENNALI



PAGINANON SCRITTA




MO0 | STHEDA DI DETTAGLIO DELL TRIACATORE RIFERITO ALL'ORS00 L

1} Mome dellmdicatare: E:&dn di eoddisfazsone sepresso dai cittading sul l-mmﬁugnuﬂl]] At

2} Descriziane L *tndicatere rileva In perecziane dei cittading salla qmbﬁdﬂsﬂﬁ'lﬂ erogati dall' Arma dei Carabanieri
dellFindicarane {servizi 5w sirsde, servizi eragals om fime dal sioe wad Bhinzeonk, soddisfacimenta delle richiesis

| imfarmalive perveruls.alle wwii-ior ismuions]i,

1 Rrionnle Lo misorarione dell' indscaore consende di controllam la qualils ceenplessive dei stmizl eropatl

JaIT A gsrnvsrse i missracione del grode & soddisfazions del cittadeni ed & ssoumenta uiile nd
altineare il sinems organizzativo & gestionale & hisoge dull i

Ikis) | Tipobegls di st {aurcome).
indicalee -

4) Cibetiivg i OES001 Assicmare Minysega operaiive della componente CARATINIER]

Riferimants

5 Legami con aliri DRS00 DG INE002: “Grado di soddisfacsone ospresso dni cittadine gulla qualith dei servizl enagoti

imdicaiine i e dal sitn web istilusiooade el Arms waw carabinierd i
ORS00 1. OBO0L M0 “Grado di seddisfazione delle richmzste infoemative forrudie via e-maifaulbe
el by istitezionnli dell” Arma®;
DESO0 1L QB0 THI00: “Ursda & soslisfaziont espressn dar ciimding sul servizl eropati dall Ao
g sirada®.

fi Data 43 npprovazions | L'indicsons viene wilizzamm dol 20835,

T Tipo & L indicalore & catcolato cose ln media des valori rlevati daph omedophs indiganon deb subondinaio
Calcole/Formula DBOL; ("Grade & soddisfazione espresso dai ciitading s seviz erogeil dall’ Arma 'su sioda® 4+
SFurrmatu “Giedn di soddisfazione capromse dai gittedind sullo qualitd dei pervicd ercgati on line dal sito wab

igtiuzinnale dell’' Arma Fit + "Grado di soddisfaziens delie richieste miormalve
Formulate ves e-moi sulle il box istihoonali dell’ Arma™y3.

f) Fonte d=i dat hbamituragps semestamli dei mndug?t sommanisreti

) Cualitn dei dati Dt contzedlati (verificat dall' Ufficio Relasioni com il Pubblica del Conmndn Generade dell* Arma),

{u3 Freguenzi i Semesirabe.

FilEwme s
L1} Valore Target == TH,I0%
[1his) |Valore di Riferimento | 100% Comispondeniz nl Hivello suspicabibe di performiance,

17 Processe & sviloppoe |11 valore ferger & propesto dal Camands Gonerale dell"Arma dei Carobmien ed indica ly percentusle
del campaane & rilevazione dhe ssprime un giudizio di “huona™ v di ofiimo {su i icala obe provede
anche | giudizl &1 "scorse™ & “ncoeltabile™)

13) e Cagn ShiLL

dell'indicatare = del
larget se diverso

143 Responsabide  delle|Capo SMD.

penformance  legala
alfimdicaines

15 Che coapsart fone | Fomlizzare il servizio offerto &t cigadind dadl’ Arma sulle esigecme espresse. dall utenza in berming di
socklisfazione per la qualith del ssrvizio (disponibilit ol dislogs, capacitd di reperive 1¢ nbarmazion
richiesie;, capocity di soddisfore ks nchieste svamate).

16 Repartistei [ dati sono receolti aitroverdo  lspplicasione OHS del Sistema [eformotive  Fineseierin

dell' Amministrazions Defess o pubblicati amneatmente framits la *Relasbone sulla peformmoreee nella
SEFIDNE Amminsirazions Ti del &l istinszionale e, (e it
= sul Pariale dellz ferformance del Diparimente della Funcions Pabblics b gufivmace go i
Inoltre, le informazoni concemestl 1indicatare vengeno comunicaledpubblicate nella “Helazione
amnuale sulla qualith del serviz resi e sulla soddesfamione dell’ wene=™




002 | SCHEDA DI DETTAGLIC DELL HEICATORE RIFERITO ALLORSMN
13 Mome Persome &d amomezz di (BHresss operativo soilopast o conirodk,
dellendicatone:
2 [rescrizions L emdicatore fornises il numen o persua od auonsces i inresss openitive sollapusli o coutmlle
dellimlmaloe nel corsa ded sorvizi di provenziong sul territoria
3] Ravonale La misurazions dell mdicareee fomnisee ¢ qualifioa lo sforzo dell” Anmea dei Carabinicri melle atiivabd di
santralla del teritore. Tnelse, o differerca delle attivita di reproszions debls eiminabin, dEfficilnests
privadibili o quantificstils 8 prieei, indicetore in esans consenic |8 msursbilia siessa e In previsine
dil mpssine di quanto I"Estiterioee poted garaniine nello specifico melbare i imlervenio,
Fhis] | Tapoksgia ifi |Realizmzione fisica.
imliuiore
43 CHdetlivo di [DER001 Assieureee Fimpiegne operstive della companenie CARABIMIER],
Riferimenta
53 Leganmd con  aliei |Analops mdicainee del sobocdimato OO,
indicaton
] Cmin di |['icihicatore viene uiflizzato dal B 10
approvazion
7 Tiigor di |Valore nimerico & persane ed autsnswezsi controlioe del”Arma nel corso ded servizi preventn sul
Calcolo'Foomula lervitoria,
I
B Faonte dei dai [ datl necessmi a misurere | indicaare in esame sooo tralli da wne specifico applicotivo. infncmatica
5D} (Sistema [Findagine) relative &l “aiivit operativa” dei reparti dell* Arms dei Carabinieri, pealito
dal Comesdo Generle od alimeniate eon & dall ogoregeei e tresmessi dai Comandi Pravineials,
Dl ponte B vista della reportistics, il sistema consente ol Comando Generale di consultaes § dati i
siitasd Af mabura ooerative, trm i quali quelli opgets del prestnte mdicaton,
) Chualita dei dati Diali cotralian (desinti smomaticamente dui Sstend nfornsativi &Il Arma serem. dsenezonalild
alpuna}
i Frequerzs di Gemestrale
rilavarsane
11 Walome Target wm 363 ISR
[t hiz) | Valore di Riferimenio | 37 5000000, Walees i riferimento ipresso in funzions depli assaiti (personal ¢ me e ofganicamente

provisti,

121 Proceso di svilsppn |1 valore sorger defl*indicatore, propesto de Comande Gonerale dell ' Asmne, & funesone delle risorse di
inilmncio programmats e del momero di personabe disponibile rispefio agli or ganici, malo riguardi 2l
media dei caniralli prevendivi realizzat pellultimo quodriennsa.

El Wesponsnbile Capn 5D

dellmdicalomn & del
tapel so diversa
1) Responsphile dedle [ Capo SMD
Jperfarmance legaia
alTisdicalore

13) Che cosa sark faio | Stimolare la “proisgione esterna’™ ded repand, con una maggiore ecquisizione infonmativa derivante &l
canirallo di perseme o siEmmezz] di imenssse aperaiv

1) Repariisiicn [ dati sono reccclii mirawverse lappleazione 8 ded Sistenma lefwmaivo  Finaszing

el T A msinlsarazions 1ifesa ¢ pubbliali annualmenic e b " Relesioe: sulls pesgfrsmes nello
ezipne  Amminiirozione Trosparente del sito istifesoeale wuspgdiGegy e nel “Porale dedla
perfarmaence” del Dipartmente delis Fanzions Pubblica, At Sperformance pov il Le infarmazion
pancernent] 1" indeatons vengons comuicate/ pebblicate:

- mehln Belnzione al Partaments sull*attivitha dedle Forze di Polima, sullo stalo dell’ordine & della
shonrerza pubbdice @ mills ericninalild orgsmizr,

= skl sito mernel islEhesionais dell* Arma ¢ sulla Seoehire dell'abtivta operalava




INDO03 |SCHEDA DI DETTAOSLID DELL INENCATORE RIFERITO ALLORSH
] Fome Servizi proventivi per I'Fameiod Defies Secwrity,
dell'inifdeators:
Fjl Descrizione Fomisce il rumeen di servizi preventivi di cortrallo del wrriario (pamuglie, prealdi, viglonzs, posl di
Feli‘ndizatore coreralbo, eco b swolil da reparls dell” Arma per ' Mo fang O Securiy
) Ragionale La misurazione dall*indissore fornipee ¢ qualifien b gloezo dell’ Arma dei Coaratanieri nelle aiviia a
tela dell'ording & della sicurezzn pubhlica Tnoftre, a differenza delle altivitd i represson: defla
crimminalitd, difficimenie prevedikili & gquansificabili a priond, 'indecatare in e3sme copsenie la
misurasilit stessa e la previsione & massiea & quaniz 1lstiuzinee poird gamantire nelle specifico
sellore 0§ inbervento,
This) | Tipologia i sl izzgiane fimca
indicainge
44 Cibigtiivn i OBS0E Assicurare lmpiepn operalivo della camponents CARARINIERL
Riferimenta
5 Legami can alir Analapn indicatons el subordinato OHO
iEdicatoe
&) Diata di tpprovazioss | Lindicstors viene ufilizmto dal 20407,
T Tipa di Valose nimerico comphesainn def servizi preventivi svaltl dail reperti dell® Arma per ba Sicurerza del
Calcolod/F oemula iorrilario.
Farmatn
1] Famile de dliv | el sonn traiti dal “Memsriale del Servizio Informolizzale™ che @ bo sireménto sfieaverao £ qinle
cinscun Commndante dispone pornalmente | seevizl el propeio personale g, conssgueniements, ne
rileva £ archivia in masiera stomatizzoia anche & mmere complessiva, Dal pusto di visia della
reporitstics, siraverso @ gitn web dedicaip “Mattinale”, il swters consente alls calena persrchica, ]
Comando {ererale compreso, di consultare | dad di slepeai anche sul cosplessive muimeno ¢ sernzl
avalli |
oy Caligh dei dati Dt eentrollati (desant: soomaricamente dai sistemi informativi dell”Arma sents discrecionaliia :
migimna) |
([4] Frequenza & Semasirake l
fllevigionss
L Valnes Targed = 4492451
11 b} | Valoee th 5.000.000 Valore obssttivg prefissaio in furziane degh asseth {persanale o mezs) of ganecaments
Riferimenin previsti
13y Pencessa di sviloppa |11 valare darget dell’ indécatore proposto dal Comeando Generale dell’ Anma & lisnzions delle risorse di
bilarvcio programmat: @ del numero di persomle disponubile rspetia agli organis, avwle riguardo sla
media dei serviz preventivi realizcati pellultimo trienmia.
13} Respomsahils Capo Shil,
dellindicziore e del
|tget s diverso
4] Reaponsabile delle | Capo M0
-formance legata
alfimdicatare
151 Che cosz sard fita {11 comportaments organszzativo che voole stimedare I'indicators & um sempre maggion: propensinne
alln “projezions cotema’ dei reperti, in modo take di garantie maggiore efficsnzs ed efficic
all" gione istiuzicnale & ulberion visinanzs alla comunia,
11 Reporiisiics 1 dati sono maccoll  afrawerse  lappleazione GRS del Sigems  Informptive  Firenziario
dell' Ammmdstrazon: [ifesa ¢ pubbliceti spmunlmeres pomiie Ia “Relazione sulls performance” nella
{eemione Amministrozione Traspemente del wibo istituziceale woewdiferay ¢ el “Porale dells
e frrmeace dell Departimento delln FPunziorn Fabblics, S dperfrmency, poi i Le mfarmazmon
concernenti | indicabore vergany cornundcatepubhlicate
- nelka Helexione 8l Parflamento sull“sbivied delbe Foree & Polizie, sullp sto dell"ordime e della
sicurezzn pubhlica e sulls criminalit organdculs
= gl wito imtersed stitesionale d200° Arma e solla Broschur: def] nitisich opersim




[NO0H - SCHEDA DI DETTAGLID DELL THDICATORE RIFERITOALL'ORE00Z

13 Tome irede dl avonzamente des coniraiti in esecuzone Ml Al corrs penidenti croosaprogrammi

defl'indicators;

e | epenzinone L'indicatare # imtesa a valorszeee 1l grado di rispetin den tempi i fonnd lona ded lavor, benb e serviel

detlindicatore derivanil dall*eeomione dei programmi di investimento della Dulesa,
L'ordine di pagnmento {ovvera | conspondendt abll, nel ceso di diverse procedure ¢ tilolan Jelld spesa)
cosbiummce un pracy che carriponds all avvemi o perfecionamento 4 Lol le previssni comrsiuali sd
# un valoes meppeneo £ A sines] applicabile a qualuegue tipalogis & aogquisicions,
La prévissoss dei fubbisognd di casss corrisporde concatiunlmegnie din semmataria delle prevnsioni di
pRpaments (e quindi delle pati dei crono progremmi) readens ndl'EF i rifermesto. L'exlicatore
gonsents di valorizere uma nlevante parte dell'aitviti svolia dall'area Tecnico Amemindsirative che gi
ocoupe speaficatanents di svolgere Uattivitd di pracurement pet Ll il Dricasiern

3 Razicnale Felativamente ai programmi di mvestimento, finaedat con il propramma i spesa di rifesimente, per
il sostepon, |'ammodernamenta € |Fadeguamento tecnedopico dello Stumente Miliaee, indeaore
mete & conlbame il valuse copplesivo del pagamenti effestuali. nedl 'EF di rifermmenta, repein alle
risorse finanzieris Aansinle & coperiurn &3 bbiogm di cassa proventivet, e canto dal complessa
el eroropraprami & casema aitivit contrattusle o secezions ab fes di; - rilevere la capaciia di
programmare il resle fabhisapne di ¢asea; - miinbmizzas, anche mediams pravvedenesio di fessbilih
nella gestione del bilamio di cnssa previst dalle vigemls nomalive, oveniual ssonomas avvera
fabbisogni nen progrommaii

Ibisy | Tipologsdi Reulsoin (mpurh

indscpare
4} Oibiettivo di ORS00 Joranlme i swwpss e l'omoodenemento nonché Padegusmenio secnologico delin
Rifermenio womporents CARABINIER]

5 Legami oo tliri Corrizposdnti indicaion del livelbn di avamssmentoe delis formdiure in esecuzione nel discendente OF

indicaor 01 & subordinaii PO,

&) Data di spprovnzione | L'indicalors viers: utifizzaio dal 2012, |

T Tipo di Eapgario ta 4 wolume compiesaios dei pagament efetaan, eell'EF di nfenmeste, repetso m

iCaleolaFarmula fabhisogni di cassn preveativabi.
TFormula

1] Fome dei dati Sisiemd  informabivi  ecsmamice-Mnantion (SICOGE [HFESA) e i SEQREDIFESA - (Sistema
FORMAGEST)

b Clualiid dei dabi Dti canliolBat {2iod, basaly 56 doli comunnue reccolli centmlmenle con conlssund per aline exigenze
peatnali & guindi pienameme offidabiliy.

(L} Froguenza & Semesirnle

rilaazioed
11} Welore Torged = 05 00
11hisy  |Valore da [0 Corrispondeniz al livello auspicabile i performarice ovver ln coincidenza i i veloe 1ok
Rilersnenio degli ardini di pagarments (evvero | corrispondentd wti, nel caso dil divede procedure ¢ 1holar dells
ape=1) wd i fimmmeismenli ssagalin eoperium dei fabbisogni & cassn prisvestivall,

12 Processo di svilupp |B velore mepet & stain fissabe bemerdo como oie fa peoformuncy ¢ influencato anche da couse esogene
oll' Amaminisrazicae Difssa (mancaio respotio dells clousale contreblsle da pore dei contrents
sg i icntan). L indicatons & staln approvan dadlo ST

13 Responsesile Capo S0

dell'ndicaiome e del
largel s diveria

143 Resporsabile delle Capn SMIDF

peciormnmer gl
afiredicaiare

15) Che cxsnsard fato. | L'indicstore @ costantements momfioraio onds prevendre lempestivaments @ Comungus minimizzre,
anche mediants provvedimenti di Nessibdlind sella gestione del bilanco o caan previall dafle vigenai
noresive, eveniuadi econpmie cvvero fabhisogni pon pragesrmmati

16 Feparistica I dati soeo o teccolti atreaverse  lapplicazies  CF del Sistema Informative  Fineniisrio

deli Amministraziene Difesn e pubblicats anmuslmenis tmmite In "Relasione sulls perforsanes” nella
seziore  Amminisirazions Trasparenie del silo Etiuziosale www difera ¥ ¢ el “Poriale della
|perfrmance” del Dipartimesto della Funzione Pubblica Miprherfrmonge, gl il




[ND0GE SCHEDA D] DETTAGLIO DELL INCHCATORE RIFERITO ALL'GBENGL

1 {éoeme Cirado & real tezazione delle impeese programmate in ki priceita,

dellindsatars.

2] Dhescrizsons Lindcmare ¢ riferio ally sola afibild costraiuale formalizeaa ceniralmems per 1 programima @

et searare lsdancio & repporin il sumaro dei “nussd™ comiratt glipaleid (empreie) nspetio ol volore numenico dei
contmiti  ingmnlmente.  prograsemati. L'idiceiore ewidenzin 'efficacia del]’szione
Eecnienamminsiralive rispein olla progremmazions imiziole = Bene conle anche & alierion e
imprese  finalinie rigpetls a8 quelle enizialmeste  progammaek:  evidermiando |n capaciia
dell' Ammvinistrazione Diféza di porere 8 temming onche ln o formalizssios: cootraualy oo
| programmaia.
3 |Rarionale L'ipdicaore misurn Pefficicizs dell’azione tecoioofamemimistestiva in pemdnd fd capacich  di
furmalizznzione delle impross rispeibo oflo progrommaeione iniziale tenendo conto anche dii ultenori
nuove imprese. Per guesio motive, 'mdeatens pad sssamere valon nlevali anche > 100%.
3kis)  [Tipologia di Misulinbo {oupi.
L'ml:lin:n]nre

4 Eﬂhﬂlmu & OB5M2 Garamire | sostegeo e l'ommodemamenio nonckd Pacbgoaments fecnolagicn delfla
[Riferimerta componenie CARABINIERL

L] 'rl_,q,ami con alir Analego indicaione del subordinalo SROE
inicator

&) Diata & L'inchcatare viene ubilizzamn dal 06 012019,
upprovazane

Ti iTipndi Rapporie percenduale trn il memmero & contratt] (impeese) stipulatl @ consuntive & i valore Ramerico di
CaleoloFormuln combratti (imprese) programmati con finanziamento ossicurato fin dal progeito di Blancio. Liedicstore &
{Farmmo riferite alla ol afivdid contrattuale formabezaia cenralimeste per 0F programma & bilmcie &

riferimento,

A \Fonte ded dazi Livervree per il contrallo della spesa ds UGPPBAUPEE. [ dati saramng inseriti nel SIFAD O8] direfiameme
do SMINCCAG, avealendiosi di quanio gl carknio su sistemi infarmalivi centrali, Senca ulberion altivid
i rendicontazsme do parte dei Refeenti,

] Cnsalitd des dati Daii apgeitivi in qiando ncceniral da forde “berzs™ rispeno 4gll ESO nusurail (respoenabid] dell impiegn
operalive ¢ dell’imgiego amministrative ded fondi)

1] Frogquenza di Semestrale per il mondiocapyio siralegica (dao comungue dispraibile ed apgiormso con continuits

rilevnzdone durante o PEF.).

1] Walore Targst == U000

[This) |Walare di I valore di riferimemto corrispande al Tvello sspicabile di perfarmance anche 52 il valore coaseguitn

Rilerimensn pub essere = [O00%, qusbora @ conssndivo fossero finalbecale pid impeese di quelle mizialmene
programmale.

[ Processo &i sviluppes | [ valons sarged comeisie col valors attinmle & rifermento in gaanto il livelbs prefissabile quale obiefivg,
ini ieamiint percemumli, non & dipendenie dol volame & riserss Gimeeieie programmese. 1 risulaeo pua
anche emmere = |00%, gualora & comsuntive fossern fimalizzae pan imprese di quelle mizialmente
[ergTamma e,

13] Besporsnbile Capo SR

defFindicatare o del
Eampet s diveren .

14} Fesponsabile dellé Capn SR

legam
allind icatore

15} Che cosz serd foto | L obtimizzaesone el indicolore sard perseguito da parte dei Titolari dedl'impicge amministrtive del
fondi riceresnido 1n mimsimo possibile finalizzazioos dells “mipve™ tmgeese im progranumarione iniziale
con fimorziamentn sssicurasn (A 1)

1] Ropostiatica | dsei scmo meccolti  slbaverse I":p-p'li-ﬁ-a-im 3t del Sisiern Enformobivo Fnanziaro

dell Amministraziene Difesa ¢ pubblicat snnoalmenie fromile § rendiconti prevestd dails leprlazion
vigenle & aul Poale delln performowce  del  Dipmtimenty  della  Funazione  Pubblica

il e AT B0V 1




INDi0d  SCHEDA O DETTAGLID DEEL INCHCATORE RIFERITO ALLCHES003

] Tame Alvind esereiative o addeswativa svolta rispetio ni paramets di el e,
dedl'inadicators:
2] Deaceazione Rapparto percestuale tra ' AL ssereiativalad deserativa {ag % persona)l complessivamenis svoltn
Dedlinglicatore per garantine " Homeland defince secwniny, i Tursover defle Unita Goor anea ¢ 0 rspeito deghi sccondi
com MATOONUE, im radfromn alla attvild esercitaliva‘addesirative di niferimendn in ncomedo coni
reqrisdti mimimi richiesti dalln NATO ¢ delie darcitive di FA per 1'approntamesto degli asselli per g
tipadogee di altivilh opergive csplciae
E 1] Razionake L oew di feoiln rapprsemon un daio oggeiiivn che offre una sinbesi ageregata deliamiviid addesorativa
i eperdlvn eTenupma dalla Foree Armata nell ‘nmbite dei e conlesti Auindscan
Ibig]  [Tipalogia di Risnlinen {omipud).
inifdcatore
4| Ciiettive di CIRSME Assicurar: Mimplcpo operative delbo Strumento Milstare {Compunenie TERRESTRE}
Riferimumnio
51 Legami conalin Artivit esereitativa‘eddesttiva (g % personn) subardingge OBOD. L'mdicatere & idisettamenie
it collegata el Indizatere “Livallo di sddesiramenis™
-] [asn di approvezione |Lindicatone viese wlilizzato dal 2016,
Tl Tipodi |Rappono percestuale wa I'stvi esercrintvaladdestratva svolta ¢ quella Sefinda dogli siandand di
CaleolwFornmula rifzrimeiln.
Farmnla
1] Foivie del dail | daii soeo reccoki del Conirollo di Gestione abterveenso ridevaon puniueli dedle groonoto cffattive di
aitivila esercpmivataddediraliva per pereons programmabe ¢ svolte dagli Elemenn & organiezazions
(Ed.0) delis F_A
& Caanlicd dei datd | Daed affadahili basati su rseonire oggetivn delle ablvild svalles
1% Fraquenzn & Semeswele
rilevazicne
i) Walare Target = 40,00%

LI Big) J‘h"a]:ﬂrud.i

Riferimentn

] 12 m‘rij.;q:ﬂlimh alto svodgimesio della otalitd dell'attivdid csnc miiva sddesiraliva progranmmata
!m hase o requisitl masion richiesd dadls MATD ¢ delle diretiive dil FA por I'appoantaimenis degli assei

{peee | tipalogic di amtivita opereive esphetme (5.000.000 gg « ppi-

17 Processo di svikappo (I valors taepet & Asswo sulln base delbe risorse disparibili in comsideramon: delln onerosicd dell ativig
esepditariveiod destrativa programamesdn.

13 1Hﬁmm1: lCapo SMD.

dell'indicatore & dal
sk

1) Responsabile delle | Capo ShL

performance legnin
all'indicatar:

151 Che onsa sard falls | Manitorapse costisien del doto ¢ comparazions inferna abla FoA. per vemiflicire costanicmenie be
copwcill espresss, sia per simolare performorce cogaciEzalive sempre PR eMickesti ed efficect per
predispoers, mmpiegare ¢ Sosienere 1l pemapo lo Stramento Marittimo nell'adempamento ded domnpili
istituzionali sisbiin,

lai Heporialhes [ dmi seno reccolu mmoverse  |spplecaxions GRS del  Sisteina  Infonmsaive  Finanziario
delf dmminisirnzione Difese ¢ pubSlicati spmualmsents tamite & "Relaione sulla performanc” nella
sezione Amministracions Traspmeste del gito imituziceale wwwdibsa & e nel "Parale della

perfarmane” del Dlpﬂrﬂi'l'lﬂll.‘.l delln Funzion: Pebblica, fitips. e formance pov i
17 Mote percemuale ira | Attivith eserciintivalsddesiraliva (gg pmuh:um.nkmwmrﬂ: swalta &

|'mitivith ssercitmivaaddestrativg defimila dagli stendand di nifesimmento




L Linme Lrvelle i eppromsasnente per 1'impisgo di RepartéUinild
delFinducatoee: 22

.|| Duscrizeans [ bivello di approninmento per Vimpiegs & misum sebeica &8l principale servizio reso alla
Dellindicatere Calletivita collegata can il Livello di seorezes gercepilo dai eottadini, Trattasi della copnesti di

in’ Ui, save, sisbema d' srma o marenale di effettuare b missione o le funziom per cai sana Sali
organizzall o comspil. Reppresenin fa pio direie: e compleiz misure dellimpatio gencrsie
dalFimnpeege delle risorae sssegnate i programami & spesa per opprontamento el impang dulle
forze. |ntempe di pace, rappresenta la capects di dissisassone @ deiermenza, fimzienale B prevenine
Fulari conflitg e b capacitd & asercitane peomamenie o difesa mililare contro minscee al territorio
e aghl intereas: mazhomali L'noquisizicns ¢ il mantenimenio del pie alio livello di spprontanesto
per limpicgn costinisce la principale missiane isiucionale pemanenic aMideta alle FACT
mesduleta in funzione degli indirizzi polilic o delle stmbepic di sicunkzes nEamale.

1 Eazinnale Acguisire ¢ mamense il osEsioo lvelo possibile di capecicd operstiva, rispeito o quanio
organicamente of ordinalsvaments presisio, cmtiussce lo priscipale missicne stiluzicnzle
permarenin @ffidata dlle FACT. Permio i livello complessive di apprengamento per l'impiego
possitalace ung misura simelhica del servizio reso alla Colleitivits

Ibisl | Tpologia di | Risdiaio {ruim)
indicaiome

4 Chietiive di |DRES0NE Assicurme Fampiega operative dello Stremento Milivare {Comporenie TERRESTRE)

| Riferimento
5) Lopgami com  ald |Livelle di spprostaments per |'impizgo di RepartiUniga (subordinain 080 1)
Il.l'ldi.ﬁtﬁﬂ

A} !Dall di mpprovazions | L' imddicatore viene utilizzaio dal 2002,

7 Tipo di |Eeprime percentuslmesde ln somma pesata del livello di prosiezen opecativa di oot | Reparmi®inid
CalcoleFormsl operative dpendentl. & Hvello di singota Unitl, b prostezss ¢ caleolats come somma ponderata di
{Forenate ipecifiche componenti quaniitptive e qualiative riferite al personale od & meess (sistemni & arma,

maierioli, mezzi, mfrsstrutture) completerza rispoiis &lle doazionl organichs, livello &
audestramentn del personale ¢ di ¢fficienza feenics dal mezd, ropate allo stasdard di riferimento.
[l sulore rikevato coincde com il walare dell’omolopge indicators mell’ambito del controdlo di
gestione. Il dato nllevao o livella & RepartiUnitd & poi ageregalo 2 lvells & Fores ArmstalAima
dei Carabiniesi

] Fonie dei daii I dati d=lle singole Unila (complessiv ¢ dells compoacmil secondo lo siandard SMID sara reccolti
nelTambito det Sisiemi informebivi del Controllo di Gestione (SIFAD STAT - BIFATY - CDGY ]
dari uleriormente deienglinli, essendn in paris clossificail, mangons geslit etulivanene rei
wstemni mnfermaiivi di FASCC

1) Cranlits dei datd Il processo i raccoliy dii dali & stesdaedizats in amlbive SMO seconda un’wica mesodelogie per
be FAMCC. L attendibiliti de daly & garnita dall‘inezrieeenin nel S1V-2 pee singoln UniaBeparta
day parte dedle FANCE ¢ dal foro wiilizzo quale riferimenin condivisn per le specifiche componenti
elue codcedrone n= calealn dell'mdicatnee

11 Frequenzh di Semesirale  ai fni del  Mondterspppe Seraepieo.  Trimegieals, medisnic  apposits
rilevuzicne estrazioneagprepasione dal SIFAD STAT ¢ SIFAD CDG, senen costi aggiunlivi in quanio raitasi

di epposila aggregazions o desi contimuamente maccoli per le edpenzd i progrummadion: o
geation: dedle FALCC

L Valore Tompst e G700

Il bis} |Valore di ER% [l walore di relerimenta “secnsea™ & <1084 i geamin fizne conbo dei noomali cich i rotazione
Rifeimnemla dei Reparti & Ji manutereions dei mezzi),

173 Processn i sviloppo (11 vabors tarpet & etimato con le risnese finnnxiarie “a legiglordone vipente” n rokaeione 8l valoee
comenss dell'indicatere, non essendo ancara disponibile una s siorica che pe consenta una
previsione caloolsta,

13} iz g privratale Capo ShD,

dell'sedicyion e del
terpal 3¢ diverms
(EX Bzaporaabile delle ShAD.
) pirftrrandns | g e
ml'indicainre

[ ] Che posa sard fign |L"indicaiore & strtirabo in modo tale da moestivare agnl sPeze imtemo all” Ammiristrazions volto
alla mmim'uauzinm dell " owtcewe istilueionale,

1) Reporiisiica i daii sor0 mecolt aireese fapplicazions DR del Ssema Tnfarmitive Fasnziare dellbrmasrions
Difesa ¢ pubblcet anmelmene e & “Relorione solle pesformmece” nefla soxione Amominmsinmeiomne
Teaspmente Jdel ais (slingionsle sww Sra iy & nel “Parale della perfar ™ ilad DHpanti izl
Funzione Pubbios, finae parfemance pov 1)




INDO0S |SCHEDA DI DETTAGLIO DELL' INDICATORE RIFERITA ALL'OBS003

13 Home dellidicators; [Livelto di impicgn operstivo dells Componente TERRESTRE.

i Descrizone L indicatore misura if raggamginento degh obiettvi foesvet] in temmink & impiego mals & poteneiale

Drellmdicaiore di forzedunith'ssein ad un determvnmio livello di capacits operatim per um arco di bempo prefEsaio,
Tali Tirsk Force o livello baitagliomefreggimentn ¢ di usmind in topiegs teale o potenzials soi
appraniati greede all'addestramento e feibmin in olempoancs alle Dercitive naeionali ed intsmaeicanli
{MATO), con capacita operativa dmndard, svanzats, inlegrats. Ladicaon fiene quindd confo &l
risultali che la Ferza Armala comggue nedl asiolviminto dei compiti ripgwvuti in terméni i rapperio irn
iln di “Tosk Farce * operativamente mpisgobdi ed il numero & Tant Force™ disponiili

3 Tazinale L*indficatore misura @ rggrangimento degli obiettivi riczvati in termind & oopeege reale e paleneiale
di forzefunitaasselti ad mn determmaln livelln di capsats sperativa por an arco di iempo prefissito.
Tiene quindi conlo ded risulial che 13 F.A conssgos pell"pssolvimento dei compi noesiti

Ibis)  |Tipolagia i | Risubtats (ouimer.

indiatone

] |OBiettivo di[OBS0E3 Assicursre 'impiego operativo dello Stramento Militee {Composente TERRESTRE])

Riferireznto

k| Legami  «on  aliri|Legame dirsiio con "mdicstore “Toek Sorce Impiegaie-Foenzialmenis Impisganili™ del suboedinaso

indicabori Of0.

£ Data di approvazicos |Lindicatore viene ublizzaio dal 2022,

7l Tipa di |Rapporo percemueale tn f vabore rilevate doll'indicsiore " Tioek Force Trmplegais-Polensisimnls

CaleolaFomuda [Impexgabili™ del subordinago CAO! ed il sup valese d rifrEnenta.

fFormain

Ei| Fowds dea data I deti, in seronim di pradotte conseguite ¢ 4 Fifersmeno, soao rspeitivaments desunt do
- atsgemi infmaicl audments m use sl Esercin igiane (SIEFTH, Bance Dali Centrale) =
swcccaiivemente elaboratl Jdall'UfRcss  Copirolle  Infermo di Oestions & SME:
- documentozione & dispnsiziani setiormlbi naziomal @ MATOWE (elecolarl, ILE. Scamap Modl
Dizettive eniche, sceondi Wlaleral, et )

=] Dualita d=i dab Dt men munipolabili (clod | detl 3ul prodoito conssguibo sone desunti automaticamente doi sisiemi
irfamativ df F A s2nza discrezionalia i‘_rfn;l_

oy Frequenza i | Semesirale,

rilesmzinnz

I} Valore Target = 79,00%

11 gy |Valors i) 10094 delle 7 pronte al livelio di capacity operativa mchiosm, nspetio o quelle complesivamendd

Riferimzmio despoaibali (975

12 Prosesse di sviluppe | Lameindologia e 1'alporitme che conamilons b aviluppo dell indsenose soms degerin imdetmglio nella
Darettiva “Definfzins & Procedure sfuntive del Modelln di Yaltarione delln performomoe
Crrpanizzative in ambilo F.A," edizione 2000 paragrafo 10 ¢ 5i basano sulle dincigive & approntamsas,

1% Responsabile |Capo SMD

dall'indicatore e del

(IR

145 an:nmahllu ﬂ:l.’rql:apu Shdlx

began,
all'indicatone

15) Che cosas dard [nite | Verificare costagbements e capaeiih expresse, sl per siimalare performance orgenizealve sempre pia
efficient| ed =Micaci che per predisporre, impiegare e sorenere nal lempo lo Stromento Terrestre
el adernplments dei compiti Btitionols stzbilit,

143 Eepariistica I dati sono reocolii  aimaverse  l'spplicazions O8F dd  Sieema  Infoomative  Financsine
dell' Amministrazions Difesa o pubblicaii annualmeste iramiie 15 *Relarione sulln perfbrmanes® nelin
senone Amministrazions Trasparems del gite isfituzionale uww digsa i ¢ nel “Portale della
lﬂi‘fﬁ?ml’rﬁ"dﬂ Drpantimenso della Funiane Pubblics, iy, Sper formance g il




INDe | SCHEDA D DETTAGLIG DELL THNMCATORE RIFERITO ALLTIRE004 I,
1] Rl (Cire di moln svalte rispetio al poramets| di mfssimento. |
dhed |l cmioee;
3 Desorizione L e dil mot pappresentann un dmo oggetliva che olTie uni sintssi aggregat dell’amivith sudesirativa
Detl'indicstors ¢ operative effernats dall Forea Armats pall"smbite del ire possibilli condesti di intenvenio: ' Nomolond
| Defence Secwriry, @ Turnover dedle Unitd fiion srea il nepetio degli accordi com NATOHONUUE.
33 iﬂnﬂimﬂ: Le ore di moic rappressniann Ui di0 oggentivo che offre una sintesi aggregats dell aniviid sddestrative
| ¢ aperaiva effeiiun dalls Forzs Armaia nell”smbite dei tre comasi sundcat,
3 bag) Tipalogie di Rasnlimio {najodh
indecabare
i Cibjettive di GRS Asgicurare Fimpiege operative dells Strementa kilitare (Componesnte MARITTIMAL
Reafermnio
51 Legami con sliri Cire di mioln gvolte {diszendense ORI
indrczinri
i Datn di spprovazioss | Lindbsnane viene otilizzaso dal 2001
T Tipo di L isdicstare & colealals come il rapporto percsatusle wo ke ore dii mobe svolte @ le-ore di modo di
CalectnForula riferimenta (3 cui valane & indicsto nel valore & rifsrimento dell'mdacasere “Ore di mode svolie® del
{Farmnin subordinabe SECH 1), erendo comte det requisit minaml febiest dalla NATO per I"approntamento degli
maseiti per e tpologie i attivith operative sapbeite, nonche delle tabelle & overosieh delle Unit della
Sq'u.ndrp Mevale e delle Linag MinorL
81 Foele dei dati Dts desermimat 4 seguito di rilevaziond puniuali delle ore di moto effenive remie gl Elessmi di
Cipanizeazions {E.0.00 ) deiln F A, quindi stundwdizeatz al Tine di renderle omngense,
£ Cloal=3 dej dati Dians alficdahali basadi su riscontro oggeliive deibe alowid svolie.
1 Frequenza di Sermesizale a4 fini del Monitoraggi Sirategica. Trimesirale nelPambito rilevaziond CAl SMD, senza costi
tllevazioee eggiantivi di rilewazione, in quasio d dito & comenque rilevato per ke esigenee operative della F.A
11} Valore Target = 5700
| 1 his) |Valore di |0 i awe i et da svalgers inacoordo con i paramsted di siferenenia (131,000
Rilermenia
17 Proceieo di iviluppe |1 salore marged dell’ indssaters & proposic delle Stato Maggiore Manna, in fansione delle risorse di
hilancin peogrammale ¢ dab coss pperstivi delle UMM, ed opgeovato da SMD, respoessbile
dellnbdetivg siralegico.
B valors di riferimento & cadcolate in funzione degh ossetn (perspaale @ mezz) arganicimonie in
mveniario ¢ deolbo ore di ssle miniie secondo gl standard HATO,
13 Respomzabile Capa ShLL
dellliedicaione ¢ del
targel &0 divmin
14] Responsalzile delle | Capo BMIE
| perfarmaace begain
all'indscators
15 Che cosn sark Gie | Meosdiorsggio contingo del dato e cofrpiracsene intemna alla FAL, sis per werificare costontemerie le
capacHa espresse, ab per stinedore performrence anganizzative sempre pli effcienti od officec por
predigporre, finpicgars & sosenere nel tempo 1o Serumente Maritime nell‘adempimeste dei compiti
isriuzionali saabilsi
L) Repartistica | doii somo reccolti aftroverso  Papelicetione (WS del Sistema  Imformalive  Fisnerana

dellAmministrcione Difsis & pubblicstl snualmense ramite ks "Relazioss sulla performmace” mxila
sezions Ammimistratéans Traspareste del site istizionale puwiGrad ¢ nel “Ponnle deils

periarmance™ del Dipariimenio della Furcfanes Pobblics, g e gov, it




INOGOS  SCHEDW D DETTAGEI0 DELL INDICATORE RIFERITO ALL OB

11 Home Livello di approntamsnia per 'issplege di Reparil nitd
dell'mdicatong:
B | TDhescriziom I Bl di appraninmesdn per 'impiegn & misica sintedics del principale servizio reso ally Colletivitd
Dell'iadicaions endlegatn con @ livelln & sicureeea percepitn dai cittading, Trastasi delfa capacitl & un'unich, pave,
sisterna o sene o macriale di effetfuare ln mssone o be foneloni per ol sono siati organizeati o
concepiti. Rappresenta lapi diretlz e compbita misurs STimpaise generain dallimpiega delle risor:
ssegnae o prograneni i spess per appromaticnis of fopiege delle foreo. In lempo di poo,
rappresenta ba capacitd df disssimlone @ deterrensa, funsionale a prevenite fulan conflim @ la cagecith
i esercitere promigmente la difesa mifitre conta miscee ol lendiorko ¢ ogli imeressi nazsomati, |
L'acquisizione ¢ # masienimenic del pia sl livello di approntamenio per Timpeego costituisce 2 |
principale missione isulmnale permanenie affidaa alke FAMC modaata in fungices degli dndirizz|
politici & dells sumege di shoureera nazionile.

1) Raxiomale L acquisire & monienere il massmo Llivelbo possibde di capaeid operntiva, rispetio & quanin
coganicamene ed erdinativamenie provisio, coslilufsce 1s privcipale missbone istibeionale poomenents
affidain olle FASCC. Perinnis il Hvelbo complessin di approstamenta per M'impisgo costiliisce o
misara sinkztica de servizio neso alla Colbemivitd,

3 g} Tipalogio du Risultata {oulpal].

indicalare
) Crbiettiva i sl Assicurare 'impiegn operatien della Sirimenta bilitane (Compansnie MARITTIMAL
Riferimento
i Legami com aliri Lavella di appromiameibo per 'isapiepe di Repartifnia (subordmalo OBO 1)
indac ot —
& Thatn di spprovaaone | L'indicwom viens utilizaio dal 2022
7l Tipa d Eaprime percerhmlmente la somma pesate dul Hvelle di prostezzn aperativa di it | RepartiUrta
Calcoba/Foresla operative dipendenti A Hvello d smgola Unith, ln proniezzs & caloolals come gomiss ponderats di
/Formata {speciliche component quaniintive ¢ qualitative rifirile al pemomale o ai mezzi (sisiemi d'amma,
materinli, pezzi, infraseniue); compleleesa rispeito alle dotazioni orgamiche, livelio di addesiramecia
el perspase ¢ 08 elficiens peenicn del mexzdl, rapetio sllo stasdand 8 riforimema. 11 valoae pileveso
coincide son il valore dell* amalogo indicalore nell ambito del controile i gestians. (1 diso rilevato o
fivello di Repanifinih & poi agpregaio 2 livello di Focza Armata‘Aama dei Cambmieri,

B Fonilg dei dati 1 daii delle singole Unitd (comgdessivi @ defle compenenti seeosdn lo standerd SMD sone raccoli
refl'amhicn dei Sistemi mformatvi del Controlle di Gesvone (SIFAD STAT - SIFAD - CDG). | da
ueriprmente delcigliat, essendo in pore chassificati, rimangon gestitl eschsivamenle ne sislemd
informativi di FANCC

5} Cualid dil dati Il processa di raccolia dei dnii & stesdardizrate in amibin SMD secondo on"unica metodologea per |2
FARCD, 1 sttendibilizy dai dati & garaniitn dall inssnmenio pel S1V-2 pes singoln Unisi/Repans da

{parte delle FAACC « dal laro uwslizzo quale riferimenta condiviso per lé specifiche componemi che
comgosrond nel calealks dell'indeeniore.

L} Freguencea di Semesirade al find del Monioraggio Stroiogicn. Trimestrals, mediange nppasics eslrazicnsdigeegazions

il dal SIFADYSTAT = SIFAD CDG, senza eowll apgintivi in gquamo traitasi di apposata appregaesens di
dhat] comtinmunents tadcoll per bt esipenze di proprarmmasione @ pestioes delle FASCE,

iy Valore Target = §5,000%

ilbisy | Vedors &i BS54 4l waliore di rilesinento “teenicn™ & <100% in guanio Hese comta del emali cicll i rocaxione del

Rilferimenio Reparii ¢ di mamienzion: da mezEi),

12 Precessoodi svilippe |1l valese farge! & stmnte con 2 risorse finanziaric “a legslazioee vigente™ (B reluime &l valone
wmrente dedl mdicniore, non essendo anvars dispondbile una serke storica che oe corsemla s

|presssbone caloalnin.

13 Heaponeahls Cope S840,

el icainne & Gl
taaget s diveno

14} Resporabile dolle Cops 540

panfarminge lgan
alfusdioanare

15% (he oan a0ik fage | L'indicatare & strethumbo in mode inle do meenivvare opgni sformo mterni all’ Amiinlswssione volia
2 massimizeresene dell’ cuteame Eiuzionale.

14y Fepanisiica | dali sono eecold ottraverso  lapplicazsone CEY def Sieemn  Informative Foseesims

el Amemigdstiazione Difesn e pobblicsti anmadments ramibe 1a "Relazione sulla performmce” nells
sezione Ammnisirasone Trasparenie del sio Bbtugionale wie difsr sl ¢ pel “Forale defla
| performance” del Dipariineesto della Funzione Pubblica, frifs. Soe farmonce, govl




NG SCHEDA DI DETTAGLIO DELL INDICATORE RIFERITO ALLOBE0M

B Mome Liveldo 8 impscgo operativo delln Comporents MARITTRMA.
doil'indicetors:

2) Descririone L indicetnre misura il reggivsgimenio Sl obietivi deesut] in ermini & impiz go reale ¢ poteneiale di
Dl ibicatcre farzetunitafesaetti nd on deternrinate ivelle di capacdid operstiva per un arco & bempi profissaa. Taki

Unita Mavali in tmpiego rene &0 polenziole sano approntate grazic alsddestramerio ffcttuste in
plremperanzs ole Dirstiive narionali ed snermazional (MATO) Sono considerale apprantage le Uzith
delts Scpadm Wavale che hasrn raggianiniaggimgemnro il livello misimoe digli stssdand NATO 90
pr. di navigaziene). L'indscatore teme qoindi comio dei risulisl che s Fors Armals comsegue
nall "assolvimenia del compiii recwuti in termini &i rapparte tra o o Liaith Mavali operotivameste
impagabdli ed il memers 4i Unita Navali disponibils

3 Facivaalc L"indicetnee misura il rapgismgimenio degl obdettivi Bcevuti in terming di impsego reale o polenziale di
forzefunitifessetts sl un dererminato livello di enpacith operntiva per tn arco 8 tempd prefissaco. Tiene
gquindi conto dek risultati o b Form Armeto cansegue mell” ssolvimento dei compiti riczvuli

This} |Tipologindi Risuitata {oufpn],
mdrcatare

4 Dibiectiva di (RS04 Assicurane Fmpege operativo della Strumemin Militare (Composente MARITTIMA).
Riferimenio

k]| Lezami com aleri Indicatiri discendernte QRO |
indscatan

1] Dizka di spprovazions |L'indicwore viens utilizeaio dal 2022,

7 Tiga di I'indicecore csprime il mpporto perceniuale ma s somma delle anisl impiegele o polenzialmentls
CaleolnFoemmla immpiegabili per le princizall tipologie di misssone (analogo indicatere ded sabordinate OBO1) ¢ L
/Formata somimd del relstivi walari di riferimenda. 1| modello di caleobo tiene comto defla medin dei reguisii

mingmi richiesti dalls MATO per I'spproetamenin degli assecti per le tipologic di mitivith operalive
esplecaie, Per cimsuns undlh song preai in cossidernzione i giomni i oavigasions efTemusn e
rapprosentans in date ogeestiva che offre una sintes: aggregata defl"anivitd addestrative ed operativa
el Temuara eispeto alln media 3= lsvelli manimi definitl daph seandnrd MATT

a] Fonie duos dan Daid deterreinati & seguito di rilevazioni puntuali ded giomi & navigazione =ffetiv mmile gli EE 40
delln F A

o} Chialiin dei desi Dinti affidobili hasal 3u riscomioo oppeltive delle nitivitd svole.

13} Freguene di Semosirie
rilevazione

El} Wolose Targel =TI

I1bis) |Vilors di 100% delle uritd appsoatate in accordo com gl stendard NATO rispetio sl numern di uritd Sispandili
Rilferimenld ({3}

] Processe di sviluppe |11 vebore fovged dell'indscatoee ¢ propodta dallo Stmo Maggione Maring, in fumedone delle risorse 6
bdlancin & dell’aiivitd skl sfoperanvo progranmata o dei cost operolnd dieble ULIMES, od
approveco da SMD, responsabile dell'obizttivo strategica. 1§ vabore di riferierenio & cabeolato in lonzione
depli assetii [personals ¢ mewed) orgemicamente in mventerio & el livello minimo degli standard MATO
(90 giomi & navigazione|.

13} Resparsal bz |Capo SMD

ahllsdicaiong  del
Taagel 58 diverss

L} Reaparsbile delie Crpa 5D
perfnrnaece lagaks
aAllimdicacne

15%

Che coaa sard faio

Monidenpgio continuo del dals & eomporozions indema fls Forza Armats, g per venficane
ir_‘wlml.crhmn I capocilh copresse, 5in per stimolare performance o ganizzative semprs pit efficiznti
ed efficsci per predisporrs, impiegace ¢ doaeneres nel empo (o Srumerta Manittimo rell'sdempimento
el commpiti istibmoonali stabiliti

L&)

Repaoriisicn

| dati some raccoltl  EEversa  Papplicmoions OB del Sistema  Enfoomative  Finerzieio
dell' umminisienzions [ifesa ¢ pubiblal enmmimente tamie la "Eelaziose il performams® nella
sprione  Asymemsragsone Tramporenie del selo isliisosale wrwdiEw @ & nel YPortale della

armmer” del Dipartimento debls Funzions Pobblica, s Snenlirmance. pov.i,




W02 [SCHEDA T8 DETTAGLI) DELL TNMCATORE RIFERITD ALLOHS00S
1% MNoms e alk walo svolie rispetio o paramsin di nfermmenio
da|Pinddeatnne:
2 Dicsdririang Le ore di volo rappresemsnn un dao oggeitiva che offre una sindes aggregats dell aftivith addesimiive
Dellendicatmme g oparative efferuats dolla Forza Armeta nell'ambite ded dre possibili coatesti @ mviervento:
| o bared Diafiewce Security, i Turnover fucel gres e il rigpetto degli occordi coa NATOAINUAUE,
i) Haziomale e nre di wnlo rappresentan un &t oppeitive che offre una sinles aggregats defl"anivitd addestraiva
¢ operativa effenuars da: Kepari delln Forzs Armata nell"ambels dei 16 tealesti indicoti
This)  |Tipoiogia di | Rissltato douprer.
mdicatang .|
L1 Ubdetivo di OBS003 Assicursre Tenpege aperativi didlo Stnemento Militere {Componente AEHEA).
Rifenimznin
3 Legami con aliri Cire di walo svalse (discendenue GBI )
echigalan
) Data di appeovazione | L' ndicasare viene utilizzeio dal 2003
T Tipodi Rapporin perceniuale tra b are di vok complessivamente svolta per gerantire |* Someland defemce
CalcoloFarmala  |securdy, il Thraoesr delle Undld fuori area e 8 rispetia digli aceordi con HATOANULE, in raffronto
{Formatn alla aré i woln di riferirmenio (il oo valoe & tndcaue nel valore di riferimenio dedl' ndicsiore * O &
vido svalie® del ssbordimato OFOR1 ), wnendo conta dei requisii minimi rickiest dalla MATO & delle
direitive di FA per I"spprantamento degli assett per e tipalogee i attivith operative cipletme
:H Fonie dei dati L& ore di vale vesgens nlevaie gootidianomente all® Aereenastics stirpeersn le i di vola
o CJusadind S dan It comirolleti (cind § doti sono desunti osivsslicomenie dap §lsemi informsativi di F.A. senzm
déscezicmlicd nlouma).
1m Frequenzs di Semesirale.
rilevazione
1) Vulare Targut wm G A
11 bR} | Valore di |00 di are di volo da svalgere in accorde con | parmetri & riferimentao (1194000
Riferimento
1% Processo di sviluppe |11 valore mrgst dell'indicotore & proposio dalle Stae Mappiore Acronautics, i fegione risomse di
biloncin programmabe o dei oot opermiivi dei welivod, ed approveio da SMD, responsabile
delFobisitivo straicgicu. [ valors dl riferiments & caleolnlo in funeione dogh arselli (permonale & mersi)
argancanE e i sk
133 Hezponsahik Capa 581,
dali*mdeearone ¢ del
target se diverso
145 Respoesahile delle | Capa SMI.
parformance legala
all'mdicatons
15) Che cosa sah o |Maonitoraggio continue del deto @ comparzione inkerma alla Fora Armats, sin por verificans
costastennty o copacith cipresse, sia per stimalare perforsmice oigandzzanve sempre pig efficienti
e elficaci pev predispeere, impiegare & sostonore nel kempe o Strumsate Acreo nelladempimenta dei
complt istibuzionali stabalit.
4] Heparisikes | dati somo maccolti mirovese  Pspplcagions AF de! Sistoma  Infosmsslive Finanziarie

delf Aransinistrisone Difees & pulblslicsti amualmene iramite la "Relarons slla performoncd” mella
sexione Ampinsiraziose Tresparends del site istituzsonale wiedifea @ e nel "Portale delia
{perfarmance™ del Dipartimento della Funzions Pabblics, fips: e formance gov 8




D SCHEDA O DETTAGLIO DELL ' INDICATORE RIFERIMTO ALLOBES00S
1} Fomez Livelle di impiege aperaiv della Compasene AEREA
dir| Fmdicalore:
2 Diesgrizions L" el cmtiore misurn d mgpimgimento degli obiettivi ricevull in termmini di impiegs roals & pabemziale
Dielfimdicatore di Torzefunitdfasseiti ad un determanate livelle & capacid operative per un anco & empe prefissits,
Tali "dir Taxk Grong" (velival: efficimil od equipaggi cowba feady necessariy in impiegn reale o
podercziale 3000 approntatl grazie all' sbdstramento standand effetbmto o ottemperanza alle Daeltive
nazionali ed inbemaziomall (NATO), Lindicamore tiene guindi comta dei culssi che fa Forsa Armam
consegee nell'assolviments del campiti ccevuti in sermind di apports bl 0 4 “die Task Groap®
nperativaseme impiegabili ad & numen di A Tost Groue® dapodbill
kB Plzsonnle Liadicaiors mizura § mgphanpimente degli ohpettiv fietvild in temini di impiego renls @ potenziale
i forzefunialmiseit ad un deterpdnate lvella di capacitd operative par un arco di tempo prefissata
Tree quindi conte def risulint che la Forza Armatn corsegue nell"ssselvimento dei compiti riaev,
Ibis) | Tipologia & s o
mdicuiore

4) Clbrietiva i OBS0NS Assicurezre Pimpiege operative dello Strumento Mibiise {Componente AEREA),
Rifenmento

5) Legami con aler Indicatoni discendente OB L
e icalon

al Daia i spprovazios: |L'lodicators viens uidizzato dal 2052

T Tigin I valore defl'idicefare, espeesso i percentmle, vieng debrminata enendn comdo did velivoli
CalooloFormida efficienti, del livelba del carhumante dizpanibile, del mamere & equipagpi necessen & delle ore di volo
Farmatn effettuzte spetie a quells smandard peesnate dalke direttive WATO e nozicaali (pard a 180 ooe anmee),
Hi Fonbe dei dati Amalogaments alle ore 4l wols, viene guotidisnamente rilevatn ed  analizesta 0 Jivellos
dell wddesiramenio degli cquipagg secondn sormabve dil slatsiica | vigone. Le mlative rsubianss
soma despondbilifmonitorsle presso le gabe epeiative presenid ad var ivelll gerarcheci {Beportl di Volo -
Comardo - Alto Comande - Sh{A).
& Cluabiid died daiy [1 dato risuita affidabile m quando ricovado in gron parie da ssiemd informekici di FLA
1 Freqoenea | Semesralbs.
ribevaziones

11} Valare Tarpet = Q3 [1%

1l bist | Valore & 0% degh Air Toed Gronp che Bumno reggiungo il livello di spproniamento previsto degli standard
Hideiinsenta {MATO rispetio al toinle degli Air Vst Grozp disporshi (37).

12 Procesan di sviluppo [0 valore raepet dell'indicainre & proposto dalle Stale Maggions Asconaitic, tn futzime riorsd
bilancie programmate € dei costi operativi degh aeromobili. 11 valose di rifsrimento & calcolstn in
furesong degll assesll (pemonale ¢ mezzi] organicamente m omwvertario e del bivello minima &
addestramenin previno degli sevaord AT (130 ore di vole anmach.

i3} Fesponsabilz Capo SMD

dell'indscatore & ded
terget sediverso
14} |Responsshilcdedle  |Capo SMD
e firmancy legara
allfmdecatare

43 Che cosa sach fatto  |hdonitoraggio continuo del dabe ¢ comparaeione mierna als FoA sia per venificare costnnfemense le
capacitd espredse, aia por shmolace perfemeece wgarizative sempre pid efficiesti ed efMcaci per
predispome, impiegare & sostenere pel fempo lo Stumente Acree pelladempinents dei compiti
sstituzionali stabdib,

11:7] Beportistica 1 dati somo reccolli slraverse  Coppliciziens CBS  del  Jiseman  Informative  Finanziaric

stoom:  Ammmistrgsone Trosparemie del sito situeionale snewaifiea @ ¢ nel “Forolo dalia

‘dﬂl'hmlmmaﬂm: Difean ¢ pubilican ennuafmente tramite ta “Belarione sully perforeesnce” nelle

eatwc” dlel Dipamimenta della Furmione Pubblics, o omerfrmpmce gov i




INDMS  SCHEDRA DI DETTAGLID DELL NDICATORE RIFERITO ALLCBS0GS
I Moms Livello di apprantamenta per V'impiege di RepartLnicd
de Il inducatane:
i Deser fFane I 1fvedlo & sppromtamenta per impiepn & misura siceetica d=1 principale servidsn ress 3l Colleltivts
Crelitndicaione collepato com il livelln di sicuresse percepite dal citsding. Traices della capacsd & un'uning, nove,
sislema d'arma o materale & effemuse la sdsseone o b funzioni per coi sone stk arganczati o
cancepili, Rappresenia la pie dirstia & complsta misura delMimpaten gererato dall'impiego delle risorse
mscgnale i prograsun 3 spess per sppromamenio od impioge delle foree. In tempo di pace,
rappreseats | capacind di dissuisione ¢ deterrenza, Frocionale a prevenise fiaturd confliin & la capacith
di esercilore prontament la difesa militare costoo mingeee o teriorie ¢ ophi iniersssi nozionali,
L' scquistaone ¢ o eerenimeson def pili alis livelio di approstamenta per lirepicgoe costituisce a
priscipals missione istitszionale permanenie affidata alle FASCT modulats in luszione degli indirizzi
-|;||;|||.|'-|:| e defle sumiegie di sicurerra parionale

# Hazionale Acquisire € mmgerere il massimo livello possdsile di capaciid operabiva, TSPERG & qRasts
arganicuments od ardinativaments previste, costindsce ln prascipale missione Fidarionale peomeanciie
affideia alle FAMC. Pananio il livells compéessiva di approncamenio per Pimpiegn costisgisce una
misura smieticn del servizio rese alln Caolletipsta.

3 big) Tepologia ali | Risutato (oanpidt)

indicntone
4 Chietiivo di |[OBS005 Assiparare limpiego operaliva dilbo Saronsenbo Militees (Compeaense AEREA)
Riferimentn
F Legami  con  ahn|Livello & approntametts per impicpo df Reparti®lzen (suhordinmn QRO 1}
indicaion
] | Data di approvazions | indicatare viene @ilizeata dal 2022
T Tipo di| Exgerime percentuatmente |a sommn presis del livelle df pronsessa operativae di barti | ReparbLnith
CalenlaFarmuls operaitve dipendenit A livello di singofs Unitd. la prontezea & celcolntn come somma ponderala di
Formaty specifiche componenti qoantitstive & quekitative riferite 21 personale ed ai mers (soem d'anma,
materiali, mezzi, miastroibore); somplelezs dapettoalle dolaziond srganiche, livello di addestromento
dil personale & d5 elMcied i de mezzl, rspetn alla standeed & riferimemo. 1 valore rilevais
coincids can d valons dell oraloge indicaiore pell’ambico del controdlo di gestione. 11 doto rilevats o
Hivetla di Bepartifland £ pol asgregato & livelln di Ferza ArmatdArmz dei Carobimer,

E 1] Fame der dan I dsi defie singole Umitd (oomplessivi o delle component sscondo 1o glandard SMLY) sono raceali
nelfamhite dei Sxtemi mformatind del Controlla & Gestigas (SIFAD STAT - SIFAD - DG | dai
ulteriemente derapliatl esiembo m parte classificals, rimangonn gestiti esclusivamente mei Sistemd
imPormatng di FACC

9 Crinlich dei daci [ processo di raccolia def dati & stendardizzang n ambin 53D seeomde wnimica metdobogia per e
FACC. L'amendibdled ded dati ¢ garaniin dall’ mseriments ned 51%-2 per snpgola Unita‘Repario da
parie dells FAACT o dal boro elilszzs guele rifsimente condiviso per le specifiche comporeati cho
coscosrong pel caleclo dellindcatars

b [x} Frequenss il | Semestral ai fini del Mendtoraggio Sirategico. Trmesirale, mediars apposits salsasinng oggrepasions

rilewnzions dall SIFAD STAT e SIFAD CING, senza oot apgiuntivi in quante trtasd di apposita aggregnzions di
dati continuamenie raceoltd per le esigenze 4i programmazions & gestions delle FASCC.
1113 Walore Targst == TR00%
11 by Valors ofi B8 (il walore di riferimenbo “loicn” & < 00 in quants iens: como dei normali cicli di rateione dei
Bl imenio Feparti o di manuicmsions de meeii)

1) Frocesso di sviluppe |1l walore sarget & stimano com le risorse finarcarie “a bsgishzioes vigente™ in reladime o walane
comrenle delindmomore, non essendn ancorm Sisponibilo uma serie Horice che né corEsTEa unE
previsione calcofi

13) Responsabile Copo SR

dellfmdicalore & del
targel s& diversn

14 Hezponzabile  dedle |Capo ST

perfrmence  legain
all'isdicaioee

15) Che casa sara file  |L'inddcatore € strubiurety im modo tale da mcengivare ogni sforzo intzrme all’ Amminisirasane valto
aln massimizmzion: dell’amiceme Bilmoonale.

14 Feportistica | dati sone reccolti olroverse  Papplicasene OHS del Skmma  Informative  Finenierio
dell'Amminzsirazione Difeas ¢ pubblbcal snmmlbnene mamde (a “Relesone sulla perfbemarnee” nella
sexione Amministrezions Trasparsnis del sie iuzionales pwwdifia i e mel “Poiale della
prrforammee” del Diparimento della Furgions Pubblics, fnpg Hperforsmice gor i




INDOI3

SCHED DI BETTAGLIO DELL THRICATORE RITERITO ALLTHL005

1) Mome Grado di definizione dei prowedimeni per spectale slargizioae,
h dell pmlicanone,
rIJ [escrizions L.“incicakors & coatinen dol rpporie e | procediment] delingi (von cmisssns di provvedimssle Spresss
Deliindicatore di accogliments o dinepo) ¢ | procedimenti complessivaments apeni (eoatingdti daliz stanzs consluse con
ermissione di prowvedimentn espressa di sccoglimemne o diniego & da quelle in boorezians presso il
Comitmip di werifica),
1) Razimale . insficatore & valio nvalutase Celfetiva copeith i definire le stanze foevite & mpolarmene sooiiate.
I hia] | Tipalogia dd Risulenin {oammed,
insficmnge
43 Ohizstivo di CRS004 Assieirane pli iderverti o | inemBrementi 4 risomae finanziaric non divstinmente connesse con
Rifermenta l'orerativiti dello Sarumensn Miliare.
i) Legami cxm aler [nlicuicei *Procedimenti & speciale elargizione definiti” = *procedinent aperti™ def subsrdmats OBO).
irficaion
& Chatm i Landicabare viene utilizzatn &l 2L
approviEione
7 Tipa di L indicatore & costiludio dal repporte fra procedisenti definiti ¢ procedimenti apenti espreseo |
Caboaibo'F ormmuda percentuale
Formeatn
£ Fomte de: dali [ dmii sono forniti dalle UG, resporsabili della rattomone delbe istasre
) Cualita dét dat Adl ogai, non sano nol problemi epezifici nell mecolia e analisi des duil
1m Frequera di L'indicatore  rilevale su base semesirale e le rilevnzioni non comporlng seasum Sosto direto.
rilevarians
11 Valore Target s 0,00%
11 big) | Valore di e carrispondente al livella i pesfarmgmee supiabile,
Riferimento
131 Processo di sviluppo | B farged € Sabe delindg,;
- priv eomtgiti irn S0, UGORA e le DO mibeneasahe;
- medizsie pnnlisi e valolzcione del A8t relativ all'aneo 2015 & al primne seenestee 2007,
« detzrminandn opposnamentes an vabore che riselt conlemporaneamentes sfidanie ¢ raggiusgibile
13 Fssponsshils Caps SMD
dellanlicatane & del
target 58 diverss
141 Besponsshils dedle  |Capo SMD
performance legala
oll'indicatorg
151 Che oda sach feno | Loindiceiors & finelizzeo a ribeovre la wapecith df dzfinizione delle pratiche parvenute; il ferget fizsalo
volio o stimolere i manterdrmarng ml tempe di ona stwhide Dvello di produtavind
161 Repariisica [ daii somo maceold  amseveess  [‘applicaziems OB dol  Sisbema  Infeceative  Finangiono
dellAmmidnsieszinne Difess ¢ pubblicati anmaslmente wamite 1a “Relazione sulla porfiroance™ nella
sezione  Amministrazicne Traspmente del silo  istiuzionale wwwoifese il g nel “Parale della
performance” del Dipartimento della Funzione Pubblica, fisips. iperfarmace gey.if




{INBn1 - SCHEDA [ DETTAGLI0 DELL INDICATORE RIFERITO AL LB SHT
1 Mame Persone ed sulomeszd goliaposti b coatrollo [Operarioni nassonii)
dellimdicalome:
T Dhescrizions Leimdicstore rilevs il nomem complessive ¢ peraonale & di sulomezzs contrallati nell’ ambntn &
Dellindicaiore Operazioni per 1o difosa deblo Steto ¢ ks salvaguardin delle ibere [smaiont, quali |'Cperasone “Strade
Sicure™ L'mapiego dello Strumenio Militere & o capo of Cape di Stalo Maggiore della Difesa, in qualia
di Comandanie in Capo. Egli @ anche Organo Programmsators & vetice Inderforze e assezna be msomse
finanierie & iportisce lo sfrzo epemtive {muinérd o persenc & mezzi impiegati) tra lo g
comepananti dallo Sumentn Militre come pil opparune per il consegimenn dells missione
mRsegnaa
5 Rezonnle Loindicators & signifieaiiva del saniribmie al conirolle del terrifario espresso dal perscoabe delle FA
fmpicEato m Opemnzion naxiosak solke il eeordinamendn ¢ confroflio del COY, quali “Sdrade Saoare”.
%i configura come “idicatoce di impatio” inoqungo i servizie svelio & esplicato dirciamenie e
candronii dalls Colloiryie.
bis)  |Tipologia di| Risadlato (dufgurd,
indicaiore

4 Chdeiiig di| ORSO0T Assicurme la fazsene i comando ¢ confrollo per liepicge dello Sinsmemoe Milzare od il
Hifgrimenin suppocla LEinice ansmisisraivo delio stnamenio mikicre,

L] Lepami con  aliri|"Persone ed automezzi sotopost & confrofl | Operaxont nazionaldi)® subordinsto OE0 1
mndicalon

4] Dala & approvazions | L'indicabore viene ulilizzate &l 2013

T Tipo i| Musmere complessve di persone ed sulsenizzi 4 inleresse operativo solapests a coatndlla
Crlcolo/Formude
{Focemain

R Fonbe dei dal Diocymenazione inlemn mriaceyinformalica wanché datl fomit dal GOl e dalle FA

T Cralild dez dath Dati oggettivi reperihili in arshim Difisa.

10 Frequenza i| Semestmba

rilevizione
(1] Valore Targel e TRD.OG0
1l bisi  |[Valar li| Mom applicabile, lindicatore & di tipo contstore. 11 risubtsto ¢ influencato dalle seelin politiche « dalke
Rifirimeatn esigenme aperative nefl'ambito delle cperazioni @ Patrin e pel concorso alle Aaiorich locali & agli
Organismi prepest pee far fronte & specifiche situsrions di erisi e calamidib natumli

I3 Processodi svilgppe |1 valare sarged nos & deserminabile in fase programatica. Lliedicators infotfi & di bpo "conlagane® &
piiseds una granderze o fenomena prevedibile mo non programmabidle delerminsio dallc
decisioifindirizss Jell'Autoend Politics nonché dalle esigenee opersiive e dad divers scenari
el asbito dei quili vengone svolie b speazioni per b difma delio Stio ¢ lo salvagusrdia delle Iibore
Istivesiord o di cencorse alle Awstorita losali e agll Organismi preposti per far fronle @ specifiche
sitmgziont di crisi et calamitd mturali. 51 & seelie quindi come vmlone targel fudeasvo I media del
risultsti finedi dellaltimn pHeanm.

i) Respumsahile Capn SMD

dell'indicators & del|
laiget 56 diveran

14} Respomsabile  delle) Capo SMTL

sllindicaiane

&7 Che coss sard faite | Venficars coganizmente be capacith dpresse, per stimsdare performance orgunizzative scomue pli
efficienti el officac: per predispone, impicgare @ sestenore oed Hoppn le Strumesde Militare
mell'slemparninla dei cospis istitumoeali siabalili.

16} Repoatistica [ doli sens mccolti ottaverso Papplicscions O&/ del Sistema Ieformative  Finanziario
dedl' Armmiinistrazione Difesa e puishlssti annabmente tramite s "Relazions sults pecfovmmce® el
sexione Ammincgrazone Trasparenie del sito Euionsle wwew difradl e nel “Portale della
| perfiremarce” del Diparsimenta della Funsione Pubblica, fios deerfonmmee gov i
Inalire, b informessoni coscemenl 1 indicater: vengona comunicale/pabblscae nella
+ Relazione sullo stolo della dissiplisa < sullo stsin dall’orgmizsazions delle Fores armale
+ Rapporio i perfrmpncy (Relazione annunle ai sensi dell'sl 3, ¢ 68 delln Legge n, 244 del 24
dicembee 20071,




D003 SCHEDA DI DETTAGLID DELL INDICATORE RIFERITO ALLTHERDT

13 e Volume media di militani impicgale melic Opomziom nazikmali,
dell'imdicenee:
I Descrizions L' indécatom rileva il volame medss di personale complessivameniz impicgoin i witi gli impagri
Crell'iadicatore operativi goaneasni in Pabria pomche sel eonenrsn alls Autoricd bocali e aghi Crganismni preposti per far
froevs & specifiche siuaziond di erisi e'o calamili natusali [ servise svolto & indinkezale drottaomte
alln collettivith e rappresenld us conlrbute tespibdle par rafforzone @ concette & pereezione daila
|micurdrs ai coltadmi.
3] Razionale L'indscatore & sipnclicstivie dei livelli di sostegne & coordmamento - gasantiti dalio SMINCOL al
porsonale impiegaio nelle Operazioni svalee sul berriborie, mcluse b aree midiRine ¢ i Spaes bereo
matonole, Si configwa come “indscalore di impanp” mogoamn il sorvazi swhlla ¢ caplicatn
diretinmend= ned conffomt delln Collettivita
Ihis) | Theologio dd Risultmio (i),
imdigetors

£ Obietiiva di ORS00T Assivoran ln fungioie & canmnds & comrello ger Timpiego dallo Strumengo Miditore ad il
Riferimenia supparrin beenico emrdnasranve dello srumenco miliarne

5% Legnmi won aliri “wodiime redio di militari impicgato nelle Operazioni nizdanali® subordinas OB,
indicaton

&l [in di mpprovazion: | L'indicainre vieno alilizzeto dal 312

Ti Tipo di Valume meden snaunle di personole impisgaio i tutte le Operaziond sul Temritorio Mazsanalo per
Cafcolod Formula impegni aperivi nonche in concorsp ole Amoria Tocali € agli Orpanisnd prepostl per far dronte 2
Formain specifiche sifusziond di crisi efo calamitd natursli, espressa conwe midia delle presenze giomaliers di

persanale Enpa:gato.

) Fante de3 dati Dwcnmentaesons intems craceyinformatiza ponched dati foeniti dal COT e dalle FA.

a) Chmlita dei dasi Diati apgetiovi sepeeribild in arsbin Difesa

K] Frequenz di Semesirals

rikevazions
11y Walemir Tarpet s 5 000
I 1bis) | valom di I valoge i rifersmenty & coincidente con il wlnce farged selles misuca in el il Bvello & peo@emance
R ifer e mispbeabile comisponde al volume medio & militsri aolorizesto (8 legislazione vgonie) del
Parlamento pes Fimpisgo per gli impegni operativi sodbemii i Faira

14 Procesan di svileppo |La definiziong del volore tarpet dell”indicatois 4 subesdinata oll'sppeovezions dei proyvedimenti
legEslativi o esecitivi di salorizzazione ¢ finnmmiomento delle attivitd ingitolo,

13} Rrsporsshile Capn S

delPindicatane e del
Erges 56 diverso
14) Responsohile defle | Capn SMI
mm}!w
alfindicatone

15} Che coszeanh foco | Yenfcme cosantements le capacith sspresse, per stimolane performmes SORINEZONYE Sempre pil
efficienti ed efficaci poe predispome, impicgare & sootensre nel fempe lo Strumento Bibitare
nelFademgimese 3z congill iSiuimali stabglii -

L&) Repoclites 1 dap sono raccodl abireverso leppleamone OFS del SHEicma Informative Fimsnziaris
delTamministazione Difesa e pabblicati anmlmenis tramits ba "Relozicne salla performmicae” sella
gezione Amminisimazions Trasparenie dol go Rituziceale wose difesnil e sol Porale defls
| performance del Dipartignensto dells Punzione Pubblico firie-perBrmance gavdt Inolee, le
informazionl concemrenti 1'indicatore vengooa comunicabe’pubblicate mella: - Relarone sullo stako
delly disciplim & sullo st dell'wganizmzoar delle Forze Acmate « Ropporto di performance
(Relzrione annuseks 80 sengi dell'art. 3, o 68 della Legae n, 244 del 24 dicembre 2007).

I Mot Lindecatens & atiribaio al Capo di Shio Meggiore della Difesa m gimolo 0 bese allan 16 did

drcvele Legislmivo 15 maree 2010, i 66, recante il "Cedice dell'ordinaments millitare”, i Capo di
#ale mapgiore delln difesa & responsabile della panificazions, delln phﬂ'pﬂl-‘ix'rmwt cellimpizgn
delle Forze armate ol loes complésso; predapons, setetl § Capd di st maggiore di Forza armata &
il Comandanty geresabe dell'Arma dei carabinien, in relazione & compiti malitan dell'Aren, b
pianificazions generale finanzinnia ¢ guella operativa interforee ¢ delinses | conseguenti programeni
i=cmico-finanziar. Me consepus che epll assepna le ridonss fisanziane ¢ riparttses io sfonm operativo
{rumer di persong o mezzi impicgat) i le vene compancnt] dello Sironmento Militare come pid
opportuns per il conteguiminta dilla pissione pesegnn




NN SCHEDA DI DETTAGLID DELL TWNDECATORE RIFERITO ALLDBESDOT

] Home dell'idicsiore: | Vobame medio di persopale impiegalo nel Taotri Opserstisd,

2 Descrizions L "indicatore rilesa 0 volume medsa il valeene medio di personnle eomplessivamente fmpisgato in fuls
Dellindicatore gli impegni opéralng sosbensti im area Assmaziorale. 1| cosmnds impegno delle Fome Armate in

irtszdinad all ‘estern costinisce I'slemento & mapgiore visihilita delb peditics estenn & i difiea iislana,
nemché un imposianie axeedio o dilfesa ded valor, del principd © degli inerssad razonali dell’ lialia

k] Razinnale L isdicatore & smnificaiive dei Iivell & sostegne e cocrdinaments parantiti dallo SMOHCCH al

personads impaugmio ne Teatr 4 Cperazions foorl di confinl mazionati ol gueli I'Halia partecipa,

Ibis) | Tipologi di Rissliata [,
indi<aie

A Olsiettive di OBRSHT Assicurse In fimgicme di comando & controllo per Fenpeepo dello Strumesto fdilane ed i
Hiferimento sappoain ecnice amminstrmive dello stnaoesto mil#are.,

5 Legami con alin “Walume medio di peesimale implegatn oo Teatn Opsratia”™ subardinalo QB0
ind icaboes

i) Data di approvazion: [L'indicaton viens utdizzeto dal 2012,

T -Tipndl Yodume di personale complesmvamente impicgalo i Wili § Tear i Operazieise Teon dai confin
CalcoloPormula nazicneli ai quali 1'Mala pariecipa, espresse coms media &l PrEsETEE groiabiene i Fh'lill'lﬂt
Formnto impiegatn,

&) Foole dei didi Ducumeniazions inkernn ctrlncoiinfomatees nosehd del fornatl dal OO & dalle FA.

g Cuslivh ded dati Dan oggemivi repenibili in ambio Difesa

] Frequenzs di Semcsirak.

{ritevezione

14} Valore Targel == 5511

Il bis} [ Valore di M valoce di Fiferemern ¢ colneidenne con @ vabore reeger nefln misnera in oo @ livello di pecBrmorce
Tiferimenta ausplesbile carrisponds ol volume medio di miiter astorizesio (a logisdeeont vipmie) d Parkirsmto

{per I'mmpiega nei teari operativi fison dai mrlnlnnmmh

k2 Processo di sviluppn [La definivione del valore fovper dell’ insficatore & subordingt all'approvezsee pariamentare del

provvedimenie di aulosizzazions & finanziamentn delle missiomi mei Teatn Operalivi,

i3} Respanszhile Capo Sk
Elindiciore & dal
et g divieso

14} Respansshile delia Copo SMDL
performance kegals
allMadicare

15)

Che coss sard Tt

Yerificare costamemente b capacitd espresse, per stimolane pecfrmance crganizzfive smpre pig
efficienti ed efficeci per predisporre, impiegare e sosienene fel tempo lo Srwmento Mikiare
redl'sdempiments dui compits BEiluionals slabilis

&)

Eepertishca

I dati soso saccolll swreverss Toppliczssss DR del Simema  Infomaive  Finanemrio

dell A mmimasirarion: Difess & pubblicati anrualmene ramite lo "Relazione sully performance™ nelln

pemane  Ammvingtragione Trasparenie del sido isticriosale syww gifeeg it € nel “Portale defia
rformance” del Diparsimento della Fundions Pubblics, harperfommancs gov it

Inalirg, Jg informazien conéernasi | indicatore vengonn comunicaie'pubilicate meila:

= Relazione sublo stato della discipling e sullo sitale dell"oeganteramane delle Forze amie,

= Rapparie di performorce (Releione amnusls = sensi dell'ae 3, o 64 dello Legge n, 244 del 24

dicembre 2007,

1T

L indicatons ¢ miribwito ol Capa di stale moggboe della difesa in guento in base oll’an. 26 del deoreto
Legiglmmve 15 marzo 3004, n &6, recamte d “Codice dell’ codinaments milnane™, il Capo di stmn
maggiore della dif=m & resporsehile della panificazions, della prodispiaizaane ¢ delfmmplege delle
Foaze armabe nel oo complese, prodispone, sentitl | Capl i stabo maggiore di Fore armata g il
Camandintz generale dellAmnn dei combnieri, m relezione gl compil militin dell'Anna, &
planificazione generale fnmzisria e quells opecativa inerforze © definises | conssguinli programmi
tecaico-{imoreisn Me consegue che epli assegny be rseree finanziarie ¢ npaiticee ba gfoczo aperative
{numemn di parsone & mezn mmplegat) Fa ke vanie compenenti delle Strumento Militsre come pid
apporiung per il consspuimento detlo missians assegnata




INDO0S  SCHEDA T DETTAGLID DELL INDNCATORE RIFERTTD ALLXOBSMT

(] Hama Mumers di Propeiti CIMIC (Cosperazinge Cinle-Militare realizzat nes Teatri Ciperatie).

el i edture:

e s et ki L'indicaoiore nileva il sumern complessivo dei progebln CIMIC véaliezal nea T -melwi.

Delllindicainre ekl mmhitn delle Operaziom moeario. | progettl 8 Cooperazsane Civide — Militare vengono sviluppati
in favere del personabe civile dof pest in cui sd svolge [a mizgione militare allo scopa di oreare un
copiesio adanipy a cosinyine scosiazion: ¢ nspeito della presenza dés omlnar ilaliss sul campa olene 2
parentie, sia pure fadiretizmente, une cornice i sScuncess Bdispaimabile pet la raaliseazions del
peogebii stessi. Tali progetii focilitano | moccaninmi di coordindesénio ¢ Gooperaziong r b Forse
Armate itnliane e le srganisseoni non ks

1] Razioasie L'indicolore & particolarmenbe algalflcstive i quanto otiste lo svalpimento di adtivitd ohe, con
polevale impaita ned Beatri operalisd, consentonn i crepe ke oondizioni necessaie @ favorire il
rappiunpimento della missions ¢ ol comsplidamento di buone relazionl nternasiceali Si pure
imdireiizmende, 1l regolae svolgimmenin i 1ali allivitd costiiaises una misurazione della cornice di
sicurezzn ereecd, dispensnbibe par ke realizzazion: dei progeti stessd,

Ibis)  |Tipalogiadi |Risaltsio {outpar.

indicatons
43 Chiettive di CBSHT Assicurare la funzione di comacds ¢ cantrofle per Nenpeego dello Sarumento Miitaes ed i
Eiferimenic {Fuppomna tecnice amministrativo dello stunsento milicars.

b1 L= mni com glbm “Mumern di Proges CIMIC [ Cooperazom Crvile-Miinere ) realizzan nsi Teatn Cpemtma” sebordivalo

indiestor OB

& Dita i appravasione |L'mdicaions viens utdizato dal 2022,

T Tipadi Bumero cemplessivo der progets CIMIC complessivamemte st in i | Team Dperativi sosenan,

CaleodmPpomula
{Farmats
B Fumbe dii deti Documuniaeions migrna comeciniaformanea noncke dati forniti dal CO7 e dalle FA
| Coalitd dei das) Doati oggeimivd resperibili im ambaio Dhifesa
iy Freguerza di Semesrale
rilevazions

iy Valore Tarpet = M

1 b} |Valere di 1t valoee o riferinsento ¢ cointidente con il valose darger nella misura in cui i bivello di performance
Bifetimento auspicabils cormisponde alla realizmzons della lota)ild delle sirvich CIMIC finanziaie.

11 Frocesso di sviluppo (11 pemero dei progeiti CIMIC da redizmre, per la definiiong del vabsee fovper dedl’ indicalone, &
subordmala all”apprevaione patlamentace del provvedimesie & aoionzzazions ¢ finarcmmento dell=
mizsioal nol Teair Operativi

13 Respansabile Capo SMIL

] dallimlicalnie o del
Larget ke diversa

14} Respansabdle delle Capo SpD.

perfermance [egata
il indscarone

15 Che cosa sard Bile. | Venlicse coltargements |¢ copacitn sspeesse, per simalare perprmamce ofganaeealive sempre pud
efficienti ed efficaci per predijponm, mmpiegire e sossener il ledipo b Strumenis MBiare
nell'adempimento dei compiti istituzsonali enhilili.

14) Reporiasieca L dabi done raceslld aneevesso  lapplicazions QWS del Sistema  Enformative  Fineeodiaeso

dell' & mmimisicacicn: Dhfcs @ puldslicati anmvaslmente iramite la "Relaziono sulla performimnce® nello
jerinme  Amminiraxione Trasporepte del sito istitceonale ywweliExa g ¢ nel “Pertale defla
| pariormipnce’ del Dipartimento della Funzioms Pubblics, s Snieirmance, pov i

Innlere, le informasiomi concereenti I inditatore vengono comunicate:' pubdicate nella

= Relazions sutlo stan dedla desciplina e sallo sioin dell ‘arganmeamans dille Foree Armabe

* Rappario di performance (Relaions anouale ai sormi Jell s 3, 65 della Lo 244 del 74 deceimbee
2007,




ECHEDA DI DETTAGLIO DELL INDICATORE RIFERITD ALL'OBS00E

N2
1 Mome Inckoe di ellicene parco allaggialve.
dell'imd lcatere:
2} Deacriziome bdesie m retameme gli allogs e feitivomente wilizzabili con guelll complesivaments esslent,
Dl indicatore -
3 Razionnie Formisce wna indicemone sugli allopes effestivamente déisponibili per U wilizzs foreendo, per &iferenza,
ima indicazioas o guelli recapisabali 2 fronbe di inberventd di menuterzions.
by |Tipuloga di |Risaltato {omtpur),
mdicsone
4) Ciheettive di OBS008 Persepuire la revisine della govermanes dellAren Tecnice Cperativa i izvming di
Rifemmento razionalizzozinge dei processi pestionali e del patrimenio infrasnstivrsle, noacks di mighoramene del
bergssere organizeativo & del pericmsie.
5) Legami con sl “Indice di elTaciesea del pareo dlloppietive’” del saberdisato 0OBO4,
indicaori
) Blata i approvezions |L'izdicatoes vicne ulilzzato dal 2003,
T Tipa di L'indice viere calcolats rappartands o temmio percentuali ba soema degh “Alloggl ASIAST
CabadFPoomula efficienti” (rilevali dagli indicavor def PO discendentl) con la somema degli “Alloggi ASKAST
Formats gsislont” complusivaments in myvsnlanis pir eascune FA (eame silevati dagli indiootori ded PO
diseendenit). || waloge dellindicatore coincide coa il valore Tilevaie dal"indscabore “lodic: duelTeenza
del parco alleggintive™ ded fusbordinats CHOL
] Fomie dei dati Sizemi di rillevarsone interm alle Farze Aumate.
ay Cualita dei dasi | D repevibile dalle divarse articolassoni dulls Dilfwas con metodi sutematicidi silevazione penodica
1 Freguerza di |Semusirale.
rilevazions
113 Walere Tarpel == 5h,00%
11 b&) | Yalere di BE% (il vabore o mafeiminte = tecnica’ & < 100% in quanta tiens comio dzi normali cicl di mamienzions
Rafesmenio el porco alloggiative),
12 Frosesso di sviluppe |l saloee faresd dell"indicators & stato appevvata dal verice della Difesz ed @ tade de risudise abmeno
man inferiore all'uiiimo ato ribevaga disponibilie.
13) Responsabile Capo ShD
dwllmdicace v dil
arpel g diveran
14} Fesponsabile delle  (Capo S0
Jperfarrnrace begats
all'mdicsinee
15] Che oosa sard fatto  |Monstoraggio conlimic el " indiesiore m outd § Qvelli onde consendire eventuali individeazone di
“broone pratiche" da diffondzre ai var) referenti che infsnengono nel professa 41 pesiome del parca
allpggzialiva
1] Reporiisdica I dali sonoc reccelld abrsverss Pappliciziese O del  Sistems  Infoemative  Fenonzierio

el Ammindsteazions Difesa e pabblicati anoualments ramite k2 "Relaxione sully perfarmaonce™ nedla
sepne Ammansicmione Trsparenle del sibo stitucioaake popegifead o ot “Poitake dedla
mrwce” dil Dipartimendo dells Funsions Pabblics, it Soee farmpmee e i




MO SCHEDA D1 DETTAGLID DELL INMDICATORE RITERITO ALLORSOR

i Home Indice di seddisliricas dalle ealgenze dllaggiative.
dell'indiestore:
b1 Descisione Relazions le dosmende di olloggic soddicfatie con le nichieste pervesie, Lliedicatare pub essers
Dl inclic-mtore comsidernin come pran della comiomer sofigGotior depli  makpbolierr intemi o m fema
soddis facimento dell esigenze sllagpiabive depli avendi titako,
1 Razinnale Fomire ura oggeltiva indicasione in merio @ fabbisognn di alloggi per il persenale della Difess in
|_|mum'111ui| delle sada di servizio
Ihisl  (Tipalngia di Rrsaltabo (o],
indicstare
4 {hieitiva di QBSOS Perseguite In revisiome dellz govermonce defl'dres Tecnicn Opemiiva m lermimi di
Rifesimentao razinnalizmzione des prosess petionali ¢ del patrimondo infrastruttarale, nanché di evphoraments de
hencsiens srgamzzalivg & del persoaiale.
g} Lzgami can alen A livdle OB, Uiadicsiore & concstiualmenie coflegain all” “Indies & efficienza del parco
indticaton alloggistive”™ ed hn we legame diretto con gl indicatori &ttt | diseendentl Programmi Cperativi (da
| n4) del sohordinato O0E.
o} [Ciaa di spprovazicns (L indicatone viene milzzmato dal 2014,
] Tipo di L"indice viene calcolats rapportando lo domande di allogpio di serveso soddisfatie con quelles
Cafcolo'Formula complissivaments pervinule da pane degli avenn dirrtic
JfFormato
B) Famb S deti Sistem| @ rilevazion: miemni alle Foree Armoste.
ay Clualitd died dati Il daio & reperibile dalle diverse articodazseni deiln Difisn con metodi automabicifdi nbevazions
periodizz.
1] Freqeenza di Semesirale
rilbevazsone
1] Walore Targel == 100
11 bkl | Valome di [ 04 coincidente con I'smipicabile livells di performovce che rappresenta il soddeslacments di uitte
| Riferimentn le esigenze alloggistive rappresentate dagli avent dizitia
12 Processo di sviluppo ([ valore sarged dell mdizatéee & atato approvato dal vertice dells Difsa o & tabe da risultare almeao
o imferiore ol valane p-:ﬂiq'_:ﬂrlk_':’m nell'ultime rienmio.
13} bila Copo Eh{D,
dell'indicatore ¢ del
tergel s diverso
14} Responsabdle delle | Capo ShT
|peefirance legaia
ailtindscatone
15 Che cosysma fattn  [Monstoragess continog Jell"mdicaone o tusd | Bvell & fine A0 indirizesre lo eventuali oeiond
comoitivemiglioealig per sapendere ol crescente fabbisogno alloggrstive
15y Ruporiistica 1 datl sone reccolti atvaverse Popplicariong QB del  Sistemns  Infoemetive  Firenzios
dell Amministenzions Difess e pobblicat anmestminte trasnite b *Relazione sulle performance™ nzlla
sewione  Amministraeions Trasparcnie del sfo istiszionale wewolfesed ¢ el “Poctale defla
Lw_r;famm"dn] [Crpanimento deila Funzipoe Pubblica, hops:dperfbrmancd gav it




MNDaod  SCHEDA [ DETTAGLID DELL INDICATORE RIFERITO ALL'OBS0GE
] Blai | Livello di sceesse n misure & benessere ceganirzative per il personale dipendente (servizio Asili Nida),
dil'indicadore:
| Miescrizinne [.'indecabore misura il livello di sccesso ded persomale dipendente alle misare di hensszere organtzakbyo
Dellinchicstane [Servizio Asilio Nido).
3 Razinase Farmisce Madicasans de tasso percensnale di sccsglimenin dell: domande di ammissione alle s
sogin educative per l'infanzin messe a dispesizicoe dalla Difesa
ibis)  |Tipologadi Bisuhimin (owipi),
indicasone
4 Cihizttive di OBS0E Perseguire la revisione della gowermce dellArea Tecnico-Operstiva in tzrmini di
Rifenimenio 1m£imwmﬂdgu'ml gestinnali e del patrimenio infrastrutterale, roncsd & migliocamenta g
bensssere arganizzativo e del personale.
5 Lepemi com sl Analogo indicatore d= subordisatn OB1S,
inidi cadori
i) Data i approvezions |1 'indicatare viens milizzato dal 2022
7 Tipadi L inedicatore Firnisoe il cappocto percentuale tr il sumern delle dommands di ammissione agli Asili Mido
CabodinF oemula presentate dal personale della Difesa (depomizatore) ed il nomeo delle Samande sccolis (pumeratang].
TFormars il pumerasoae e i derominaince del rapoorio peroeniuale soee ricavati sonamandoe | valorl rilevail dagl|
menbloghi mdicston ded PO del subordimstn O 5.
K| Fomiz dei daii IDn-:uum::'ru.n: cartcesinfmmaics e all AL,
a Cunlita dei dati Dl oggetmvemente ribevatdle, i quanio fiscenirabii 52 be domande di ammssione presentate che le
dumanide elTenlvansens accaliz
1 Fregmerza di Semesmale,
rilevazions
1} “nlore Tarps == E000%
11 b} |¥alee de LM% corrapondeste o livello di peefrmeence ouspicshile cormitente nellesatla cormponders b il
Rifenmenio |mamero di domande pervenute ¢ quelle accolt.

1

m o

Processo &4 svilupgo Iﬂ valore dwrged € stato definite in funsions dells meda dolle domands che armunlmends vengona

preseniziz e della capacitd neetiiva delle irubure attivate dall'AL.

Responmbile
delmndicaiere & del
Largei se diversn

Capo Sk}

14

Responsahile dalie
performance lepat

ali'endlicwten:

Capo M.

15}

Che cosa card fin

Bdoninrnggio continua del daso al fine di essicurare 1 soddis facimengo dil fabbbsogen o serviz per la
prima infiosias con Fincremento del nemero dells strutune ( aiments della capacita rcettiva i guells
esisbenti

16)

Repartistica

I dati sono  raceoltl anraserse  Papplicazione QR del  Sistema  Infommative  Finanziaris
dell' Amminisirazione Difess 2 pubblicati wrmualments ramite |o "Relaziose sulls pesosnancs” nilln
sezane  Ammansirazone Tresparemse el sito istitezionals wwwdi@ra it e sl Pagale della

perforraamce del Dipartimento della Feazlone Pubblica e charfirmanes pav i




INDNH  BCHEDA T DETTAGLED DELL INDNCATORE RIFERITO ALL'OBSHD

1y Moame Grado di sareamecda did eonliat in sicoarinne rispetts o comispondenty Crmoprograsm

dallindecatomne:

)| Dus<rizione L feellcatane & intess o wabarizoare il gmdo di rispetie doi tempd di fomiturn dei lavori, heni e servizi

Duli*mdicateee derivanti dall"esecuzinne dei progroenisd & investimento delia Difess
L."ordine di pagaments (ovvers | coerispbndent offi, nel caso di diverse proceduore ¢ ttolari dells spesa)
posluisce i progy o cormisponde sl movenuto perfeoon enestis 3 WG B prevision] coneatunli ed
& o vabore omogenen ¢ i sinsesi applicabile o qualungus tipelogin d seudsdiane.

{La previsione ded fabbizegni di cassa corrisponde conceianlmene alls sommatosia defle previsions di
pagamentn {e quindi delle parti ded crong peogrammi} ricadenti nefl’EF di riferimento, Lindicators
cocsente di valorzzane una rilevame parte dell'atlivith svalta dall'srea Teonieo Ammdnistrativa che si
pecupa specificatanente Ji svolgers 'attivitd di proceremsn! per fumo il Dicastero,

1 Razinnale Relgivamente al programmi di invesiinente, Arangall con il programma di spess di riferimento, per
il sestegre, |'nmandernamento e 1adeguanenio teenologcs dello Stnamemo Milltare, Uindicatare

Jmuu.: 2 coadfronta i vodunse complessing del pagement effetrusi, well'EF di riferimente, ridpeio alle
risorse finonziscic storuiste 8 coperiurs ded fubbisomni di cassa preventivati, beriso conin del complaiss
died cranoproggeament ¢ ciascuna aitivied contratiuale m esecizione of fine &

- rikevare b capocitn di programmase i resle fibbisogno di cassa;
- mmimizzare, anche mediante provvedimento di essibilinnella gestions del bilancio i cassa previsi
|Balle vigeoti mormative, eveatuall sponomie avvena fabbisagni san programini.

Ibis)  |Tipologia di Risultato [omtpi.

indicatong
4} Ohiettive di ORS00 Garantirs 'emmodermemento, il sinnovamento ed || seessgnn dells capacita e 1 programan di
Rifsimenio ricerca finalizeati alladeguanseasn wenplogics deflo Sitremenio Militare.

5 Legomi com alin Comisposdent indicaten del lvelio & avanzomento delle Farniture nesetueone nel discendents 08

mdicator al & subordinan PO,

i) Data di approvazions |Lindicatos viens atilizzacg dal 30{2,

T Tipo d Rappono tra il wolume complessiva der pagaments effesuan, wdl’EF 43 riferimenio, risgetio a

CaloaloFoamula finanziamenti stanzisti 2 coperters dief fabdisognl di cassn preventivati
‘Formaso

Hi Faniz e dati Sisterni  mformotivi economico-Gnanziond (3100GE Difesa) ¢ il SEGREDIFESA  (Sistema
FORMAGEST

@ Chualita dei daii Db conkrollaii (ciné, hesati su dsti cosungue receodli ceniralmente con comingith per altne esigenzn
gestineali ¢ quindi pienomente affidabdi)

1 | Freqoenzs di Semasirals.

rilevazione
Ly Walane Target == 55 %
Il b} | Valore di [0 Corispondents al livello asplesbile di perfrmrence ovvers la-comcidenza ra il viflome wials
Riferimemio deght ordied di papamento (movern § corrispondents a0, gel caso di dvesse prosedure ¢ tolari della
epusa) od | Msarziament erogas a coperivra dui falbisogni 0 casss preventiveli,

1) Processe i sviluppo |11 valore seger & stoin fissato tenendo conto o 1a perfirwmrnce ¢ infloenzsia anche d2 cause esagene
all'Amminisirazione Difesa (maneoto rispetio delle deusale contrectunle dn pare des conlraents
aggivdioatari). L indicatore ¢ e apgrovate dalio SKD

13 Fica Capo Sk

dellsadicinme ¢ del
tarpel 50 diversa
14 Rﬁ-:gmﬁlﬂhlh Capo SMD,
J perforsanse legata
slindicaione

155 Che cosa sarh fatio |1 indicaions & costasigmentc csoniboreis onds provenine lempestivamenis @ Goowmngue mmisizsee;
anche medimie praveedimenti di lleszihilit nelln gestone dil hilando o caasa prewiath dalle vigensi
noemstve, eventmali aconamis covern fabhisapet non programmes.

18] | Reportistica I dsi eosn raccolti  ntroverso l'appliciziene OB del  Sistema  Informative  Finanziario
dell’ Amministraziane Difesa ¢ pubblicati annualmenie ramite In “Relazione sulk performanc:” pallo
seziong Amminstraziose Tresparems del sito sstiueiossle wiediferl ¢ nel "Porlaks delln
perforaance” dal Dipartimento della Fusesang PubBlics, fufps Sparfnrnimee gov il




[MO004 - SCHEDA DE DETTAGLID DELL INDICATORE RIFERTTD ALL'CBSOLE

§] Mome Girado di read e ione defle imprese proprasmals i alis prioced
i M'mdvcabede:
Fl| Deserizmne Lindicatoes & riferine alla sola attivitd contmittuale Formalizzatn cenirelmente per {l programma di
Dellindicatne hilancio e rappocia il nemens del “nwesy™ eantralls stputatt (impaese] rispette ol valare nemerico dei
comtralti  mizalmente  programmati, Lindiaters  evidenzin  Vefficacie  dellaziome
pocsico/umministrativa nspeto alla pregrammagone selde ¢ tiene conio encke di ulterorni nowve
imprugn  finslizmie ripeito 8 quelle  inizialmende progmmanmie, evidenziando la capaciti
Jell* smmindstrazione Difess & porone 2 lemmize snche la lormalizzazions conirauale  son
progrommeia.
3 Rarionale bisurare [Mefficaci dell'axsone weealcodammndswacive in sermind di capacitd 3i formaolizzaziore delle
iprese repelle Alla peogramenarions inizinle tenendo coato anche di ulteriori nuove ieprese. Per
questo motive, 1" mdizabore pud nspemere vabor nlevati enche > 10034
Ibds) | Tipologia & Risulesti (amgpui],
indicalore

4 Criegiivn & CIRSHI0 Gamantire |'smmuodermimento, i sianovamento ¢d || soswegnn delle capacita e i programe di
Hiferimentn riceren Mingdizesti alladeguamento recnolagicn delto Strumenio Militare,

5 Legami co alir Anslogo indicatone del subcrdinato CRO]
indicabon

] Drata di approvazione | Liindicaicer viene il izmbe dal 2018,

T Tipo di Rapporin percenduale ira il numers & contrani (imprese] slipulsi 2 consuntivo e il valore numerice di
CalcaloFamuda canlralli { imgrese) programinati con finanzinmento @sicurnin fin dal progebio di Billassio, Lindicatan:
{Framain & piferivo alka sofa attivivd conivastuale farmadizeacs cendrabmente per dl pregramna di bidlancic di

rifeeimanta,

2 Fonwte del idatd ftabase per 1l controlle dellz spesy & DGPPBAIPPF, 1 dad sacong dssent nel SIFAD ORI
direttamnente da SMINCCHG, svvalendosi da quanio ged caricein gu sistemd informativi centrali senea
ultersare aitfsath di rendicomazioes da parie dei Referenti

o Duslits dei dai Diall oygettivd in quargn sscenteati da Funte tesea” rispetia agli EAO misurati {respansshedi defl mapegs
opernivg ¢ dall*impicge nenmemstrativn des Fanudi],

)] Frequenza di Semesimle per il mondnraggio stmhegion (dato comundguoe dispaniblle cd aggeormaio com conbinuizh

Inlevazione dusante tults I"E.F.).
1) Valore Target e OO
10 bish  |[Valore di 1 valore o riferimento corrsponde & livedle auspicabile 38 pesfiroamed mnche se il valore conpeguivn
Ttiferimenin poé essore = 100G, qualera # comEsalive [easers flaalzzaie pla inprese di quelle iniziolmente
Programmsli.

125 Prosessa di svilappe |0 valere warped coincide cal valore obtimals di mferimento in guanto il Evelle prefissstale quale
ohizsiiva, in termini percercuali, pon & disenderts dal volume & ciseese finanziarie programmaie. [1
risulain pud anche ssere = 100%, quslora & consundive fossern finelizease pid inmprese di quelle
inizialmests programmoos

13§ Rispocsabiie Capo SMID:

i dicatone @ del
larpel se diveris

14} Mespoeaadl: delle Capo ShI

peritrsronce legaia
el e elone

15) Che cosasard fao L' stiimizzasione dell "indScatare sarh perseguito do parte dei Tieolari dell'impiege ammmnsirativo del
fondi ricercandm la massima possibdle Enalizzssene dolls “nuove” inyprese in programmazione incale
con [ingnziamenio assiaans (A1),

14) Reperiistica 1 dati soni racenlti  siiraverse spplcazions ORS del Sistemn  Informefive  Fimmnesario
del'Amminisrasione Dilksa & pubblikali snnualmente iramite la “Relazoos sulls performance” mella
segane  Amministrazione Trosparenie del site istibmionale swwowdiferpin o pel “Porlale deiln
|prrforsamer™ del Dipariements della Funzione Pubblica, fgpe S riorwanps gov i@




IKDOLG  SCHEDA DI DETTAGLIC DELL ININCATORE RIFERITO ALLIDRSHI2

§] o Indice di precipiione ol progmmma dello smee working.
dekl'indimlore

2 Deecrzione L. inificasnne rileva i fasso di porlecipazion: del peraonale civite della Difisma ol programma dol lavoro
el indicanee agile Crvare working], introdotie debla L, 12472013, modificsto dal decrute Légge 19 maggio 2030 nr,

14 (%.mi ), che prevede minove & il 2gili minore di corcilinziorss dit teepi di vitn & & Imvoro per i
dipandani delle PA. L'sstussione delle meodalith di applicazions dello swant working song dettate dal
Piann arganceeativa del vero apile (POLA), i cui opni Amminsirasion: £ deve dotare. In cago
silsppravazion: del POLA per ['A0, l'applicazione del programima saer wabing dowrd iejgressone
abmeno 1 15 pereenio dei dipendenti civili che ne Facciang riehicetn, o sensi dell'ort 14, & T L.
O7GRAN 1S pr 124 (emi )

K} Raeinnals L' indicasare & volio @ determenors §'efferire rapes di ammissione dzl personale crale avente titslo cha
s mvarrato richdestaed & stito silorieato 8 parecinare: alls modatits 8 lavano agile (samar? werding)
secendo i requiziv fissati doll’ Amminisrazions.

ihic) | Tipologia di Reisultnny {oapn]
mudecatane

4 {Halemrive di CRSNIZ Perseguire la revisions: della poveramece dell'Aren Temico Ammenisirativa in fermind di
Riferimesio migleraments dei peocessi, sandnrdizeazione della qualith dei servizi, promedions pan cpporiunit,

. henessers or ganizzalivo = del personale,

5 Legami <on altn Anstogn indicatose del subordirsan OE10
indicarari

] Datn di approvazione |Lmdicatars viene ubilizesie dal 0L0B2018,

Ti Tipadi L' indicatore femisce il cepporio perceniusle im; - il numero complessive delle unitd di persosale civike
CalealaiFormnila della Difesa {nelugi i dirigenti] Tacenti parte dell” Area Tecaico Amministrativa e Tecnico Operntiva
[Farmata effettivamente ammessi alla svelpimento della presiazions lavorativa n swar? workimg (numemaane],

- i e complesive dells miti & persomale civile delfa Difesn (mclusi | deigingi] Fecenti parts
dedl” Ao Teenico Amsiniprativa e Tecmica Operaliva per cud & sata richseas b paeecipeeione alln
prestnzione  laverative in pwar! workiog seconde | orequisid fisseti  dallAmemisistmzione
{dezaminminee),

8 Furvie dei dai Sistemi informativi ch rilevae jose inbeend {SIFAL 0BG - SIFATY CHRIY

) Clanlith del dari Disdn ogpeivamente rlevabibe, m quanto nacenmbli i le mith di perranale oaitor: diella presaeione
lavorala m modalith st vorking che l2 pesiziont idonee a lale modalh d bosors agile

113} Frequenzn di Semesirale

| rliw e o

L1} Valore Target == [500%

i1bi) | Vaboee i i et all'opprovazions del POLA per 'AD, Fapplicazions del programms seard warking doved
Riferimeio nbaressnee nlemeno il 15 percento dei dipendenti sivili ¢he ne facciann richicss, o sensid dell'art. 14, ¢

1L 0902018 or. 124 f2moL )

1] Processo di iviluppa |11 targer & stado definito: - i basg alls disposivioni di legge; - previ contalts fa SMD, UG, DY, BG0
¢ PERSOCIV, - g seguite dellindividoszione dei requizit idooet allaruazion: della ssodalitd di lavero
agile (swaer working); = determnando opporumnemente un valere che misuri il grado di adesione da
parie del persomale civile destinstano; - 3 seguito dell'appronazmne del POLA dal'AL.

ki) Responeabilz Chapo 53300,
dell'indicatore o del

|t se verso

14} Responsabale delle | Capo SMI,
v flr e legata
all'indicetare

L5} Che coss sard [ato |1 indiemore ¢ finalizote o rlevars il tatmo di partecipasione del personale civile della Difesn slla
midalitd di lavers smort working. L'sdesions o tale modalitd & correlwia alle posizieni disponibili per i
vari seitort congiderati enel ad easere csepuiie in modafit agile rispelo Bl'anumle erganizssione del
Dicastern.

1] Repoctistica | dati some roccelt misaverso be applicesni O8G ¢ GBS del Sistemn [nformative Finmegiario
fell'Amministrarione Difess ¢ pubbliceti smunleeniz framite In "Relazione sulla pérfornamce™ nella
seriome  Amministrazeons Traspwentz del sile widuzicssle woncdifesay © sul Porale ddla
Performasee del Dipartimento delle Fenmione Mubblica fipsdpenisonmeg gov o,




D017 SCHEDA DI DETTAGLIO DELL INDICATORE RIFERITTD ALL'CORSG0 2

I Homie Indice di soddisFeeions dei cittading per ke astivitd e Lservi erogati dall’ AT {crmiuer frdigloe o)

dell'indicsiare:

2 Digscrmrinna L'indicatore misurn il grodo i soddisfaesone dor ciftoding |camamer sarmfacsion) per le athvitd e per |

Dedlindacaton: aprvizi erogati dall’ Amministrazicne Difeza (AD) © rappresenta un elemenlo significatve da oner
presenie per polerst migliorars cosmniemente, -

3 Raripunle Perché § cittading, in qualith di utenti esternl, paritetcamente gl wieall indermi dell Amaninistraxione
pariecipann 8l processe i misurmzane della perferisdivt: oigavizzitive espramends 2 propoa
soddisfozione per le attivida e per £ servicl cropatl, 0 panig seleziconti fa quelln di cul al d.B 28 atiotre
E0 (Carta ded servizi

ibis)  |Tipologiadi Impalts {oirkcame],

incicabang
€ Oihietivis di DBE0IE Perseguire In revisiond della governgice dellArea Tecmion Ammimisiaativa @ Eonini di
Foifer e migligrumentn dei processi, standardiczagione dells qualish ded serviz, promoziote porl oppostn il
bEnessere arganizatien o del peesannle
L) Legami con aliri | L indivators & [egato &4 snaloghi fedicator attestati al subordinaus DBO0I & discendenti PO
indicanori

il Dizta i Limnidisntaie v wilizmea dal 2020,
approvaE e

N Tiga di L*indicatore § percentualmente sEpresn sfireverse lamedia aritmetica éo rigultat] oitenii daphi indicatesi
CaleolaFormuln  |del subordmmio GEBO1, 1230 8 miserare I seddis fzione ded citadin per de stivit e per i servizi erogat,
TFarmala in parte selkezionati fro quelli di cw ol 48 29 obiobre 2020 (Carin dv:ll.'._r_“m'u]

Rl Fome disf dani Rilevnziore dati effelfunia ailtraverso questionar] sommministrati on line, vis telefono oppure dirsiaments
2" ubesaa

3] Ounlith dei dati | Cagillere sommirdstrazicens det questionari (on line, vie telefoniche, 4 vista) ¢ stimobpeione dell ‘utesza ml
esprimere |8 poprin opinione sul servizia ricevul.

10} Froquenza Serssirnle.

rilevazioes:
L1} Walore Targed - 75,00
L1 bis)  [Widore di 10085 rappweseniz I livello & performonce auephenhile perché eoppresmntn ls completn soddisfizione doi
TRafermmenio cittadini & deghi wenti interni pir o sitricd ed i servizi resi dallPAD
13y Frecessn di Tawili tecnici con Bd0 rillevatoni
AWl
13} Responsabilo Caga Sk,
dellindicitore ¢
il tarpet s
diversa
4} Responsabile delie |Capa 531
perfarmince [Egith
allindicainre

15} Che cosn sard faso |11 monitorageio delb valubgzsoni degh wienb sut servizl offen rieyirs 3 Je anivii permswenti msenii
all"interne Jelie sirae pie dei" Al allo scopo di mighoarsi cosloniemenie

L] Fepariistica [ dsii eomo rAccolfi  alfraverss Papplicazione O del  Sistema  Infoomistvo  Fisenziao

delt smminisiraziane Difos ¢ pubbiicat arsuniments romite la "Relnzios sulls pesfvesnice” pelia
sezione Certovmar Satigirotnn del sito istituzionsle wune difssa if




fIND00d.  JBCHEDA DY DETTAGLIODELL TNMCATORE RIFERITD ALLCBS0 14
In Home Capaecith artiativa entro i bermini di scadumes dai prevvedimenti ndomi
| deflindbeatare:
I Desermione Rapporio percemuals del provvedimenti adottati nell'anno 43 rifierimento entrs il ermme di seadena,
Dellindicatare ffettive & convenesonale, rapporiob & dale del proveedimentt adestai nsllannme con termine di
j:ﬂj:m:ﬁ:ﬂ|mﬁﬂmvﬁm:'ﬂ medesimo anno & successivi. i
Y] Rasonale Llindicatore. trasversale a bttt ofi [Meesten, & proposie da) MEF sulla base & un Protocelle di Intesa
con P ffacia per i Propramieg di Governn delln Presidenza del Conssglio dei Menistri ¢ be 1o scopo
i misuree I8 capeciti defl'smministrazione 8 rispenine b scaderae & di non gemeare ricrdi in
metena di aimansone dei proyvedimesti previati dalle disposizion] beglalaive,
3be) Tipalogia i Bisutinto (antmifl.
mifcarere
& Obiettivo i OES014 Mighineamenso delbs apacitd di atuazions dell disposizion legislative ded Governg
| RiFerimmarto
55) Legaimi coa &liri Anplogn indicatere del subsedinany OEC
E mlicaten
&) Dt i L'indicaore viens urilizate dil 2016,
AfEITOVER IS
| Tipa di L'indicmons & calcolain sulfla base del monitoragpio dedl'sltansians del programnma di Governo ohe
Calenlo T ormmia eaaming I= singole leggi o gl 2 aventi forea R kegpe, sdattazi s vin definitiva, e ne individa §
JFarrmaty provvedimenti attuativ thressi 8 one suicessiva. pdowione, Bone eschusi dalle eniswrazione |
provvediniest | suativi che ol 31,12 ron sono péd adottabili o superas dalks sopenvvenuts sormotiva
& i provvedimenti st mterministeriali, da adomare diintssa ro p arminisirazion, 1 enmese
di geadeney canvensionale (wilizeawo per | provvedimenti senza sermine} & pori a 189 giorm defln
datn & entratn m vigare del provvadimenio legislativa.
B Foree dei dali LIfficio pee il Programma di Govemi,
£ Cudita dei day [ dati deprveranne dalle risubenze der discendenti OBFO ¢ PO miesaii afl Uifficio Legislativo &ed
mimiziero dells Difesa e somo wrificati & pobbbsati dalfUffiele Progremma & Gowerno della
Presidenza del Consiglh o den Mimisiri
1m Freguenzidi Semesivalo.
nilevazion:
11 Walors Tamgel == S000%
11 big)  |Walore i | 0% codncidente con il valose feeper ¢ comispondents 2l massimo livello suspicabile di parformarce.
Hiferimenin
17 Processo di [ valore serger comeide col valore oftimale di riferisnento, in quante | bvello prefissobibe quale
svilupp obwetitvn, m fermming perceniuali, non ¢ dEpendenis 0o wa volume & riscoss Mnanzioke,
15 Respomiabile Capa i Gahiresio
ded|'indhcmiore &
el tarpet se
diverso
14 Rosponanbale delke | Capo di Gahineso.
| perienvares lega
ull'indicatone
155 Che cosa sach faite. | Un monioraggio costmie dal dato al fme B avere dseentrn dell‘effenifvn sinin di avenzameato
dell aivith congernente "adosione &f decreti ¢ focalizzare l'attenzions sul rispeiie defle scadee
fissalc
1] Reportistica [ dat s=ome  epecolti mifraversn  Uapplicaxsene OO0 del  Sistema [eformntive Fimorazinsio
dell* Ammenistrazicae Difesn 2 pabblicati anmoalmeats wamioe |a Relazions sulla perfemance nella
seziome Ammanisirazions Traspeees del sile witsioanle wwwafiEsa it ¢ nel “Podale della
Jerfrmance” del Dipartimento dells Funeions Pubtdics it e Spher e gor i,




NDONS |[SCHEDA D DETTAGLID DELL INCHCATORE RIFERITO ALL'OBS(14

1 Tome Capacigh i riducioms dei prosvedimenti (o 40esa.
dell indicaicre;

3 Dreserizione Rapparis percemtuale det provvedimenti atfuativi, con bemmiee dh scadenza - effetive o convenzicazle
Cell'indicatore - oiegli anpd precederdi, adobioti nelann rappoctati ol wiale dei provvedimenti con teresine di scadinzs

i - effeltive o comvescrinnale - nogls anni frecedend)

3 R ezsonnle [indicatore, irasversale 4 il & Dicssieni, & proposio del MEF sulla base di un Prococolio di Intesa
com Ui per | Progremma di Governo deflz Presidenss del Consiglio del Mindsini ¢ ba lo scepo di
misurar: In capneios & ridurre | provvedimenti io abiso.

3 hig) Tapalogia da Basudinne (o

indicmore
4] Ciestiovn i CIHS01 4 Mapharamene della ciracity & niwazione delle deposizicnd lepilothe: del Guwema,
Riferimemo
53 Legams can alir Analogo indiceions del subardipatn DRO.
iodicutors
7] [t di npprovazion: | Lindicaiore viere milizeato dal 2016,
7 Tipo di Lindecaiare & calonlato sulle b del mon i dellfashimime del programma di Governa-che
CalonlwTormula aming |e singok legph o gl mii aventi form & lepge, sdoitali m i defiaitiva, ¢ ne individus i
Tormaso provvedimenti Sfniolivi rEmessl o unn soccessva adegsene. Seng eschusi dalls misumzions i
provwedimenti almativi che 2l 31,12 non sone pid adetiabili o superati dalle sopravvesuls noemalive ¢
i provvedimenti sfuativi inberininisieriali, da adotiore di inlesa bra pid ammisestraziend. 1l eomine di
scadenza corvenzionale (utilizzmo per | provvedimenti Senes teamine] ¢ poa 13 geemi dalla data di
anirain m vigomne del prowvedimenio kegisdanivo
] Fonte del dan [ fficio per il programena di Gowerno,
) Cualiid dei dani I dati deriverannn dalle risubtanse dei discendesti OBOD ¢ PO anesian all"UlMcio Legistativo del
Minisiera defla DHfesa ¢ semo vesificati e pubblicali dallUTeio Fropramma di Governoo della
Prealienza del Consdgli o dei Binssiri
1 Frequenea di Semestmie
rilevaziong

L1 Walore Target == 3333%

[ Ebis]  |Walans & 10:1% coimei dende con il valone forged e carispandente. al massimo livella mspscsble dlﬁﬂr.fﬂ*m-_'
Hiferimento

12 Processn df eviluppo | B valore forged coincide eol valore oniele di riferimentn, in quasto il livello prefissabile quale
ohaestive, in Lerminl percentuali, non & dipendente da un vodunss di risorss finpnziasie

13 Responsabile Capo i Gabiretio,

delFindicatan: & del
et 5e diversa

143 Respopsuhile defle  |Capn di Gabireio,

perjsrmance bogata
wifmdicaiors

15) Chie cosa sanh oo [Un meadicroggio cosimme del dein al fing i @vere riscontro dell’effettive Mste di avanzamedta
dell sttivitd concerniniy |'adoeione di decreti & focalizzare 'aitessione sulln riduzione di evenbuli
provvedimenid in attesa di abormaons

0] Reportistica 1 datr gong reccpldl wiboverso I'mplkadm OB del Sistema  Informabve  Faamsiaris
dell'Amministrozione Difesa e pubSlicat ssnualmenis trmmile ka *Relasons adlla parfarmiesce” nella
serione  Amminisradion: Tresporenie del sito istitugiopale www difsgf ¢ pd “Porale dells
per e del Digartimento della Funzione Pubblca o, Mipe dperfurmence, pov il




| IDG

SCHEDwW DI DETTAQLID DELL INDICATORE RIFERITO ALLYOBERLA

1 o dizado di adezione del proveedimeni sisativ previst dalle dispesiziond fgistaive senga concerl i

dell'indicatore. parer,

1) Descrizione Rapporto percentezic del provvedimenti aitusivi e ion chicdone conceridparen, con wemine di

1l indicannre wadenzn - effoitvn o comeceamale - nellansd & ferimendo o successivi, adodial nell®anno,
mpporiati 8l mtale dei provvedimesti con termine i scadenca - effelliva o conveozionsle - ool
isedesime anno e dei provvedirenti addiat in anticipo.

iy Barinnale Pur nom esserdin | 5 1 esmrieie indxe di “quelia” dell azsone di “Indinzze politicn”, wn alio grado
di pdozinme dei provvedimest] atfuativi & comunique un ohiettivo n?mmmﬁ ike.

Ihig) | Tipodapia di Risulizio (owtpur)

mdicalome
£ Chigttive di OBS014 Miglioraneato dells capecith & attusrione delle daspesizion legislmive del Goversa,
Riferimento

%) Lepami con altn Corrispandent mdscator del grado di pdoesone dei provvedimenti nitustin previsti dalle depoaeiond

endicatori begaslanive nil diszendenss OO e suberdinati PO
& [l di approvazione | L indicstoes viene wilizzato dal 2018,
T Tipos i Limdicstore: & caleolstn @il hise del moniteraggio delfasuaziors del programme di Govemo che
CaleoloFarmuala esaming ke gingale bepgi o gli #ld avesth forza & lepge, sdotiab in via defmitiva, @ ne individua i
T ormmie provvedimenh allustive Hsessi 8 und o soceessivil odpzione  Bono esclusi dalle meuraspine |
| provvedimenti atativi che al 51,11 non seng pit adotabili o superatl dulls sopayvvena normmtive &
i provvedimentl altustivi interministorisli, da adetiare di imlesa tra pid amminizieeziond. I ermine di
scadenzn convenzionas (oiflizzato pec | provvedimest] stean termine) & pari p 180 giored dollo data
enirala in ¥igane del proveedimesio begisiativo,
&) Fange dei dati Ufficio per il programms 3 Govenno
g) Cualila des dati i deti deriverame dalle raulieee dei discendenti OB e PO atesiat all"UiBeio Legistative dil
Ministera deliy Difesa
1 F regpuenzs di Serneatmle
rilevarione

11 Walone Target = 500%

11 by | Yaloe di | 0% garrispondente al massamo ekl auspicabile 3 perfrmeoce,
Hiferimenta

5 Processo di sviloppo |0 valore forger coancide col valose omimale d rifenmenss, m quanio il livello prefisssbde qusls
nbdctiivo, m lermimi pereentosli, mon & dipendente da un volemo di risorss finenznrie

13 Resporashile Capo i Ginbireiso,

il indicaton: e del
tarpet se diversns

LE)] Responsehile defle | Capo di Gobinetio,

performance legata
ali'indicatore

1% Che coag sack farte | L'eximale pmdo di adozione dei provsedument atanvi previsti dolle diposiziom legisiative sar
perssguits BEAerso un nkonitoraggie cosianie del daio, a fine di avere nscontr dell"efetive 2ale &
gvimzasnemo g1l attiviti concemente "adozions di decredl,

) Reporiilica | dari somo reccelti plrovese  Uspplestioss O8S del  Sistemn  [sformativo  Finesziono
dell* Arrmministraione Drifess ¢ pubblicati annunhmenie tmmite ls “Relazione sulla pegfarmarce® nedla
seziome Amministrazions Trsporsme del sloo siiuzicmbs weedifesa g o ml “Fotalo dedla
perfrmence del Diparvmento el Fumdone Pubblica i, Sy Speriromarmce. 2o, £




0T BCHEDA T DETTAGLEH DELLINDICATORE RIFERITO ALLOR S04
1 Paeme Grado di adogives i proveedmenti eiwativi previsti dalle dispeagsont legisiative con concerty efo
delFindicaicne: parer
iz; Doscrizios Raggario percenteale de provvedimenti fisEy che richssdoma comcerty e pamart, Gon peranime i
Duallead| ento sendenz - effettive o conveneicosie - sell'anee di riferimentn o sucosssivi, sdowat nellanno, apportai
ol totale def provvediimenti con terming i scadenza - efftivo ¢ convenzionak: - nel medesimo anso ¢
del provvedineenti adetiali in anticipo.

3 Razianale Pur non essendo in sé un esauriente indice di “qualitd” dell’ wzione di “indirizza pelitica”, un ablo gada
di adogiane dei provvedizwentl auaivl & pomungue un oSieliie ormunceabale.

IbE) [ Tipobegia & Risalanin {oaipmh,

indicglore
) Ciiettive di OES01E Miphoramento d=llo copecitd & athuscians dele dsposizioni legislative del Toverna.
Riferimenio

5 Legamd conalii | Comispondenti indicatori del grado di adorione dei provvedimenti sfiuntivi previstl dalle diposizmoni

indicaien legistative med discendesie OBO ¢ subcedanati PO
4) [xata & npprovezione | L'indicatare viens ulilizzate dal 2013
T Tipo di L'indicatore & calcobato sulla base del monitoraggie dell'sinuazione de! programma di Governo che
Calcole/Formuls pagming le singole leggi o gli ai sventi forza i lepge, adatiati i vie definiive 6 o individan |
(Forenmin proveedinenti aliuativi rimessi @ und uccessivn odowione. Some eschisi dafla misaracione |
provedimenti abiuativi che ol 31,12 non stoo pil adetiahili o sepemil dalk soprovvesuln nermativ ¢ §
proveediwnti sttsativi mserminsseriali, do adotare di inlzsa oa pid amministazioni. 11 terming &
scodenzs convenzionsie (utilizzate per § provvedinenti seren fermine] & pari 4 180 glomni calls daa di
enirata @ vigare del proveedmento Jegisintiva
Bl Fuomee dei dan U fficio per il prograsma di Gowerno,
g Crealith dei dati I dati deriversnne dafle risolanze dei disceadenti OBO e PO sitestaii o' Uficio Legisdativo del
Mirustern delks Difssa
16 Froquenzs di Semeatmie
rilevaziong

1n Watare Targst »= 13,33%

Likig} | Wabore di 100% corrispandenie al mussime lvello suspiabile d pesformoee
Tileriimatn

12} Processo di svileppa |1 valoos ferger coingide ool snloee oltimale di riferimento, in quanto i Livelle prefissebde quale obietii,
i fermini preen i, moe & dipendente do un volume di nisorse franziarie

13} Rasponsabile Copo di Clebiretie,

dell'indhcatare & del
tanged 32 diverso

14 Respwangabile delle [ Capo di Gabimetio

periermmrce legala
all'mdscatane

15) e coss card faite | L'oifimale gredo di adoziese & provvedimenn aftoativa previstl dalle diposiziond legislative s
perseguita allraveran un mosHomegio costenta del dato, &l fing di svere riscontno dell’eletivo stwa &
avanpzamenio dell’ gioviid concemenie " adozione: di decrel,

Iy Repetistica | deti somo mecelli alraverso  Fapplicizeone CMLF del Sisiema  Informative Fmenziaro
dell'Ammindstrazione Difess ¢ pubblicn wnsalmeste ramibs [o "Relacione sulln pevformence” nolla
seriong  Amministrasiore Trspaente del site istbsiosale e ditsad = nel “Foriale della
perforniance” dol Chpartmseato dells Pusione Pubblica.it, Arips: Soerfrmarnce. gov i




INDODT  SCHEDA O DETTAGLID DELL INDICATORE RIFERITD ALLOBESH]S

I Fame [spexioni per 4l controllo di regolarics ammindsirativa e contebile 2 sull'saservanzs del Piens Trienmmale di

dell'izdisolon: Provenzions della Conugioes,

1 Clescrizicne L imdicaore ribeva Paitivich svaliz dall'UiMcio Centrale per e lapezionl Amiminsmave (ISFEDIFE] che,

Cidl el e tore tro gfi eti finemzinti con lo risorao dol progromens 32 3, & quello depuiato  svalgers, o nomn dell ‘s
112 del APR 15 maren 3010, m 90 ke lspemioni Ameminssirsiiee & Comtnbili Esso mleva i numemn
complessivo defle ispeziond dirstie ¢ decentrte effetivane dol persenals Bpottive dell’ Amministraions
Difesa in merito alks regolarid annumismativa & comabile anche con rigeardo allosservanza delle
disposizioni centenute nel Piano Trennale dif Prevenzione della Cormuzions in vigore,

1] Rarionnlz L."indicatore misura @ regolare syalpements del piano di sspeziom elnbomio pnalomenie da ISPEHFE
gl Tme di inerementars | grado di regolarits dell’agtivila ammmistaia ¢ comlabile svelts dagli oli e
disaecament] delle Forza armats.

3 5] Tipalogis d1 Realzzazione (isica.

Indicacare

4] Cibietive di DRS01S Assicuenrs 1 supposto af Minlsia in muoleria foereivis, phstizia milileee, covtrolli

TRrheriments ammiminiElee |3, asstsicnen sparineals, onoranze ai Coduti; supportars fnanzlarfanssie 18 conperaesone
internaziorale g Iy pesisone delle msicse wrane.

59 Legami eom alerd Crearelozione com U indicetore del medesime ORS “Wolume dy risore finanziarie ssoeciate alle Unsd

indicaenri Dirgamizzative oggetto di ispeeione (MEY ¢ legame dirztio con gli indicatori sitesiati sul descendenie
DR 01
- [apezions comadote direlamente da 1SPEDIFE (ar.);

« Tspexiani condote da aliri Enti su coordinnmen di ISFERIFE {nr)
) Data di spprovazione |1 ndicaton veee wilizzato dal 2016,
T Tipe di Esprime 1l umers complessive delbs Bspaziond svolle ed @ caleolato came somma de dee indicalon
| CalcolaFarmula intestatl sul discepdente O3 (1] pyvero: " spexmai candolie deenansnie da ISFELIFE (o, |~ +7 Ispezioni

TFis i enaydase de alri Enii su cooodinamentn di [SPEDIFE {m}™

B Fonte dei dati [ dnti sono desunii sulla base del documents ormesdstaiivi prodetil @ dei daii desumibili dally Bince Dt
in o presas | lapssirato, nenche dal sstema di Controlle & Gesfione.

qj Culitd ded dali Dati mom mampokabill (cns | daii sono desundi awomalicamenle dai Sisemi infodmitiv in o).

141 Frequenza & Semestrale

rikEsvEzanne

11 ] Walare Target sm Q[

1 bisy | Valare di Coiscidente con i valaie lovger

| Riferimentn

{1 W Processo dl svilogps |l wabore di riferimento ed il valore iarget Medalt oo coenee sla com il namern delle ispezioni svobie nesi
divessi anni sia con il numere degli ispetton presumibiflingnte effettivi presso 1"lipearsta per I'ammn di
{rifierimeeto. |

113 Eesponazhile |Capo SMD. ’

delindicators & del

et se diverso |

14 Respersabile delle | Capo ShD. '

performance lepala

all' il eatore

153 Che cosa sash fmto | Verifica anno durenio degli eveniali sccstaments rigpenie al plong eloberato ol fize & oocenoens s
couse, qual ad esempio awmserdndiminozione delle risorse umane e fimanziang disponibili, simolae

rfarmance orgieiEzative ssmpre pid &Micienti.

16} Riepariaia | dari s mccolii attroversn  Papplicadrione OB del  Siiewa  [nformative  Fisanxiario
delFAmministrazione Difesz @ pubblicat sanualmeste ramits I "Relizione sulln perfrmonce” nella
seziooe Ammingtrazicne Trasparents del site istibezbonale www difesed & onel “Poriale della
per@rmanra” del Diportmenta delis Furidone Pubblica il s dpeniprmamnee. gon it




IME001  SCHEDA D DETTACLM DELL INIHCATORE RIFERITO ALLOES01S
L} e iz 4 eomplesezen e conformitd dolla Serees Amminaiazione Trsparente del sito FEUH TR
dallindizaion della Diifesa,
] Dreszrizine L* indicetore praxy & finaluseas o rilevace, in termad perceniuali, i grada di eospleierza dells Sexone
MelFindiznicee Aommirmtreeicne Trsporente del sito istiluzionale della Difesy in ordine aghi obblighi specifici do
pubblicazione di dmisiuaziondinfoemzioni derivanti dalla normatrve vigenie. 11 valore azgregain,
partendn de cinsoum date da pubblicare, fiene conto anche defla complerezza del contenata, delia
compdelesn rispete aph UiTicy, dell nggiomemento ¢ dell’ apervars e format. La verifica del grado
di cumpleicees della Sezione Ammivisimzions lros el st istiturionole della Difesa & coarenta
e b previmion dellanoemmsdiva vigente {e2 d Igs 353013 2 smil. del Pimsa triemnals di preveszione
della “‘Eﬂ““ e el Programina tneveals pes la rasparenza e indegrid del Mimstera delks di.EB-I._
3 Fainnale Lo verifica del prodo 4 complesezzsn della Sexione Amminssirazone iraspaeols del silo isiuzionale
dellz Difess & coennte con le previsioni della normativa vigeste [es, d0gs, n. 302013 e smi), dol Piiss
rieeale di prevenzione defla comitdone o del Frogramma frenmale per in irssparenga ¢ | inisgria del
Mimstens dedla difesa
3 b} Tipodapia di Bislinlms {mlped),
mdicalor:
) Oideitivo di OBS015 Assicurare il supporio ol Mmistno in isaees fineewiarse, gustizia mikictare, conirolll
Ruferlimeato arnindsiralivi, assisfermea spiritunle, coorssee i Coduil, suppariare [nanciarisnmie 14 EoapeTaEivie
mtemazinnele & la posbione delke risorss urrane.
5 Legasyi con akin Analogn ndicetore del subonbingie OB
indicatari
) DCuta di spprovazions | L'indicocore viene utilizzaio dal 2014
| Tipe i Al find delia valorzsrione el iskiciore o porods & adoitain, dalfOiyY, ww ipmrﬁn:- srumenio
CalecloFaormuls inetodoigice denominate Miaraloes dells wesporenzs, costitaite da un file & Excel eonterence fogli
Formaio di pabcalo ka boro integrael, Lindice & calcolato come [n medin pesaia des rapponia (espressa in formimi
di perceniuale - %) ira il punteggio complesgive aenuto a seguitn delle verifiche effefuan oon
riferivendo & ciasan abdlige di pubblicazions ¢ 8 pumisggio massams covseguilsle (pani a 1605 11
peso per caxdcun obldipe 8 pubblisazione & atiribesw ol Resporsabile delln irspareera del Ministao
dislle Dyifesa {lm ana stala compresa | a 1) sccondo uni metaditogis che ticne conte dei segusat] fsllort
{11 poram’ valenzed livello di sensibilits dolle inforeemiond conbenuste pell®stie’ documento do
paiblicare: (1) guomtitd i Elemeni i Orgonizenzicne <he contribuiscoon all‘assolvimenta
dell‘ahblige di pubblicaziane, (3) quardita deliz informazion da pubblicare
#) Forfc dei dati Sesriane Amministrazone trmsparenie del sio stiizseeake dells Diifess
1 Cinalid dei daki Tt oggettivamesse verificahile poiché reperiaibe (o meno] sul silo infemed del Dicestora,
i} Froquenzn & Semusemde
rilavaginae
I} Ve Target = 10,00 %
Ilhisy |Velwed 100% eoincidénte com la piena congleieen ¢ conformila delin Sexions Ammemisrazion: Traspanente
R ilfermenin del sitn miruzionads delld Dz
LI} Processodi sviluppo |Atteso che gli obblighi di pubblicazione soro definiti dalls specifica normativa vigenle, fa stclts
deflindicatre, il mwesoio d calcobo d=l valoro effcitive ed | parametsl di misurszione sono stebl derivati
da analogs airivis di missrozicns'mondtoraggss operats dal' AMAC, anaglisl alls reaich el
[icssters & comomrdasi e POY o il Bespossshile per In rasparenss @ cinscun BG40 inleressate del
Mimistero della Ddfiesa
1% Rrspomabile Capo 530
dellirdd icaione e del
tasgel se diverio
145 Eidporabile lle Cap 500
performmer gan
alfindicabare
15 Che cosn sorh false | Mositoraggio continu dedl'indicaiore onde verificare che tutti @i obblighi di pubblicarions &imno
assolti, § dali siape aggicomati, complel risgert alla totakid deghi wifici e pubbliceti i fomato aperio
6 Repartislica I dutl sono raceolti atraverse lapplicazions OB/ del Sistema Informative  Finangiiio

dell Ammisistrazsone Difcss ¢ pubblicai annualmente feemae b “Relione sella performoece” aclla
seriong Amrensimzions Trasparente dd so issizionale weowdiER ¢ oel “Ponale della

perfarmiace” del Dipartimenio dolla Funzioe: Pulsblicais, htprpenf e, gov. i1,




INOO04  SCHEDA O DETTAGLID DELL INDICATORE RIFERITO ALLOBS1S

1) o Imdsarers di Tempestiviib del Fagamenti.
dell'indicoloe.

2 Dlescrizione L'indicatare i bempestivilh dei pagament £ delfingo inermind di rilardo medio di pagemonio pondiraie
Drtiilicatare in heese all'importe delln faiture & 84 rifirbce s inbero Dicastero.

3] Razionale 11 peima dei riacdl di pogaments & delle procedure con bo guali ta pubblica amministrazene paga i
corripettive Jelle fornitre di beni e servizi @ considerats o @nodo importinde dells siborisne
peonnreca del nostro poese @ la sea rilevanes @ accresciuta a fronle della crisi scomamica e firanziaa.
Il eslenlo dedl’indicatare di iempestivitd dei pagamenti & previsto dal decreto del Presidente del
Cansiglio dei Minisiri (.P.C.M.} del X2 semembre H 14 recante: “Definizwone degli schemi o delie
maodaled per s pubblicazione su inbereet del dati reletivd alle et e glla spesa dei bilanci preventivi
& oonsuniivi dell’ indizabore annueale di weenpestivith dei pagamenti delle pubblichs amministracioni’”,

Ihig)  [Tipalogie o ftisadinio [aurpur)

indicaine
4} Chietive di OBS3015 Asslpwmre @ suppono ol Mimistne in materia finanelaria, geustizie militare, oontrolld
Riferimanta amevnAElyi, esisi=nza spiriunle, onormze ai Cadll; pupportare finarziznamende |a cooperazione
imtermazionale & la gestione delle ritoese amans,
51 Legams e alin Analopn idicabore del subordinans CHOE,
irdicaing
&) Diatn di spprovazione | Lirdicators viene otilizzmio dal 2006,
T Tipo di sificdin 3] rites o di pagemenio ponderato i base all'importe delle faoure exdeodnin come ragporto con
CaleodofFormids Museratare pari fln samme dellimporte di claseuna fattora pagatn moltiplicato per © gearni efTeiv
Farmass imercorrenti fra i data df scadessa delln fattura stessa e la detn i pagacemso 4l Toemitorl ©
Denominsre pori alln spmma deghi impants pagati sell'anes solare
) Famte dei dati M dato & estratio dol Sistemn SICOGE, -
oy Cualitd, dei dati [ data & cebeolnto sulla hese delle Eformarioad riporate nel Regisio Unico delle Fafture delPAD
[} Frogmerza Sesnesmabe.
rilesazing

11} “alose Targel == 000

11 by |Valose & Comispandente ad wn tempo medico di pagamente delfA D, conforme ai fermind fissati dalla legge.
Filemumenio

11 Procesan di sviluppo |11 terget O indica il valore ideale che mppresents lassenea di cilerde msdio. Un valore neguiiv &
cormungue sceeitalrile in guiste espressions di tempe medio dei pagamentt mferiore alle atadenze Ji
legge

13 Responsabik Capa ShAl

dell'esdicatane & del
tarpet se diversa

i) Responsabile delie  [Capa Sk,

perfamance JepEa
all'imdicatone

15) Chve cosa sard fakln  |Mionitoraggia continuo del Jito ¢ pubbficazione tomesirale el valore rilovio sulls scxione
Amministrazione Trasparente del sito stituzionale dilla Difesa,

[ Repariislca [ dmi sono receolti mirnverse  Papplicesione GBS del  Sistema  Infommative  Fenanziaric

delf Amministruzions Dileze @ pubblicati annaatmenie tramite [a “Felazooog sulls pebemamed” nella
exmme  AmminiieaEion: Trosparenis del sdo isliucionsle weedpbary © mel “Porale della

Ff;ﬁr?ﬂﬂﬂﬂ del Dipartimento della Funzions Pubblicair, Wﬂ




[0 E  SCHEDA Dl DETTAGLIO DELL ININCATORE RIFERITS ALL'OBE16
1 inme Servizi proventiv per In difiess agroansbieniole e la ssoerezss alimentare
dell'indscatone
23 Dascriziomns Formece || nusere dei serviz preventivi ipaaplie, presidi, vigilamea, pasti & cortralla, sce.) =vnli
Dallindécarone dni WIPAFF (Muclei Investigatis di Polizin Ambéentaie e Foreslale], dalle Stazioni dei CC Forestabe
Staziows OF Faco per la prevensione e repressione del reatl agroambieninli e per ln sicerezed
alimentare
3 Razionals La misurazane defl' mdicaiore formisce ¢ quadifics ke sforze dell”Arma ded Carabimen nelle ginig
swalin per la prevenzioss o reprosskong dei resti aprommbemali ¢ per 14 SICUREIZR Bimengane
3bm} | Tipolopia di Reafimmazicne fgica.
mdicalore
4 Oibdetiave & OH85016 Assicumare il concorsn dell' Anms dei Carabinien per |a fulels del temios, deil'ambsenie o
Kilerimesto per n mbvaguandia della biadiversita.
L3 Lepami con aktri Aralogn indicators subserdinato OHOT,
mdicatari
i) Doats & approvazians | L'isdicatore viens ulilizzmo dal 2016
T Tipe di Valeee nurserico commplessiva dei serviri preventivi svoltl dai repanti dell’ Arma per bn prevenzione ¢
CaleolaFormala repressions dei reati agrosmbsali @ per W sicurezza alimentar:,
{Foamamlo
B Fomie dei dati Piattslorms df basea dan dispondile preses 1 ropirt kereiloriali (hanca dinl RILFOL)
] Dizlitd ded dati Dratf comtraltati desumti dalle Pisttaiorma di banca dati dispondbile presso @ reparti terriarialy (hanca
dati BULPOL) sermn dscrersonalila alssy
L Frequanza di Lemestmis
rilevozione
L1} Valors Twrget = 10.E40
[1bis) |Valore di 1l vabarre i riferimentn & dote doila media del valos effettivi & monitoraggio degli asei 2017-2018
Ralerimenic
i Peocesen di sviluppe |1 vebore forges dell indigatone, proposto dal Comande Genersle dell” Asna, & fanziore delle risorse di
bilancio proprammate, delle risorse strumentali ¢ del numero di personale disponibile rispetia agls
ergimici monchd della media ded risullal] comseguai mell'slime frienmio, | vilor Hrger sarannd
nmodalali successivamenic & sepuio del defindtivo consalideremo del quailie complessivi delle
LIS T
13} Fespmsabale Capo SMDO
defl'indicators @ dal
inrgel s dveran
4} espongabdle delle | Copo SMD
| performemee legala
all'indicaiong
15 Che cosasard fatve | Sard mantenuio ko standard operative in matena di prevenzione e repressione G reati agroalmentari
£ sicurerza ambientsle. [ comiponamento organiszativo. che vuele stimolae V'indicatore & una ssmgas
MEEEIae propensions oo “prodegions edterss” dei repani, in modo @le da gaankire magLiede
eificienzn ed efficacia allazions istibzionabe ¢ uliermee vicinonz alla comumnia.
14} eparnistica | dnli sono raccolti atrasverso Papplicaziose (MLS del Ssiema  Informetlve  Finanzlardo

dell' Amminisirazione Difn ¢ pubblicat onnmlmeoio tramiie 1 "Redasone salla pesfermance” nella
serione  Amarinlpesgbone Trosparenie del sito stituziosale weovdifro @ e nel “Pocole dells

perfrmmes” ded Digartimentn dells Fameions Pubblica i, fitpe. fherformance pov ¢
= —raa T B P e e s i e




B SCHEDA DI DETTAGLIO DELLTNIMCATORE RIFERITO ALL'COBS014

13 Wame Persone of astorsel aoieoposti a conmolle per & jucsle defambiznie defln founa & delln o

dell'indicanre:

1 Desirissnm: L' indicmorg fmisce | numere df contzolli swolli & NIPAFF [Muclsi Invesligativ & Poligia

Dhellindcmnre Ambientale & Foresinle), dalle Startoni det OO Farestale; dalle Srassoni OO Peeen; dai Camandd OO
per la Toela Ambientale & Politichefambientali per la prevemsione e eprissions dei mati
agroambdeniali ¢ per |a siewrezza dineniare.
Eh ] |Raiomale La misurezione dellindicators fomisce e gudificn losfores dell’ Arma ded Carabiniesi nelle ssivith di
costredle del ferioeio per la prevenzione ed il pontrasta ded renti in daeno all'ambiente, sl fons e
alla fora
Ibasy | Tepologin<h Reslizradans flssca
mdicanon:
4 FMsdettivg i OBESHLE Assicieare il concorsa dell' Armia del Carsbiniieri per |3 ubela del sermivorio, delTondienie e
Hiferimenin per In snlvopuardia defla hisdiversith:
| L.egami con aliri Amalngo indicatore el wuberdinas QRO
Exlicabor
&) | Data i npprovazsone L'indicatore viere wilizeeo dal 2017
o Tipodl | Valore mumerico di controlli effeusti dall'Arma nei &ifferenti setiori di intervesto. relativi ol
CalcoloFormeds Progranmma Operati.
Foamain
L] Fante dei dali Frattafiorima di bance dati dponibile presso i reparti teeriboniali (banca dati RELPOL).
oy [ Cruslitd s du Dl controdlati desmii dalln Pataforma di bunca dati depoashile prosso | reparti barioriali (bancs
dari RILPOL) senra discrezianalfa alouna.
1) Erequenza di Semestral:
Inlevazione

1 ¥ulore Target = MRE 4G

10 by | Valore di [l ynlere & riferimenio corrisponds al Tiadiai dievat m eede df moniterapgio finale de precedente
Riferimentn E-F,

Il

Processo di sviluppo

Il valore foeege dell " indieaiore, proposin dal Comandio Generale d=B*Arma, § foagione delle riseese di
bilancio programmets, delle risome strumentali 2 del mumern i personsle disponibiie rapeito agll
organici monché della media dei naoltat comseguit nelfuliimo wriennio, 1wl farged sranmn
rimodudall successivaments b seguite del defindiivg consolidamendn del quadro completsio delle
TIZDTIU

13)

Eespomahile
dellimdicatens ¢ dl

tarpet se diversn

Cipo SMD

14)

Besporsahile defle
all'imdicaiode

Capo SMTH

15}

Cle corsn sard fatio

Sam parantite la capiflane ariore delbe stusions foeesiali 08 coeeaste dei rest @ deonn all'ambiende, 2l
fmma £ alla Oora. 1l componamemio organizzetive che 5iintende simplare com Pmdicatiee & una Sempre

msaggioee “prodezioms esierna’’ dei reparti, com ume maggsare sejuisizions informativa derivanie di
coniralll di interesse operative per la tulcla dell'ambicmis, della fauna & della flone

ia)

Reporistica

| datt somn rmeealti alcaverss  'spplicazssne OBJ del Simema  Informetive  Finamierio

dell Amministrazons Difcss £ pubblicals annualmente tramite ba *Relozions sulla profremarmce® nolla
seriome Ammisdatazices Trespeeses del sin sifuricoale pwwoiiegd o pel “Poriade della

perinrmance” del Dipariments della Furesone Pubblica.it, hups: dpenfmrsame oo i




INDOSE - SCHEDA DY DETTAGLIY DELLINDECATORE RIFERITO ALLOBEO16

13 Moo Vipleme di aHivita svelty in stheazlicae & opnvenzioni imternaesonali m mabers aislslenals
dell' imdicaiom:
] Descriziens Lindicators rileva Tn capacith deghi Uiici daol Sersean CITES (Comwniion o feiernctioned Trode of
Drell'imlicalior Enanperad Speciert di evaders be richiesie di certificmzione presentate dalluienza Lo cenificazion
rilascizte degli Uifici del Servizio CITES sono necessarie alla riesposiazione ¢ ufilizze commencinke di
nurnesese specio d anemali & piante protette & del contralio tecnico-specialisticn as fimi del rispeto delh
Corvwsalion ow dmeraamaan Trode of Fwrcies e ai sensi del Begedamenio (CE) n. 338497,
Le ceriificasioni rilascists dagli Uiiel del Servizio CITES riguardaso sopraivstio marsmifien, uccdli e
resiili vivens riprodaity in canivith, zanne ed oggetti in avora di ebefanse, srtieali in pedle di resile,
canfesiond realizeste con easni o pellicce pregial, pimnic da collezicse od conamenlal, kepraine
provaienie dalle foresie tropicali;
1 Razsonale Lindictars, ancorché non sia esaustivo dolla complessitd delle ativila consesse con la salveguardie
delle hindiversith, ba tusels ¢ I gestione delle amee natyrali proweiie ¢ Feducazione ¢ 1l mondlaraggie
ambeeninle, pod c5sere presn cosyungue @ rifmmenle per valulae guaiiiativamenie e guaniialivameolc
I ativieg ded Prograsmmo medesima.
3 hesd Tipolagla & Risadinin (o),
indicaiore

4 Ot OBS01E Assicurme il congoess dell Arme dei Carabiaion per la tutslo Jel seenorie, dellfansients e per
Riferimenta la ealvapuardio dells bodivessitd.

5] Lepami con aliri Amlog ndicmore del subonlmato DB0L
mdizaiog

4) Drata & approvatiane | 1.'indicavore viene utilizzsto dal 2016

7 Tipn & Rappocto perceniuale ira il pemerico df certificati ensessi dagli UM del Servizio di CITES @ il pumero
CalooloFormala o richicste di eemificezione svaneste dall'vionza,
Fommaio
B) Fuonie dei dai Sistem informativi del Sarvizio di Curtlicazine CITES presso i Repartt wrriteriall dell e
) Crgalind ded i | Dmti controllati (desunti awomaticaments dsi sistemi mformalivi 4e1)'Arse seren discrezionalit
alicumnal).
16 Prequenza d Semisirake
rilevariono

11} Viabore Target = i, 005

11 hig} | Vaborsdi 0% eomeddenta con il wabore arged & comiEpandesis al livello di perfrmonce auspicabibe cossisime
Rilerimenti retl'evasione di juite le richieste di corifiazione avanzaie

13 Processa di sviluppo || vabore farget dedl’ mddisaiore progosto dil Comando Generale dell”Anma & funzions defle nsorss &
bilancio proprammets ¢ 021 pumern di perscnale e delle risoese siruesali disponibili mspstio agh
g

13 Responsabile Caps 580

dell'indicsioes cdel
targil i dveran

14} Respumsalbsile delke | Capo SMOL

legatn
all'indacatore

15) Chee eosa sark faite | Maniesimento degli shoncord eperitivi in essere ¢ momiaraggio costinie del dug e simolo versp un
migliarameso coatings della perfarmmce

163 Hepariislica | dali seew mwocadli  piroversa  Tapplicazione OBS del Sisiema  Infeemativo - Fisangiario
dell Ammiristrazione Difess ¢ pubblicati snnonlmente irumeite lo *Relazime sulla perfemance” nells
sezinne Amministraziont Traspmenss del sio istinusionaly wwwsiberd eomel “Peortde dells
perbrmonce” del Dipmnimeaty della Funxione Pubblica.n, AbecSpepiirmancy gov.dl.

17 Motz Dal 1975 ¢ attiva |a Convenzione sul commercio intmazionale delle specie & T ¢ Mo selvivichs

manacciae di estinzione, denaminain in sigln CITES.




WD0G]  SCHEDW DN BETTAGLID DELL THIMCATORE RIFERITO ALLOBS02]

1) Homi Tempestivita nell adoudiome degh @i di indirizeo politics ¢ dei doaament o compeienza afferenii alla

el indicstore; wabaiazione od &l contredlo strakpico,

2 Drescrizine Limdicatore rileva i sispeio delle scadengg previsie dalls normativa vipeels noll’adoeions dei

el lindicmiore principali dosurnenti afferenti slla programmnzions strategicn de Dicastery (Direnive Ganesnle per
I* amiviid amminisirativo e la gestione: Paeo della performonce, Belazione sulln penbemsarmce),

3 Marinnmle il reaperio elle scadenze previcie dalla nermaliva sigente soll*sdozicee ded principali docement
nffereati alla programmazione sirmepicn del Dicastero & mdirettamente snche un mdice dz qualivs del
lawvoro svolio dall' Oy,

3 bis} Tipckogia i Risaltako (ompnil.

indicabone |
Ay Ciieitive di |OBS02 1 Assicurare e funzoni di valutsesane ¢ & goptrolbo stmategico del Dicasierp
Riferimendo |
L] Legami cor alir Aralope indscatore ded subordinace 0B,
mdualerd
& Dats di approvazeone | L'indicniore viene whilizzato dul 2017,
) T i hiedin dei giceni di ritwrde nell”adaziooe dei priocipsll docurnenn afferenti flln programmazione
Calealo/Farmuls strategica del Dicastero (Diseniva Gepernle per I'antivith ammimistrative e Ia geditong; Prena della
{Focmialn perfarmance; Relarione sulla perfrmance], rispetiy alle sadenze previsss dalln normativa vigenss.
L eveniuse wmlore consoguive, che risulizse minose di 2era, indichenebbie che | documentd sone siat
nuzdinmante adolinti in anlizipo rigpetie ale rapetive seodenze.

1 Fange ded dats Sistern di rilevaziong ieerm alla A1

ay Cuaki ded da L datr deriverenno dalle nsotmnze dei deiscendeni QG 2 PO

1 Frequiensa & Sempsirale. g

rilcvazson:
1 Walore Target =
11 bis) |¥Wolore & =} Corrispandente al rispeno delle scaderze delinente ned “Sistema di misoraeione ¢ valulmzioee defla
Rafenimento perfarmance arpenizeadive del Ministero della Difea™ ad 13 ettobee BT @ ped risgetin del “Cicla &i
ingegrabn di pranificasone, programmasiene & pestione defls perfememcs’ del Dicestem
1 Processo di sviluppn |1 valane farged coincéds ol valooe ottenale di viferimento,
134 Responsahile Capo di (abineria.
dell'mdicaters & del
tarpet 56 diverss

14} Responsahile defle  |Capo di Gahinetio:

perfermience legata
all'indicalose

15 Cle cosn sard fanie  |Yenficn onng dimame depli eveniuadi scostamenti rigpsiio & 1ermini fissan @ fine di aecemmens o
cume, quali ad cempe sumentotfiremuzices dells sisose umaee B ostimolare  peefbeaance
arpanizzalive sempsa pil efficlent ed effieac|

({3 Reporistica 1 dani somo  mecolti  airoverss  Papplecazions GEF del Sislema  Informative  Finanziario

dell' A mememistrasiane [ifesa e pubbliceti ammoalmeste ramde ba "Ralasione rulh,p!r,l"drm‘ mefla
semione  Amminsimzions Traspaenie del site Btituzionals e cifiea i & nel "Porale della
e diel Dipartimenio delln Funzicme Pubhlica,it, bipe Spesfnrmance pow i
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ORS0aF Area Cupo SAID Capn M1 Asmicurcre [Impiegs apermiine delly componeniie CARAERMNER

O Crganintnaane: Conundante  Appromlementee deplepo dell Arma ded O pér § campiii miliar ¢ per
Cendrale Cremirale guedll di ordime pehbiico

Astigurere Papprontoeeenio @ lmplage dell’Anwn dei OF per | compid miilieen & per gt of aniime, slernezoa pulblics o
comtrafle del territorio, parantendo, in relazione ofle risorse dispontbi, § fvelli &f aperaiisied indicot’ wel valori turget depli
indicaion: o) w. df serizi preveati i volore of Fiferioneste pari o 500000 ¢ . controlli 8 persate ¢ mezel £ un enlore
oF rifiriments parf o 37 S0R000; b muwmera of milftar da impiegare mefie mission fitori aren Secomdo gramie i, af vl
in votu, daglf speciel decrerl df provogs delle missiond intermagionli.

Oara fnizie: QL1222 e Fivae: L) el 1R Tipe ibiainve,;  Operathvo

Sreficiori associan all'ohieniva

S T T [ FERITL M2

Crade d coddefmione dello qualich dei Impatio T - 12 = T2.00
servie  erogati om line dd sin weh (owicome)
lantuzionale dell’ Aoma wvew carsbrimeri i

L imaicanenre rileve dn pervesione der citadies pide qualisd des senvizl erogolr oi me ol sl web inastonale dellArsa
wriarnh, e L i

Ggado ol scddisfazione delle richmesle lmpatio % = T3H) = V1,50
Imfarmative forrmulate via e-mmil sulls madl {omicoereh

beci: istHuziomali dell” Arms

L raicarion Fifewve o gpraclimesiranliiesfone delie ffrmasian fruie ool servizie i plspesi allz ecomd e alle coslle
i s alenearien el ELRP, o Mo BT e ol Ciertant Arma

(hado  di  soddisfarions  capreasn  doi Dinpatio % - Ta.00 nE pLEITH
cittadini #ui servizl eropali cdall'Asem “au (oscams)

sirada’

L ‘imaticriare ritever fo percesione o it il geelind el servicle qratdionanente emgae &Aoo "y sroky”
{pastuglie & perlesteazionil rallambiie del ponirallo del lerriora

Persone ed anlomezed o inengsse oporative Realizanzinne o = a == E3N0. 59
snttapost 2 cootrodln Fisica

L wedicaiare formiece i smamero off persooe s ezl o jareresre operadhem soffopostd o comdeello il corse il seevis di
prevanicdse £l TePrlio i,

Sevizl pmymtw'i per fHemefand Defence Real iz e n* = (] D 4.492.45]
Secweimy Fieica

Furniere i oo df sevizd rgvennse) A corirafin de! fereiforteo sualll di separds dell A per Mo larn Oeferece Secor iy




OES0NE Aren Capa SMD Capa SMID Gareatice: il sosegno ¢ Fammadernamenic nonché enalet graasa rbe)
tecnologice della componense CARABINIER]

L ' P de
fhad Siuin Maggiore Diftsy  Capa UGPPER ?ﬂwﬂr::'ﬂw emeesioumeio_fmelisan o pofeediene Dl dep

Sviloppars programind o fnvesiimenny fuakizzan a pedengiare Arans de Carabiuliend per Cassaimeate del compit urlitar’ & i pafizi,

Diater Jiniziz: 012022 Dt Fiva: 112012 Ty (hieitine: {iperativo

Tndlicoiert azsocian ol 'ohistiiv

Troalicarow e Tpans P gl b |
Copacita di programmaziene del Fabasogng & Risuliam %a - 1100 o B
Caish {urpad])

L ieelicentare ritever i prode complessive of contraflo def foebhivagho oY crsse rapporiomas, i velane ded pegament? Compiesii Fapdine af
WENHE COUPRTENG T o e dell"EF e oo (aifwe iti sy per Adsesianero of Bilaracka v Termiel of eikn).

Complewezzs  degli impegni  rispetin  agl Realizeazione % = 00 = BE00
sianzinmenti Finanziaria

L 'inelipaiore riteva i provde complessivn o Raolizsaziome degll gl o rpera rixpetto agh il per swilippare § arogrom® 81
invesiimenin sulfo Srumeors Wil S Avanr OO



OESH3 Aren Capm YD Capo SHD Arzivwrare linprege operative delle Stromemto Militare. (lampomnrie
TERRESTRE)

1/ Mgle (ienerale
o801 Capo SME- Sata 40 ""f"“'
Magsiore Esercity S

Assicwrivee ['approxtamen dell struments ferreatee garaniznde, con le risorse & digposizione, Vasselvimenio degli impegni
riparts guali vabori dorget degli inalicatord, riipenn ai wn valore df riferimenta pari @ 97 TF complesstve, pee: 8 Homalamd
Security e piend aogonli; - impigge ff Task Farce (TF) & (o spe/Big. com il Tivelia of capacind apermiivg raadard per
6T giorni; - Impiegn porenglate of TF df Wvetlo rgeabig. con wn vetlo 0 copecitd operative stxmdard per 365 gionni; b
Turmover malle ariscioml firorl arcay - impiegoe me feaied o bessadmadin dnneesied & TF of lvelfo rgotg, con wm Tivello o
cApaICitd apermive ovreretn per T3 plaeml - mptege el oot of alte drteasint df TF of Seello et Bir, con o feelle o
capacitd operarive integrma por 165 glorat: o) Impegai UENATO/ONL: implege potenziale di TF o fieello rgt.bip. cou wn
{fvelta off copaettd aperarive fnfegrana per 365 giorai,

Arscnrare Unppromiamenie deli Srawani Terresre

Dara fmizka;  DIMHZ02ZT Dair fine: SETT fipo (eifies: Dperaiivo

Indicatori arzociat! all'ableriv

TR i (G T el e
AmivilA  eserciativiloddetirativa (g2 5 Reslizozione o = a = 2 A 000
pers s ) Fisica

Numere defle piormmie x person df afvilh epvesse meli'EF, per ganoniive le missiond dsrimsionali eiftrite olie petrcipoli
tipologie {Hemelrnd defevice jecnrily, mppramianente per fe Missiont Fuorl Arés, g ino degl sceordd ONLVUENATEL

Livells ¢h approntamenta per impiege di Risufiaio W o= 63,73 - 57,00
RepatiUnith [eulput)

Migira stardardizame o Svellp SWT o Liveifo o approngvenin per Mepleyo ol ReparitUnmd dipendents, I fvello ol
ool pe (g ¢ fo capocitd oF e weitd, move, siviivea d oo o mareriale dl effeilivene 7 mwsione o & s
per la goli sewo siwdl argamizani o corcepil FEMERG-RL i prespaie dndfcobore arparime perténinalienn U7 proweeso
oparaTive i el Sofailitd oed Reparil’ Lisiid oipeimden,

Task  Force  Impegate-Poenziiments Reolizzanoee n* = il == L
Ispiegabili Fisica

Sy aelile TF a fvelie brg g e o sowoid o impisgo repde £ potersimle guprontmll grazte ol adifesirom e £ffimrie 4
mirege s arife Direiive raziosll enl ftermrsmal] (AT, ool copacitd apenmiva slamdend, aransols, nfegrafd riiis
ol verfore off i




ARSI Aren Capo SMID Caps SMD Assicaraire Miepiego operativg delio Stemuenie: Wiliere (Companenie
MARITTIMA)

Cape di Stata

B Area Capo SMM. (0P8

Asslcurary Vappromiaments delio S Maririmg

Asvicurare il consegnimento deile capacitd operative, la pronteza ol Tmpiago del dnombo spmiprggidmers ¢ ['assolviments
delle entivitd imzionall ¢ concorswall delle Strumeate Minree Maraine (LULSN., Acontabili, Forze Specieli ¢
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PREMESSA

11 lavaro agile (c.d. seert working) non & solo una modalith di esecuzione della prestazione lavorativa che
consente di lavorare in modo flessibile nel rispetto degli obiettivi prefissati, ma un approceio innovativo
all'orzanizzazione del lavoro che impone la rivalutazione dei vincoli tradizionali del rapparto di lavoro
quali lo spazio fisico, agli orari e agli strumenti di lavoro proponendo la ricerca di nuovi equilibri fondati
su Una maggiore autonomis ¢ responsabilizzezione dei lavoratori.,

Lo stesso & disciplinato dalla legge 22 maggio 2017, n. Bl, recante “Misure per la tutela del lavoro
autonomo non imprenditoriale ¢ misure volte a favorire 1articolazione flessibile nei tempi ¢ nei uoghi di
lavors subordinate”, che definisce il lavoro agile come modalith di esecuzione dei rapporti di lavoro
subordinato medisnte accordo ira le parti, anche con forme di organizzazione per fasi, cicli e obiettivi e
senza precisi vincoli di orario e di luogo di lavoro, con il possibile wiilizzo di strumenti tecnologici per lo
svolgimento dellattivita lavorativa,

Per il settare pubblico la cornice di riferimento & intzgrata dalla legge 7 agosto 2013, n. 124 in base alla
quale ciascuna amministrazione & chiamata ad attuare politiche ¢ modelli flessibili di lavoro volti a
valorizzare le risorse umane e strumentali ai fini di una maggiore produttivith, a responsabilizzare il
personale dirigente e non, a promuovere la conciliazione dei tempi vita-lavoro, a diffondere 'utilizzo delle
tecnologie digitali e informatiche, a perfexionars i sistemi di misurazione e valutazione della performance
del personale; in attuazione dei commi | e 2 dell"articolo 14 della citata legge n. 124/2015 & intervenuta la
Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri n. 3/2017, recante Lines guida contenenti regole inerenti
all ‘organizzazions del lavare finalizzate o promuovere la conciliazions dei tempi di vita ¢ di lavoro dei
dipendenti.

Successivamente & intervenuio il decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, convertito, con modificazion|, nella
legge 17 luglic 2020, n. 77, che con I"articolo 263 ha dato enche "avvio ad un percorso a regime stabilendo
che entro il 31 gennaio di ogni anno, sentite le Organizzazioni Sindacali, le Amministrazioni redigano il
Piano organizzativo del lavoro agile (POLA), nell'ambite del Pizno triennale della Performance, che
individua le modalita attuative per lo svolgimento del lavoro agile, prevedendo, per le ativitd che possono
essere svolte in tale modalita, che almeno il 60% del personale possa avvalersene garantendo che gli stessi
non subiscano penalizzazioni ai fini del ricenoscimento di professionalit e della progressione di carnern.

Con 'articolo 1 del decreto-legpe 30 aprile 2021, n. 56 (“Disposizioni urgenti in materia di tesmini
legislkativi™} sono state, poi, apportate modifiche all'articolo 263 del citato decreto-legge n. 34/2020,
canvertito con modificazioni nella legge 17 luglio 2020, n. 77, riducendo le quote del personale destinatario
del lavaoro agile a regime gia previste dal 60% al 15%, prevedendo che, anche in caso di mancat adozione
del POLA, il lavoro agile sia applicato almeno al 15% dei dipendenti impiegati in attivith che possono
essere svolte in tale modalita,

Il lavore agile &, dungue, una diversa modalita di lavoro che, rendendo flessibili @ luoghi e i tempi della
prestazione lavorativa, intende aumentare la produttivitd ¢ favorire una migliore conciliazione dei tempi di
vita & i lavars,

[l lavoro agile si aggiunge alle modalita tradizionali di esecuzione del rapporto di lavoro subordinato, serza
modificare la posizione giuridica ¢ contrattuale del dipendente nell’organizzazione.



PARTE 1
LIVELLO DI ATTUAZIONE E SVILUPPO

1. DALLA SPERIMENTAZIONE ALL’ATTUAZIONE DEL LAVORO AGILE:
GLI ATTI ORGANIZZATIVI ADOTTATL

Il Ministero della Difesa, in attuazione della riforma Madia (legge n. 124 del 2015} - che ha previsto la
sperimentazions di nuove modalith spazio-temporali di esecuzione delly prestazicne lavorativa, per
almeno il dieci per cento del personale, con lo scopo di favorire la conciliazione vita-lavoro — ha
introdotto, su base volontaria, {1 lavoro agile per i propri dipendenti, a decorrere dal 2018,

Inizialmente, & siata atfivata una prima fase di sperimentazione, seppur limitata al personale in servizio
presso determinate strutture, al fine di acquisire ogni elemento utile a strutturare e consolidare nel
dicastero, nell’'arco dei tre anni successivi, forme organizzative di lavoro agile a favore di una
percentuale crescente di dipendenti per arrivare, a regime e gradualmente alla percentuale del 10%
previsto dalla normativa in materia.

A tal fine & stato adottato dal Capo di Stalo maggiore della Difesa ¢ dal Segretario Generale della
DifesaMNA in data 8 ottobre 2018, apposite Regolamento, con il quale sono state individuate le
modalith di accesso al lavoro agile e fissati | contenuti minimi degli accordi individuali di Javoro
(contraiti) stipulati tra il Responsabile delle stritiure destinatasie della sperimentazione e i dipendenti
interessati. 1| Regolamente prevedeva, previa istanza, |'ammissione prieritaria del dipendente in
pussesso di determinati titoli preferenziali e, in prima battuta, ha trovato applicazione su un bacino di
personale in servizio presso alouni Enti pilota dell’ Amministrazione della Difesa quali: Segretariato
Generale Difesa, Direzione Generale per il Personale civile, Stato Maggicre della Difesa e Stato
Mapgiore della Marina; in tale fase sperimentale sono state privilegiate attivitd eseguibili da remoto
secondo specifici “progetii pilota” individuati dal dirigente in accordo con il dipendente.

Con determina del Segretario Generale del 1° aprile 2019, & sata disposta la procoga della
sperimentazione dei progetti pilota di lavoro agile presso il Segretariato Generale e presso la Direzione
generale per il personale civile al 31 dicembre 201%9.

Alla sperimentazione hanno partecipato complessivamente 37 dipendenti (10 vomini ¢ 27 donne).

In data 14 giugno 2019, & stato avvislo un moniloraggio, tramite questionario, in merito allo
syolgimento della fase sperimentale, con "evidenziazione degli eventuali vantaggi (sia per il personale
che per I’ Amministrazione) e criticitd emerse,

1l monitoraggio, che ha coinvolto sia i dipendenti che i dirigenti interessati, ha evidenziato un elevato
grado di soddisfazione sotto I'aspetio della conciliazione vita-lavero in particolare per cid che
riguardava il conseguimento di una maggiore autonomia organizzativa, di una ampia flessibilita di
orario, di uma riduzione dei tempi di spostamento casa-lavoro, del maggior tempo a disposizione per s¢
stessl e per le cure parentali, della riduzione delle spese; i dirigenti hanno confermato i benefici di cui
sopra sia in termini di miglioramento generalizeate del clima lavorativo sia, in alcuni casi, in termini di
decremento dei tassi di assenza; in tale fase era comunque emerso 1"auspicio di un potenziamento delle
funzionalita digitali da remoto.

Con determina del Segretario Generale del 20 dicembre 2019 la fase sperimentale, nelle more della
definizione di un nuovo gquadro rcgolamentare di disciplina del lavoro agile volta all’eslensione
dell"istituto e che tenesse conto degli esiti del suddetto monitoraggio, € stata ulteriormente prorogata al
31 marzo 2020

Successivamente sono stafi avviati i lavori per prorogare ulteriormente la sperimentazione, sia
attraverso la prosecuzione dei progetti gid posti in essere, sia con "attivazione di nuovi progesti,
ampliando il numero delle strutture coinvolte.

2. IL LAVORO AGILE IN EMERGENZA.

Il verificarsi dell'emergenza epidemiologica da Covid- 19 ha imposto di rivedere 1o strategic di utilizzo
del lavoro agile che, al sensi dell*articolo 37 del decreto legge 17 marzo 2020, n. 18, convertito con



modificazioni dalla legge 24 aprile 2020, n. 27, (recante “Misure di potenziamento del Servizio sanitario
nazionale ¢ di sostegno economico per le famighe, lavoratori € impress connesse all’emergenza
epidemiologica da COVID-19. Proroga dei termini per I'adozione dei decreti legislativi™) & divenuto la
modalita ordinaria di espletamento della prestazione lavorativa fino al termine dell’emergenza.

La legislazione di emergenza, per la natura degli interessi mielati, ha atribuito ai datori di lavoro la
facolta di applicare in forma estesa, per la durata dello stato dell’emergenza stessa, ai rapporti di lavoro
subordinato la forma di flessibilith organizzativa costituita dal lavoro agile, richiamando solo il rispetto
dei principi dettati dalle norme che lo disciplinano (in particolare la legge 22 maggio 2017, n. £1), e
introducends una deroga alla necessith dellaccordo individuale di lavoro agile con il lavoratore.

In attuazione della suddetta normativa ¢ delle linee di indirizzo emanate dal Ministro per la P.A. con la
direttiva n.22020, la circolare n. 272020 ¢ la direttiva n, 3/2020 sono state diramate indicazioni volte a
favorire |'applicazione diffusa della prestazione lavorativa in modalita agile.

Le sopravvenute disposizioni contenute nell*articolo 263 del D.L. 19 maggio 2020, n. 34, convertito,
con modificazioni, nella legge 17 luglio 2020, n. 77, avevano confermato 1'ampia possibilita di
fruizione della prestazione in modalitd agile quale ordinario modello di organizzazione flessibile del
lavoro pubblico, ma avevano dato anche 'avvio, superendo la fase emergenziale, ad un percorse a
regime stabilende che entro il 31 gennaio di ogni anno, seotite le Organizzazioni Sindacali, le
Amministrazioni redigano il Piano organizzative del lavoro agile (POLA), nell’ambite del Piano
tricnnaleé della Performance, che individua ke modalitd attuative per lo svolgimento del lavoro agile,
prevedendo, per le attivita che possono essere svolte in tale modalita, che almeno il 60% del personale
pussa avvalersene garantendo che gli stessi non subiscano penalizzazioni ai fini del riconoscimento di
professionalita e della progressione di camiera,

I POLA definisce altresi, le misure organizzative, i requisiti teenici, i percorsi formativi del persenale,
anche dirigenziale, e gli strumenti di rilevazione e verifica periodica dei risultati conseguiti.

Anche in caso di mancata adozione del POLA, sempre a norma dell’articole 263 del decreto-legge
3472020, il lavoro agile dovrd essere applicato, ove lo richiedann, almeno al 30% dei dipendenti
impiegati in attivita che possono essere svolte in tale modalita.

Le Amministrazioni, consolidando le esperienze acquisite nel periodo emergenziale, avranno la
possibilitd di rimedulare § percorsi dell’azione amministeativa sia sotto il profile organizzativo sia sotto
il profilo della formaziohe professionale, del potenziamento dei supporti tecnologici e della
dipitalizzazione dei processi di lavoro, pervenendo ad elevare i livelli di produttivita e la qualitd dei
servizi nell"ambito di una concreta promozione della conciliazione vita-lavoro.

In attuazione delle disposizioni contenute nel citato articolo 263 &, poi, intervenuto il DM 19 ottobre
2020 con il quale il Ministro per la P.A. ha tracciato &, per taluni aspetti, confermato, ulteriori linee
direttive che, alla luce delle sopra richiamate disposizioni di legge, forniscono un quadro coordinato di
riferimento del lavoro agile nell’ambito pubblico.

Al fine di una omogenea applicazione del POLA da parte delle Pubbliche Amministrazioni, il Ministro
per la Pubblica Amministrazione ha, infine, adottato, con decreto del @ dicembre 2020 ke "Linee puida
suf Plemo Orpanizzarive del Lavoro agile (POLA) e indicatord df performance ™, dove si specifica che
nell'ambito depli obiettivi dell’amministrazione individuati nel Piano della performance,
"organizzazione del lavoro agile diventi un obiettivo specifico della performance organizzativa
complessiva.

A seguito della dichiarazione dello stato di emergenza saniteria nazionale ¢ delle prime misure adottate
per il contenimento ¢ la gestione della pandemia da Covid-19, anche il Ministero della Difesa si é
adeguato alle nuove indicazioni, potenziandoe it ricorso al lavoro agile e individuando modalita
semplificate e iemporanes di accesso all istituto.

Sono state, perfanto, emanate, sia con ripnardo al personale civile che a quello militare, apposite
direttive e circolari da parte delle articolazioni di veriice del dicastern (Stato Maggiore della Difesa,
Stati Maggion di Forza Armata, Segretariato Generale della Difesa, Direzione Generale per 1l personale
civile ¢ Dinezione Generale per il personale militare).

Con riguardo al personale civile:



~ ¢on circolare della Direzione generale per il personale civile in data 20 marzo 2020, a seguito
dell’entrata in vigore delle disposizioni emerpenziali, sono state fornite indicazioni in merito
all'utilizzo del lavoro agile come modalitd ordinaria di svolgimento della prestazione lavorativa;

— in relazione all'evolversi della situarione emergenziale sull’intero territorio nazionale e alle
disposizioni, ai sensi delle quali, nelle pubbliche amministrazioni, il lavore agile ¢ la modalith
ordinaria di esecuzione della prestazione lavorativa, si ¢ provveduto a collecare il personale in
lavoro agile, con le modalita semplificate (che non richiedono I"adozione dell"accordo individuale)
ad eccezione del personale adibito alle attivitd indifferibili appositamente individuate, in relazione
agli specifici settori di implego;

—~ con il “Protocollo di accordo applicativo per la definizione delle misure di prevenzione e la
sicurezza dei dipendenti civili del Ministero della Difesa in ordine all’emergenza sanitaria da
COVID-19 e la definizione degli assetti del lavaro agile™ sottoscritto dalla Delegarione trattante di
parte pubblica e le 00,85, in data 22 giugno2020, successivamente aggiornato in data 27 novembre
2020, sono state individuate le misure organizzative per la gestione delle attivith ¢ sono state
confermate tutte le disposizioni riguardanti il lavero agile come una delle modalitd ordinarie di
lavors;

— con circolare della Dirczione Generale per [l personale civile, in data 18 dicembre 2020, emanata
in coordinazione con lo Stato Mageiore della Difesa e il Segretariato Generale della Difesa, sono
stafi illustrati i punti pit significati del Protocollo e sono state fornite indicazioni in materia di
lavoro agile e di misure organizzative.

Successivamente, & intervenuto il decreto-legge 30 aprile 2021, n. 56 che, modificando 'articolo 263
del D.L. 19 maggio 2020, n. 34, convertito, con modificaziond, nella legge 17 luglio 2020, n. 77, ha
ridotto le quote del personale destinatario del lavoro agile a regime gid previste dal 60% al |5%,
prevedendo che, anche in caso di mancata adozione del POLA, il lavoro agile sia applicato almeno al
15% dei dipendenti impiegati in attivitd che possono essere svolte in tale modaliti

3. ILLAVORO AGILE A REGIME.

In data 24 sentembre 2021, interviene il d.P.C.M., con il quale il lavore agile c.d. “emergenziale” cessa
di essere una delle modalitd ordinarie di svolgimenta del lavoro nelle pubbliche amministrazioni.
Decade la procedura semplificata e per accedere al lavoro agile occorre ["accordo individuale.

Con successivo decreto del Ministro per la pubblica amministrazione in data 8 omobre 2021, in
attuazione dell’articolo 1, comma 1, del suddetto d.P.C.M. vengono fissate le modalitd organizzative
per lo svolgimento della prestazione lavorativa in sede e, nelle more della definizione degli istituti del
rapporto di lavoro connessi al lavoro agile da parte della contrattazione collettiva e delia definizione
delle modalita e degli ohiettivi del lavoro agile da definirsi ai sensi della legislazione vigente, 'accesso
al lavoro agile viene, comunque, consentito, sebbene non pill in modalith semplificata, e pud essere
autorizzato nel rispetto delle seguenti condizionalita {previste dall'articolo 1, comma 3, lettera a), b),
¢), d} & f) del dm. & ottobre 202 1):

a) lo svolgimento della prestazione di lavoro in modalitd agile non deve in alcun modo pregiudicare o
ridurre la fruizione dei servizi a favore degli utents;

b} I'amministrazicne deve garantire un’adeguata rotazione dzl personale che pud prestare lavero in
modalitd agile, dovendo essere prevalenie, per ciascun lavoraiore, I'esecuzione della prestazione in
presensa;

¢) 1'amministrazione mette in atto ogni adempimento al fine di dotarsi di una piattaforma digilale o di
un eloud o comunguee di strumenti tecnologicl idonei a garantire la pid assoluta riservaterza dei dati
¢ delle informazioni che vengono trattate dal lavoratore nello svolgimento della prestazione in
modalitd agile;

d) I'amministrazione deve aver previsto un piano di smaltiimento del lavoro arretrato, ove sia stato
sccumulato;

¢) I'amministrazions, inoltre, mette inatio ogni adempimento al fine di fornire al personale dipendente
apparati tecnologici adeguati alla prestazione di lavoro richiesta;



f) laccordo individuale, di cui all'articolo 18, comma 1, della legge X2 maggio 2017, n. 81, deve
definire almeno gli specifici obiettivi della prestazione resa in modalitd agile; le modalitd e | tempi
di esecurione della prestarione e della disconnessione del lavoratore dogli apparati di lavoro,
nonché eventuali fasce di contattabilitd; le modalith € i eriteri di misurazione della prestazione
medesima.

Succeéssivamente, con circolare a firma congiunta del 5 pennaio 2022, il Ministro per la pubblica
amministrazione & quello del lavoro e delle politiche sociali hanno sensibilizzato “le anuministrazions
pubbliche e i datori di levoro privati ad wtilizzare o pleno Jutid gli sornmenti di fessibilicg che e velative
diveipling di setiore gia consentono ™, dando ampia possibilith di programmare il lavoro agile con una
rotazione del personale settimanale, mensile o plurimensile, con ampia flessibilitd,

Anche in questa fase, guanto al personale civile, sono state emanate da parte della Direzione generale
del personale civile apposite clrcolari e direttive, con le quali sono state date indicazioni anche con
rigeardo ai contenuti dell’accordo individuale e sui criteri (previamente concordati con le
organizzazioni sindacali} cui ispirarsi nella scelia dei dipendenti da auiorizzare a prestare 'attivita
lavorativa in modalitd agile.

In data 9 magpio 2022, & stato, infine, sottoscritto da parte dell” ARAMN e delle Confederazioni sindacali
di Comparto, il Contratto Collettive Nazionale di Lavoro = Comparto Funzioni Centrali 20019-2021,
nell*ambito del quale sono definiti, tra I*altro, gli istituri relativi al lavoro agile e al lavoro da remoto.

4. IMPLEMENTAZIONE DEL LAVORO AGILE.

Come illustrato in precedenza, l'introdurione del lavoro agile nel Ministero della Difesa & avvenula per
fasi.

Da una prima fase sperimentale, successivamente prorogata, che ha coinvolto soltanto limitati settori, a
seguito della dichiarazicne dello stato di emerpenza sanitaria nazionale, anche il Ministero della Difesa
ha fatto ricorso al lavoro agile con le modalitd semplificate e, quindi, in deroga agli accordi individuali.

Durante il periodo del lockdown, tutto il personale ha espletato la propria attivitd lavorativa in modalita
agile, ad eccezione di quello adibito ad attivith indifferibili, ricorrendo ad un graduale massiccio
potenziamenta delle funzionalitd digitali da remoto olire ad un polenziamento dei progetti eseguibili da
remoto, lenute conto della complessith della rete organizzativa dell’ AD che ha visto impegnati ben 1011
Enti con realtd funzionali ed organizrative differenziate.

Sugcessivamente, in attuazione delle disposizioni normative adottate per garantire il rientro graduale in
presenza, s5i ¢ provveduto, presso tutte le articolazioni del dicastero, ad individuare le attivitd non
compatibili con il lavoro agile e di conseguenza il personale da far rientrare in presenza, sempre ¢
comungue nel rispetto delle misure in materia di sicurezza.

Durante il periodo emergenzinle suun totale di 22.118 dipendenti (15.525 vomini ¢ 6.593 donne) hanno
espletato ln propria attivitd lavorativa in modalith agile, nel periodo dal 17 al 16 marzo 2020, 13.163
dipendenti (9.028 vomini e 4135 donne), per pol passare nella seconda meta del mese di marzo 4 18.039
(12761 womini e 5278 donne), per poi arrivare & 18.622 (12.983 uomini e 3637 donne).

1l numero complessivo delle giornate in lavoro agile fruite dal totale dei dipendenti & stato, a geanaio
2020, 123 giomate, a febbraio 126 giornate, dal 1% al 16 marzo 7580 giornate, dal 172l 31 marzo 173.455,
ed infine a 337,215 giornate,

Mel 2021 il dato medio nel periodo si attesta a quota B,
La tabella evidenzia il trend del biennio.

ota e lavoro | Gennaio- | Mareo- Mriagsin- Luglin- Settembre: | Movembre-
ite Febhlsrain Aprile Gingno Apoito Ottobre . Dicembre
| Esercizio 2020 | 0,01% A% | RN [ 84,2% RO, B% | T1.5%
| Esercizie 2021 | B1% K3, 5% T0.5% | 79.5% T3 5% | T2%




Le percentuali presentano |'andamento sinusoide della curva del contagio: 5i distingue la iniziale “fase
dello sw sperimentale” (nei primi mesi dell’anne 2020}, per poi passare alla “fase emergenziale™ (marzo-
aprile 2020) ed infine declinare sensibilmente nell*ultimo bimestre del 2021 in una fase “ordinaria”
(zebbene ancora in vigenza dello stato di emergenza).

Sempre con riferimento al 2021, le percentuali di genere sono: 97,33 %: uomini e 87,60 % donne.

Dia quante fin qui esposto, sievince che il dicastero della Difesa, tenuto anche conto della significativa
esperienza maturata durante I'emergenza epidemiologica, € gid ad uno stadio avanzato di sviluppo del
lavore agile.

Con 'adozione del POLA, il lavoro agile si affianca al lavoro in presenza fra le modalitd ordinarie di
svolgimento della prestazione lavorativa.

1. CONDIZIONI ABILITANTI

Per quanto riguarda le condizioni abilitanti per lo sviluppo e I"implementazione del lavoro agile, come
gid illustrato nel Piano relativo al 2021, si & deciso di fare leva in particolar modo sulla formazione del
personale, sulla revisione di alcune misure organizzative, sul miglioramento dei sistemi informatici

Con riferimento alla salute organizzativa, & proseguita ["attivitd di implementazione delle misure
organizzative volte a favaorire la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro, faverenda 1 dipendenti che
si trovano in particolan situazioni di “fragilitd” e di svantaggio familiare.

Gid nella fase sperimentale e poi pid decisamente, nella fase emergenziale, & stato implementato un
sistema di programmazione per “progeiti”, in conformitd con quanto previsto dalle disposizioni
normative in materia, sulla base di un accordo individuale tra dirigente e dipendente: il lavoro agile
viene, infatti, attivato previa sottoserizione di accorde individuale softoscritto tra il dipendente e il
responsabile dell’Eate {o dell’Unitd Organizzativa) in cui lo stesso presta servizio e sono state
individuate le modalitd e i tempi di svolgimento dell®attivitd lavorativa,

L’ A.D. gid in eccasione dell* implementazione del lavoro agile quale una delle modalitd ordinarie della
prestazione lavorativa durante il perindo emergenziale, ha condotto, in relaziene alle indicazicni
contenute nella circolare n. 3 del 24 |uglic 2020 del Ministro della Pubblica Amministrazione una
puntuale mappatura delle attivita espletabili in modalitd agile, nonché un monitoraggio su tutte il
territorio che ha interessato gli Enti suddetti dislocati nelle diverse macro aree dell’ AD.

La mappaturs delle attivith si pone quale imprescindibile presupposto operative che consente di
individuare, aitraverso la ricognizione e "analisi delle attivitd di competenza, con la verifica che i
processi lavorativi non coinvolgano la twiela ¢ la sicurezza delle informazioni classificate, le
prestazioni efficacemente eseguibili in modalita agile e di programmare la quota di personale in esse
impiegabile in relazione alla funzionalita dei singoli Enti.

La mappatura delle attivita si connota quale strumento dinamico suscettibile di “aggiornamenta™
periodico, che consente la rimodulazione della quota di personale da destinare a lavoro agile, in ragione
di sopravvenute competenze, rivisitazioni di attivitd, reingegnerizzazione di procedimenti, nuove
acquisizioni di potenzialita efo dispositivi digitali, ricollocazione di risorse professionali con relativo
patrimonio di mansicni, competenze ed esperienze lavorative.

Il processo di monitoraggio ricognitivo dovrd essere potenziato progressivamente al fine di pervenire
cfficacemente alla individuazione dei dipendenti potenzialmente impiegabili nel lavoro agile e di quelli
ad oggi cffettivamente impiegati. Cid in considerazione della complessith delle articolazioni dell’A.D.
le cui percentuali di personale impicgabili potrebbero risultare largamente diversificate anche in
relazione alla peculiarith dei profili professionali impiegati nelle macroaree dell" AD.

Le attivith espletabili in modalitd agile nel’ambito del Segretariato Generale (Reparii e Uffici
generali), delle Direzioni generali, delle Direzioni tecniche, Commiservizi & Ufficio Amministrazioni
Speciali, dell’ Area Operativa, degli Uffici contrali (Bilandife, Onorcaduti e Ispedife) ¢ dell’Area della
giustizia militare sono individuate negli allegati di seguito preseatald,

Sono stati individuati i seguenti settori che comprendono le attivita potenzialmente non idonee ad
essere eseguite in modalita agile in relazione alla natura o alle modalita di svolgimento delle relative
prestazioni lavorative:



direzione lavori dei cantieri;

Servizi sanitari;

nuclei manutenzione;

servizio mensa;

servizio di puardiania;

SErviZio automezzi;

gestione contratti;

attivitd officine e laboratori;

manufenzione settore nautico;

magazzini;

ufficio postale;

attivitd classificane;

attivitd consultazione documentazione cartacea, non dematerializzata, in archiviofufficio;
attivitd sviluppo sistemi su database locali non in cloud/condivisi.

In ogni caso, I'idoneitd o meno di un'attivith ad essere svolte in modalith agile dipende in conereto
dall attivith stessa e non dal ssttore generale che la ncomprende.

Per quanto riguarda la valutazione, se in una prima fase non sono stati individuati obiettivi specifici,
ora & in fase di approvazione I'integrazione al “Sistems di misurazions ¢ valutazione della
performance individuale del personale civile della Difesa”, adottato in data 10 novembre 2015,
integrazione che prevede specifici obiettivi e relativi indicatori sia per il personale appartenente alle
qualifiche, che per quello dirigenziale. | suddetti obicttivi consentono da un lato di responsabilizzare
il personale dirigenziale ¢ non, e, dall’altro, di velutare ¢ valorizzare la prestazions lavorativa e i
risultati raggiunti,

Con riferimento alla salute professionale, gid dall'avvio della fase sperimentale, sono stati effeftuati
percarsi di formazione allo scopa di acerescere le competenze possedute dal personale {cfr.par.5.1).

Per quanto riguarda Ia salute digitale, I' Amministrazione della Difesa, gia da tempo ha intrapreso il
percarso della digitalizzazione graduale dei propri processi i lavero e quello di ammodernamenta
tecnofogico per dotarsi di una struttura idonea a supportare il lavoro agile dei propri dipendenti
(cfr.par. 5.2).

Relativaments, infine, allo stato di salute economico-finanziaria, il Ministero delle Difesa ha
incentrato le proprie strategie di investimento soprattutio, sulla formazione del personale (dirigenziale
& appartenente alle qualifiche), sulla dotazione tecnologica e sulla trasformazione digitale:

1} attivitd di fornmazione sulle competenze direzionali, organizzative e digitali (cfr. par. 5.1);
2} ammodemamento tecnalogics (efr. par. 5.2}
3) digitalizzazione dei procedimenti, def processi e dei servizi (cfr. par. 5.3).

5.1 LA FORMAZIONE

Il processo di introduzione e di implementazione del lavoro agile é stato accompagnato anche da una
eostante attivitd di formazione, informazione e sensibilizzazione.

Per la formazione il Ministero della Difesa si avvale dell’offerta formativa della Scuola Nazionale
dell”’ Amministrazione (SMNA), per la dirigenza e il personale appartenente alla 3™ Area funzionale e
quella del proprio Ufficio Formazione specialistica e didattica (DIFEFORM), per il restante
perscnale.

Per le prime attivit di formazione e informazione in materia di lavoro agile, che risalgono al 2018,
il Ministero della Difesa si & avvalso dell’offerta formativa della SMNA, che ha tenuto corsi specific
in materia di lavoro agile.

[l corso "Lo smart working come strumento per il cambiamento organizzativo: caralteristiche, sfide
@ prospettive”, articolato in 3 edizioni, nel 2018, ha visto la partecipazione di 8 funrionari, mentre
quelio svolto nel 2019, articolato in 2 edizioni, ha visto |a partecipazione di 2 funzionari.



Sempre nel 2019, il corso " Accompagnamenio all'introduzione dello smarr working nelle Pubbliche
Amministrazioni”, articolato in 2 edizioni, ha visto la partecipazione di 40 dipendenti appartenenti
alle qualifiche ¢ 2 dirigenti.

MNel 2020 ¢ nel 2021, la partecipazione del personale a percorsi formativi presso la SNA ¢ stata
intensificata,

Di seguito specchio illustrative (relativo al 2020):

Denominazione del corso i, edizioni Partecipanti Investimiento

OrsaniEste

11 lavoroe agile come strumento per Dirigenti | Qualifiche
il cambiamento organizeativo: 4 Gratuito
:ml::msqtﬂ:hﬁ sfide e prospettive 20 72
Il POLA: istruzioni operative su
come elaborare il nuovo Piano 1 1 3 Gratuito
organizzativo del lavoro agile

21 77

98

I corsi erogati, nel 2020, dall'Ufficio Formazione specialistica e didattica (DIFEFORM) sono siati:

Fartecipanti

Denomimazione del corso  n. edivion arganizzate
Seminario sulle miove Dirizenti Chitalifiche
tecnologie pestionali della
documentazions 3 04
amministrativa
Corso base di OfTice 3 37
Autpmation: WORD :
Corso base di Offee 4 &8
Automation: EXCEL
Carsa base di Office 5 1 3
Automation: PowerPoint
| Carso base di Office 4 21
Automation: ACCESS
Coargn base sull® uso di 3 18
| INTERNET
Corso avaneats di Office d 4
Automation: WORD
Corsn avaneats di Office 4 51
Automation: EXCEL
Corso sulla sicurerra 3 47
informatica in Iniernet
Corso base di Libre Office: 7 28
WEITER
Corso hase di Libre Office: | 14
CALC
WINDOWS E INTERNET | 14
WORD basc 1 an
| EXLEL base ' Ll
PowerPoint base 1 17




ACCESS base 1 15

-.E.'LTERHH has= 10
WORD avanzalo, i 14
Libee Office WRITER base. | 12
Lo Smart Working nelfA.D.

aspetti orici ¢ pratici a
seguite delk: misure wrgenti
in materia di conlenimente e 2 1060
gestione dell'emergenza
epiemiologica da COYID
& -
Il lavoro agile come
strumenio per il
cambismenio organizzativi; I 10 3
caratieristiche, sfide e
spellive
TOTALE

11 818

TOTALE GENERALE

829 ]

Mel 2021 i corsi erogati in materia dalla SNA sono stati:

Deaominarione del corso n. edizioni Partecipanti Investimenta
I'JI'Eillbi.F?ﬂ e
Il lavoro agile come strumento per Dingenti | Qualifiche
il cambiamento organizzativo: | Gratuito
caratteristiche, sfide e prospettive 14 36
I POLA: istnesioni operative su
come elaborare il nuovo Plano | 4 3 Ciratuito

prganizzativo del lavoro agile

WL -8

istruzioni per 1"usa 1 4 9

TOTALF 22 18

IOTALE GENERALE

0

Sempre nel corso del 2021 sono poi sati organizzati dalla SNA corsi dedicati al dicastero della
Difesa:

Denominarione del corsn n. eclirinn P:1rr1.'i."iFI:lr||l. Tnvestimento

orFanizrate

11 lavore agile come strumento per
il cambiamento organizzativo:
caratteristiche, sfide ¢ prospettive I8 324

IOTALE 18 324
TOTALE GENERALE

Gratuito

342

La formazione, soprattutto nell’ambito delle competenze digitali, nel corso del 2022, sard realizzata
anche atiraverso 'adesione del dicastero al progetio “Spllabus™, promosso dal Dipartimento della
Funziene Pubblica nell’ambito del Piano strategico per la valorzzazione ¢ lo sviluppo del capitale umano
della Pubblica Amministrazione {“Ri-formare la P A. Persone qualificate per qualificare il Pagse”),



La formazione rappresenta, quindi, una importante leva strategica per Pattivazione delle condizioni
abilitanti alla diffusione e al consolidamento del lavoro agile nel Ministero della Difesa.

5.2 AMMODERNAMENTO TECNOLOGICO.

1l percorso intrapreso dal Ministero della Difesa in materia di digitalizzazione dei processi ¢ di
ammadernamento tecnologico si & concretizzeto, gid dall'inizio della fase emergenziale o
gradualmente in modalith sempre pid massicee, nella disponibilita di una infrastruttura tecnologica
dedicata che consente di avere accesso ai servizi digitali in uso presso le varie articolazioni anche da
remoto & in sicurerza.

11 Ministerc della Difesa, gia da tempo, si & dotato di piattaforme informatiche (postazione di lavoro
virtuale/remota) in grado di garantire il lavoro agile inizialmente destinate ad un numero limitato di
utenti e poi, via via, sempre pio estese. Tali piattaforme sono accessibili tramite INTERNET dal
persenale posto in lavoro agile e consentono di fruire dei principali sistemi informatici erogati
attraverso la rete interna della Difesa, caralferizzata da un ambiente sicuro e controllato che consente
I"sccesso alle risoese di rete condivise (es file service, cartelle condivise) e a principali applicativi
software utilizzati per le specifiche attivita istituzionali (es. posta elettronica, sistema di protocollo).

Ulteriori provvedimenti hanno riguardato: 1" incremento delle capacita di immagazzinamento dei dati
degli hard disk remoti ¢ delle caselle di posta eletironica; la disponibilita di una piattaforma di file-
sharing denominata Zdrive menire, per quanto attiene | sistemi documentali (es ADHOC) si @
provveduto ad incrementarne le capacitd di uso contemporanco da parte degli utenti, posta la pia
assicurata possibilitd di accesso da remaoto.

Allo scopo di rendere il lavoro agile efficiente e funzionale al procedimenti espletati in ambito
Difiesa, sono state adottate varie soluzioni tecniche che si sono rivelate di particolare utilitd: un
maggiore ricorso alla firma digitale, la condivisione di banche dati, I"ampliamento delle possibilita
di accesso da remoto agli applicativi gestionali di pit frequente utilizzo, I"incremento del numero
dei servizi erogati online, la digitalizzazione di molteplici procedimenti amministrativi.



PARTE 2
MODALITA ATTUATIVE.

1. AGGIORNAMENTO DEGLI ATTI ORGANIZZATIVI INTERNI

Atualmente nel Ministero della Difesa, la disciplina del lavoro agile ¢ conenuta nell’apposito
Regolamento adotiato per la fase sperimentale dal Capo di Stato maggiore della Difesa e dal
Segretario Generale della Difesa/DMNA in data B ottobre 2018, con il quale sono state individuate le
modalitd di accesso al lavero agile e fissati i contenuti minimi degli accordi individuali di lavoro
(contratti) stipulati tra il Responsabile delle strutiure destinatarie della sperimentazione ¢ i dipendenti
mieressati.

Tuttavia, nella fase emergenziale, sulla bass di direttive degli Organi di vertice che hanno recepito le
nuove modalitd stabilite dalle disposizioni legislative ¢ regolamentari emanate al riguardo nel corso
della fase emerganziale, ogni Ente ha implementato I'ammissione al lavoro agile di propri dipendenti
secondo criteri modulati in relazione alle proprie esigenze funzionali & organizzative.

LA sta, comungue, procedendo ad adottare una nuova regolamentazione, che sta tenendo conto
delle disposizioni in materia contenute nell’[potesi di CCNL- Comparto Funzioni Centrali 2019-
2021.

In particolare, I'oggetto della regolamentazione attiens alle modalita applicative del lavors agile
nell’ambito del personale civile dell’ Amministrazione della Difesa, con specifico riguardo alle scelie
organizzative, agli ambiti agilmente lavorabili, alle modalith e al tempi di fruizione dell’istiuto da
parte del suddetto personale, alla forma ed al contenuto dellaccordo individuale di lavoro in modalita
agile, alla definizione dei criteri di alternanza e rotazione del personale impiegabile in tale modalitd,
ai criteri di pricritd ai fini dell’ammissione ove attivabili, alla definizione delle fasce di contattabilita
e del diritto alla disconnessione, agli istituti contrattuali applicabili.

Gli obiettivi perseguiti nel Regolamento sono ispirati alle seguenti finalita:

o incrementare la produttivitd agevolando la conciliazione dei tempi vita-lavoro e favorendo
I'integrazione lavorativa, 2 quindi obiettivi di pari opportunitd, dei soppetti che per condizioni di
disabilitd, personali e altri impedimenti di natura oggettiva si trovino in condizioni di disagio;

+ sperimentare nuove forme di impiego del personale che favoriscano concretamente una cultura
gestionale orientata al lavoro per obiettivi e per programmi ed alla misurazione del lavoro secondo
paramietri ispirati alla qualitd e quantitd dei servizi erogats;

o promuovere Nutilizzo di strumenti digitall di comunicazione e di organizzazione delle procedure
amministrative;

» contribuire, nell’ottica dell'incentivazione della produttivith, ad elevare il benessere
organizzativo della comunita di lavoro riducendo situazioni di conflitto ¢ carenza di motivazions;

o promusvere modalitd innovative e flessibili di lavero e, al tempo stesso, tali da salvaguardare il
sisterna delle relazioni personali e collettive proprie del contesio lavorative;

o parantire "equilibrio tra 'implementazione del lavore agile e le esigenze di funzionalita
amministrativa, riservatezza delle informazioni e sicurezza.

[l Regolamento, inoltre, tiene conte dei seguentl princip applicativi individuati e stabiliti dal quadro
normativo di riferimento:

o il lavoro agile si inserisce stabilmente nella prospettiva programmatica di un modello
organizzativo “ordinario” di svolgimento della prestazione lavorativa, potenzialmente froibile a
tutti 1 livelli, misurato su risultati e cbiettivi predeterminati;



« pli clementi caratterizzanti lan “flessibilitd™ del lavoro agile, identificati dal legislatore
essenzialmente nella previsione dell ‘assenza di precisi vincoli di orario ¢ di lvogo, apre ad una
prospettiva incentrata sulla valorizzazione dell’autonomia operativa del lavoratore che, sebbene
delimitata dal potere di direttiva del dirigente, si sostanzia in una responsabilizzazione individuale
protesa al raggiungimento dei risultati attesi ¢ degli obiettivi predeterminati;

o la previsione legislativa dell’alternanza tra lavoro da remoto ¢ lavoro in presenza permette di
coordinare con flessibilitd i due modelli, nel giusto equilibrio detiato dalle specificita funzionali
& strutturali di ciascun Ente oltre che dal rispetto dei limiti legislativi e contrattuali posti al tempo
di lavoro;

o la mappatura delle atfivith che si pone quale imprescindibile presupposto operative che
consente all’Ente di individuare, attraverso la ricognizione e "analisi delle amivitd di compeatenza,
con la verifica che i processi lavorativi non coinvolgano la tutela e la sicurezza delle informazioni
classificate, le prestazioni efficacemente eseguibili in modalitd agile e di programmare la quota
di persenale in esse impiegabile in relazione alla funzionalitd dell’Ente.

La mappatura delle atfivitha si connota guale strumento dinamico, suscettibile di
“aggiornamento™ periodico, che consente all"Ente la imodulazione della quota di personale da
destinare a lavoro agile, in ragione di sopravvenute competenze, rivisitazioni di aftivita,
reingegnerizzazione di procedimenti, nuove acquisizioni di potenzialith e/o dispositivi digitali,
ricollocazione di risorse professionali con relativo patrimonio di mansioni, competenze ed
esperienze lavorative;

» le norme di riferimento individuane il dirigente, responsabile del proprio ulficio, guale
principale soggetto promatare & fruitore del lavoro agile, il cui compito & quello di introdurre e
implementare tale nuova modalita innovativa nell’organizzazione amministrativa e nella gestione
delle risorse umane; in tale ottica si inserisce la declinazione nell*ambito di ciascun Ente della
individuazione della quota di personale da organizzare in attivita agile (almeno il 15%) fra i
lavoratori adibiti a mansioni che possono essere svolte in tale modalitd;

» considerata la complessa articolszione dell'A.D. caratierizzata da esigenze peculiari e
differenziazioni qualitative £ quantitative tra Enti, il regolamento tiene conto dell’autonomia
organizzativa e gestionale di ciascun Ente;

s viene sotloscrito un atto bilaterale tra il dirigente e il dipendente, che definisce contenuti ¢
modalitd di svolgimento del lavoro agile, indicando, in particolare: 'oggefto ¢ gli obiettivi
dell’attivith da svolgere da remoto; la durata dell'accordo, le fasce orarie per assicurare il
epordinamento con I'orario di servizio e "orario di lavoro effettuato in sede; la verifica di risultati
in base a indicatori & target; il monitoraggie periodico sullo stato di attuazione del progetto; la
rendicontazione e la valutazione dei risultati raggiunti. Il rispetto della normativa in materia di
salute ¢ sicurezza & assicurato tramite la consegna al dipendente lavoratore in modalita agile e al
RLS di un'informativa scritta in cui sono individuati i rischi generali & quelli specifici connessi
alla modalitd di esecuzione del rapporto di lavoro.

2. AGGIORNAMENTO DELLA MAPPATURA DELLE ATTIVITA
COMPATIBILI CON IL LAVORO AGILE.

La mappatura delle attivita si connota guale imprescindibile strumento di programmazione, soggetto
ad “aggiomamento” periodico anche ai fini della rimodulazione della quota di personale da destinare
a lavoro agile in ragione di sopravvenute competenze, rivisitazioni di attivita, reingegnerizzazione di
procedimenti, nuove acquisizioni di potenzialita efo dispositivi digitali, ricollocazione di risorse
professionali con relativo patrimonio di mansioni, competenze ed esperienze lavorative,

Si & git proceduto ad effettuare una puntuale ricognizione delle attivits effettuabili in modalita apile,
risultate significativamente ampliate nel corse della fase emergenziale, rispetto alla fase sperimentale.



Come evidenziato nel paragrafo precedente, con la nuova regolamentazione interna, tenuto anche
conto delle peculiarita del dicastero della Difesa —che soprattutto nell area tecnico-operativa impiega
personale con professionaliti tecnica che deve necessariamente svolgere la propria attivith in
presenza - i & ritenuto di demandare all’autonomia dei singali Enti 'aggiomamento periodico delle
mappature, prevedendo nel contempo chiar percorsi dei relativi dati informativi finalizzati ai
monitoraggi necessari per la programmazions.



3. I PERCORSI FORMATIVI DEL PERSONALE

La diffisione del lavoro agile nelle pubbliche amminisirazioni, oltre che da una rivisitazione degli
assemti organizzativi e del processi di lavoro e Ia digitalizzazione, non pud che passare aftraverso
adeguati percorsi formativi. La formazione rappresenta uno degli obiettivi strategici priortan in
programmazione per il triennio di riferimento.

Come gi# descritto nella prima parte del piano, il processo di infroduzione e di implementazione del
lavore agile & stato accompagnato anche da una costante attivitd di formazione, informazione e
sensibilizzazione. Sono statl seguiti dal personale e dai dirigenti percorsi formativi sia in presenza
che in modalita webingr,

Nel corso del viennio di riferimento, I'A.D. continuerd nel percorso intrapreso, continuando ad
avvalersi della Scuola Nazionale dell’ Amministrazione {SNA), deputata alla formazione gratuita dei
dipendenti (dirigenti ¢ funzionari) delle Amministrazioni centrali dello Stato. A cominciare dalla fage
intermedia si procederd all"allargamento della platea dei destinatari della formazione finalizzato a far
si che gran parte del personale sia messo nelle migliori condizioni di poter prestare la propria attivita
lavorativa da remoto.

La programmazions formativa dell’Ufficio Formazione specialistica e didatlica (DIFEFORM), pia
adottata sard oggetto di rivisitazione per modificare la programmazione iniziale in relazione alle
nuove esipenze, differenziande anche i percorsi formativi dedicati al personale dirigenziale e quelli
dedicati al personale appartenente alle qualifiche.

Il ricorso al lavoro agile e I'utilizzo di modelli di lavoro flessibili hanno reso indispensabile
I"organizzazione di percorsi formativi orientati allo sviluppo di competenze professionali adattabili
al nuovo contesto di riferimento in cui non si pud prescindere dalla trasformazione digitale in atto e
dal cambiamento organizzativo.

In particolare, dovranno essere implementati percorsi formativi che sviluppine le competenze
organizzative, la conoscenza dei process di lavoro, la concscenza della struttura del POLA e dei
sisterni di monitoraggio, la conoscenza delle funzionalitd connesse con il lavoro da remoto (le diverse
funzionalith del Sistema di protocollo informatico, I'implementazione della firma digitale, i sistemi
di collaborarion e le interlocuzioni in videoconferenza).

Saranno inoltre avviate iniziative finalizzate a verificare la possibilith di potenziare, in chiave
sinergica con | percorsi ordinari, attivitd formative in house (ad esempio avvalendosi delle
competenze informatiche def Servizi informatici presso gli Enti).

Per quanto riguarda la salute digitale i gap formativi, riferiti ai due livelli gestionale ¢ manageriale-
strategico, saranno colmati secondo un sistema generale di conoscenze, capacitd ¢ compeienze
articolato come segue:

- livello gestionale:

a) IDCCS (Individual Digital Common Cere Skills). E il complesso di conoscenze, capacitd e
competenze di base volte ad assicurare |'utilizzo appropriato, da parte dell’intero personale
della Difesa, degli strumenti digitali di cui dispone;

b} IDPS (Individual Digital Professional Skills). E il complesso conoscenes, capacila e
competenze di tipe specialistico, le peculiari competenze professionali che gh operatori ITC
e Cyber della Difesa devono avere € che sono necessarie per utilizzare con padronanza ¢
dimestichezza specifici strumenti e teenologie gid in wso nell’ Amministrazione (NON incluse
in questo documento),

- livello manageriale e strategico:

a) complementari: il complesso conascenze, capacitd e competenze afferenti alla dimensione
digitale che sono abilitanti per 'attivith manageriale;

b} abilitanii per la trasformazione digitale: conoscenze, capaciti & competenze, necessarie per
pramuovere & guidare il cambiamento nella gestione del servizio pubblico {compeenze
precipue della dirigenzal.



4. GLIINVESTIMENTI TECNOLOGICI

Il lavoro agile si basa su un concetto di flessibiliti che, per essere declinato in condizioni
organizzative effeitive, deve necessariamente essere associato a un parallelo potenziamento dei
sisterni informativi e delle dotazioni informatiche individuali oltre che ad wna forte spinta alla
reingegnerizzazione e alla dightalizzazione, funzionali al lavoro da remoto,

Tra le principali iniziative progettuali e di riorganizzazione che si intendono sviluppare nel prossimo
triennio si segnalano:

— ampliamento della infrastrutiura dedicata al lavoro agile per supportare il raggiungimento degh
ohiettivi prefissati dal Gabinetto del Ministro;

— ampliamento degli applicativi consultabili da remoto;
— ampliamento dei processi completamente digitalizzati;

— ampliamento dei servizi completamente digitalizrati; la convergenza delle soluzioni tecnotogiche
per i servizi comuni a tutta la Difesa;

disponibilita di ulteriori pe per supportare i lavoratori destinati al lavoro



PARTE 3
SOGGETTI, PROCESSI E STRUMENTI DEL LAVORO AGILE

La struttura complessa del Ministero della Difesa organizzata capillarmente sul termitorio nazionale in
macroaree funzionalmente e strutturalmente differenti impone, per I'attvazione del lavoro agile, la
definizione di percorsi, individuazions dei soggetti con competenze di coordinamento tra | diversi Organi
di vertice ed Enti coinvolti a vario titolo nella programmazione delle azioni e diversamente impegnati nel
processo di diffusione e consolidamento dell"istituto.

Il enordinamento organizzativo delle attivith é garantito dagh Organi di Vertice del dicastera, che
avranno anche il compito di aggiomare annuzimente il P.O.LA.

Un rucle fondamentale di coordinamento delle attivitd sard svolto dalla Direzione Generale per il
personale civile, Le iniziative di coordinamento da parte della Dirczione Generale saranno realizzate con
il supporto dello Stato Maggiore della Difesa (con il coinvolgimento degli Stati Maggiori di Forza Armata
¢ del Comando Generale dell’ Arma dei Carabinieri) ¢ del Segretariato Generale (con il coinvolgimento
delle Direzioni generali e delle Direzioni Tecniche, degli Uffici Centrall e di quelli giudiziari militari),

La Direzione Generale del personale civile svolge, altresi, attivita di raccordo dei dati (anche con Iausilio
della apposita Rete dei Referenti per il Lavoro agile, in corso di creazione) e dei monitoraggi, e adottera le
circolari che si rendessero necessaric al fine di uniformare 'applicazione di tale modalita lavorativa e curera
gll adempimenti relativi alla formazione presso la 5. N.A.

Dirigenti: svolgono un miolo centrale e sono i principali soggetti promotori e fruitori del lavero agile, il cul
compito & quello di intredurre ¢ implementare tale noova modalitd innovativa nell'organizzazione
amministrativa ¢ nella gestione delle risorse umane; in tale ottica si inserisce la declinazione nell’ambito di
ciazcun Ente della individuazions della quota di personale da organizzare in modalith agile (almenoil 15%)
fra i lavoratori adibiti a mansioni che possono essere svolie in tale modalita. Definiscono, d'intesa con il
dipendente, il “Progetto individuale di lavoro agile™ ¢ ne approvano contenuti e modalitd attuative in
coerenza con le esigenze organizzative e operative della struttura. Programmane le priorita ¢ gli obiettivi
lavorativi di breve-medio periodo - in accordo con i laveratori agili — e verificano il conseguimento dei
risultati. Ad essi ¢ demandato ’aggiornamento periodico della mappatura delle ativitd lavorabili in
modalitd agile.

Organisme Indipendente di valutazione (OIV): riguardo al lavoro agile il uclo dell'OIV & di
fondamentale importanza, non solo ai fini della valutazione della performance organizzativa, ma anche per
verificare che la definizione degli indicatori sia il risultate di un confronto tra i decisori apicali e tutti i
soggetti coinvolti nel processoe e per fornire indicazioni sull’adeguatezza metodologica degli indicatori
stessi al fine di valutare i risultati, gli effer e gli impatti del lavoro agile.

L'OIV accompagnerh I'intero programma di attuazione e sviluppo del lavero agile, che si svolgerd
attraverso le fasi dell'avvio, dello sviluppo intermedic e dello sviluppo avanzato, da implementare nell'arco
temporale massimo di tre anni.

Ufficio Formazione specialistica e didattica (DIFEFORM): svolge un ruclo di fondamentale importanza
per la formazione del personale civile del dicastero. L'Ufficio, infatti, organizza ¢ svolge corsi di
formazione, corsi di aggiomamento, seminari, cicli di conferenze per il personale civile ¢ militare dell’ A.D.

Comitato Unico di garanzia: wra i soggeti coinvolii neli’ampio processo di elaborazione del POLA, le
Amministrazioni possono avvalers della collaborazione dei CUG, cosi come evidenziate nelle Linee guida
2/2017 della Funzione Pubblica, Infatti, seguendo le indicazioni della Direttiva n. 2/2019 della FF, che ne
ha ulteriormente chiarito compiti & furzioni, “le amministrazioni devono vatonizzare il ruolo dei CUG anche
nell‘attuazione del lavoro agile nell’ottica delle politiche di conciliazione dei tempi di lavoro e vita privata
funzionali al miglioramento del benessere organizzativo™. | Comitati Unici di Garanzia, cosi come ribadito
dalla menzionata Direttiva, nell'ambito delle loro “funzioni propositive™ e “funzioni di verifica™
contribuiscono a favarire le condizioni di benessere lavorativo, anche prevenendo o rimuovendo qualsiasi
forma di discriminazione efo di disagio orpanizzativo. Nell’ambito dei compiti del Comitato rientranc
quelli consultivi in materia di orar di lavero, forme di flessibilitd lavorativa e interventi di conciliazione
dei tempi di vita ¢ di lavoro. In tale contesto, il CUG svolge un ruclo rilevante anche nel processo di
implementazione del lavoro agile. Nel vigente Plano wicnnale delle azioni positive del Ministero della



Difesa sono ricompresi obiettivi di promozione della conciliazione lavoro-vita privata e di incentivazione,
tra I"altro, delle iniziative lepate al benessers organizzativo. Anche il Comitato, attraverso il PAP,
promuove |"introduzione di forme di lavoro agile per il miglioramento della qualita del lavoro € 1'impiego
di nuovi strumenti organizzativo - gestionali.

E” gid stato avviato, in materia, un percorso di interlocuzione con il CUG che proseguira anche nell’ambito
delle azioni di aggiornamento annuale del POLA.

Organismo paritetico per 'Innovazione: ha la finalith di attivare stabilmente relazioni aperte e
collaborative su progetti di organizzazione e innovezione, miglioramento dei servizi, promozione della
legalita, della gualité del lavoro ¢ del benessere arganizzative — anche con riferimento alle politiche
formative, al lavoro agile  alla conciliazione dei tempi di vita ¢ di lavoro, alle misure di prevenzions della
stress lavoro-correlaio, al fine di furmulare proposte all' Amministrazione o alle parti negoziali della
contrattazione integrativa.

Referenti per il lavoro agile: con lo scopo di condividere modelli ed esperienze, ha individuato per
ciascuna articolazione del dicastero (Direzionl Generali, Direzioni tecniche, Stati Maggiori di Forza
Armata) i Referenti per attuazione del lavoro agile, La costituzione della rete dei referenti — che svolgera
un utile ruolo di raccorde tra la strittura di appartenenza ¢ gli Orgeni di Vertice che gerantiscono il
coordinamento  organizzativo - consentitd un'efficace implementazione dell'istituto  compresa la
veicolazione efficiente di dati informativi volti 8 monitorare gli impatti del lavoro agile sulla stramura,

Stato Maggiore della Difesa, VI Reparto (Sistemi Cdl ¢ Trasformazione): ha tra le principali funzioni
quella di garantire operativamente la trasformazione digitale del Ministero della Difesa. 11 ruolo del VI
Reparto dello Stato Maggiore della Difesa, nell’ambito del processo di implementazione del lavoro agile &
quelle di elaborare modelli & supporto dei cambiamenti organizzativi e di individuare e attuare gli
adeguamenti tecnologici necessari allo sviluppo di nuove modalith di lavoro Tessibili,

Organiizarioni Sindacali: 1l presente Piano & adottato sentite le 00,55, con le modalita previste dalla
contrattazione collettiva.



PARTE 4
PROGRAMMA DI SVILUPPO DEL LAVORO AGILE

Quanto & stato fin qui esposto evidenzia come I"Amministrazione della Difesa abbia gia raggiunto risultati
soddisfacenti.

Mon sl possono, tuttavia, sottacere le criticitd rscontrate sia nelle fase di avvio della sperimentazione che
nel periodo emergenziale, rconducibili per o pid a carenza di competenze digitali dei dipendenti carenza
di strumentazione informatice, carenza o, in alcuni casi, insufficicnza dei servizl di connettivitd, difficolt
nella gestione della sicurezza dei dati e dei sistemi, difficolta nella gestione di servid non erogabili in
modalita agile.

Continuando nel parcorso intrapreso, occorre partanto apportare i correttivi necessari, implementando le
misure organizzative ¢ gli strumenti oggi a disposizione, investendo sull'innovazione tecnologica,
sull’ Innovazione organizzativa ¢ sulla formazione.

Solo seguendo questo percorso il lavoro potrt effettivamente diventare una modalitd ordinaria della
prestazione lavorativa, come previsto dalle dispasizioni normative.

Gli obiettivi, per il triennio, saranno finalizzati a:

« prevedere una “cabina di regia™ fra i vari soggetti coinvolti o vario titelo nella stesura del Piano (Stato
Maggiore della Difesa, Sepretariato Generale, Direzione Generale per il personale civile, OTV, CLIG,
OPI), individuande nella Dirczione Generale per il personale clvile il ruolo naturale di promotore e
federatore, al fine di rafforzare il coordinamento organizzative e I'individuazione dei relativi percorsi
procedurali;

« implementare le attivita di monitoraggio rguardanti sia il benessere organizzativo che le esperienze
maturete sin in chiave individuale che in chiave di risultati complessivi, impatti e criticita sulla
struttura;

»  sirutturare forme e modi del monitoraggio attuato dai dirigenti promotori del lavore agile nell’ambio
della unitd organizzativa di apparensnza;

« implementare le attivita di comunicazione & informazione al fine di sensibilizzare il personale verso
un processo di cambiamento culturale ¢ manageriale:

» consentire ad una vasta platea di dipendenti e di dirigenti di partecipare a percorsi formativi finalizzati
ad ampliare le competenze direzionali e digitali; n particolare, per i1 dirigenti percorsi di
approfondimento della cultura dell’obiettive anche a medio e a breve periodo anziche “controllo™
inteso in senso tradizionale, dell utilizzo di forme di monitoraggio costante € mirato, in itinere ed ex
paost;

« consentire per i dipendenti lo sviluppe di compelenze organizzative e digitali soprattutto con
riferimento alle funzionalitd per le applicazioni da remoto;

« proseguire nella reingegnerizzazione in chiave di semplificazione e nella digitalizzazione dei processi
e dei servizi, nonché nella dematerializzazione della documentazione

o favorire la dotazione informatica dei dipendenti.

La situazione atiuale, evidenziata nella baseline, metie in risalta i risultati gia raggiunti grazie all’impegno
profuso dall’ Amministrazione e degli interventi effettuati. Vi sono, comungue, ultcriori passi da fare per il
miglioramento dell”azione organizzativa, continuando a investire in obiettivi di innovazione organizzativa
¢ operativa,

Nella programmazione & stata posta particolare attenzione a quegli obiettivi introdotti per la realizzazione
di ulteriori azioni necessarie al potenziamento del menitoraggio dei risultati conseguiti anche in ermini di
benessere organizzativo e di grado di soddisfazione dei dipendenti ¢ dei dirigenti, al fine di acquisire dati ¢
informazioni indispensabili a meglio comprendere le eventuali criticitd ¢ i margini di miglioramento
dell’azione amminisrativa. Al momento amivitd di monitoraggio riguarda sole alcuni aspetti e
I* Amministrazione dovri costruire, in un crizzonte temporale di medio-lungo periodo, apposite rilevazioni
¢ indagini che conseatiranno di rilevare | dati di interesse, Pertanto, aleune informazioni ora non sonc
disponihili.
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ALL. 1

ATTIVITA CHE POSSOND ESSERE SYOLTE IN REGIME LAVORO AGILE 1N

AMBITOSEGRETARIATO GENERALE (REPARTI E UFFICT GENEIRRALL)

Tutte fe attivita che 51 svolgono attraverso PIATTAFORME TELEMATICHE, affraverso
"gocesso al portale VIRTUAL DIFESA, provie autorizzazione del COR:

1) SICOGE [gestione dei capitoli di spesa, ordini di pagamento, accreditamento, emissione modelli
B ¢ C, programmazione ¢ inpiege dei fondi nelle materie di competenza);

2) ADTIOC (trattazione, gestione ¢ smistamento della posta attraverso il protocollo informatico;

| gestione flusso documentale);

Y PORTALE TRASPARENZA (inserimento e pubblicazione dati di competenza);

4} GOPERS (rilevamento delle presenze e assenze del personale);

5) SIRAP (sistema informatico di raccolta delle assenze/presenze del personale militare e civile
dell’ Area T/A); oo P
6} MAIL DI SERVIZIO - OUTLOOK (tutte le comunicazioni istituzionali),

Frlive risuliong sempre aifivablll da remofo,

71 VIDEOCONFERENZE (organizzazione e partecipazione, incontri con le 00.58. e le Superiori
Autonta).
ATTIVITAY AMMINISTRATIVE NEI MVERSI SETTORI DEL SEGRETARIATOY

GENERALL

1) Elaborazione di Appunti ¢ Note nelle diverse materie di competenza dei vari Reparti/Uffici
Generali {ad esclusione della stampa cartacea da effetiuarsi a cura di personale in presenza);

21 Controllo e coordinamento generale delle attivitd non classificate (ad esclusione di tutte le

attivita classificate);

L —— g

3| Attivita di consulenza, studio e aggiornamenta in tulte le materie di mpntm

4) Tutta 1"attivita istruttoria di ezame, verifica, controllo atty, in in forma de materializzeta,
propedeutica all’ emanazione dei provvedimenti di competenza;

5) Gestione delle pratiche relative al personale militare in materia di documentazione personale,
matricolare ¢ caratienistica, Fogli di \IE-g_Equ
f) Attivitd in materia di contabilitd economica analitica del Centro di responsabilith amministrativa
del Segretariato generale e gestione del bilancio per tutti i capitoli attestati alPOrganc
Pm_g_ra;nmamre SGD;
7) Predisposizione di memorie difensive, atti transattivi, accordi bonari e lodi arbitrali di
competenza,

&) .&.nivi!ﬁ d'r studio, Endiu ':duazinn: analisi ¢ wihq:pu:r di mluzi-;:-n[ di m!.ium legale in materia di

S mam oy

9) Coordinamento r.'nntmtrualc ¢ consulenza legale, supervisione fi finanziaria cd cmanazione di
direitive in materia di gestione finanziaria ¢ gestione pairimoniale;

| 0} Monitoraggi in materia contrattuale ed implementazione della Direttiva 81/2009,
Coordinamento ed esame delle pratiche relative a contratti da segretare, ovvero da essguine con
| speciali misure di sicurezza;
11} Coordinamento, consulenza e 5up|:||:rrlﬂ o delle attivitd contrattuali i acquisizione tramite

| programma “foreign military sales’

12} Attivita relative al ruolo di ]?.efm'enie dell’ AD nei confronti di CONSIP; Monitoraggio e
eoordinamento in materia di “acquisizioni CONSIP” (Concessionaria Servizi Informativi Pubblici
S.p-a), MEPA ¢ centrali di committenza qualificate secondo la normativa vigente, monitoraggio
acquisizioni extra - COMSIP,




13] Prenotazione vaccini antinfluenzali, Prenolazione tampnni COVID presso il C:i'm;

—car

L ra 1 ey

siato giuridico, relazioni sindacali, I'nn'naz.lnm & ]II'IPHE;J, mobilitd, comandi del pm&mulc civile;

16) Elaborazione ed emanazione di atti ordinativi in ottemperanza alle disposizioni del d.M.
16.1.2013; predisposizione delle TT.00. degli Enti dell’ Area T7A e delle eventuali varianti;
Elaborazione della pianificazione d’impiego degli Utficiali dell’ Area T/A e T/L; formazione
_avanzaty e addestramento del personale militare.

17 Attivita finalizzate agli inserimenti nel mondo del lavoro dei volontari congedati senza
demerito;

R

degli incarichi di mlhbnru.mne.

1%) Redazione degli atti propedeutici all impiega estero di personale militare e civile ex lege n.
1 11402,

20 Predisposizione delle direttive in materia antinfortunistica e di prevenzione ¢ coordinamento
delle relative atfivita negli ambienti di lavoro della difesa;

1] Attivita di esame delle relazioni ispettive del Ministero della difesa ¢ del Ministero
dell’economia e delle finanze nonché attivita di esame dei gindizi di responsabilith amministrativo-
contabile;

77 Attivith di istrutioria dei procedimenti e degli atti riguardanti § compiti istituzionali degli Enti e
Organismi vigilati;

23} Attivita di studio e stesure degli Accordi internazionali in materia di politica degli armamenti;

24} Analisi ¢ redazione documentazione amministrativa di programma nell’ambito dei Programmi B

di competenza. Analisi e mdinmmg_tgdlgqg_.im—ﬁnanz?ﬁrm;

28} Predisposizione di disposizioni e direttive in materia di codificazione dei materiali e per
[*attuazione degli indirizzi di alia amministrazione interessanti [*area teenico-industriale;

16} Attivita di supporto informatico. Studi e standardizzazione informatica in materia di

| imnovazione tecnologica.



ALL.2

ATTIVITA' CHE POSSOND ESSERE SVOLTE IN REGIME DI LAVORO AGILE IN AMBITO
DIREZNONT GENERAL]

Tutte le aitivitd che si svolgone attraverso PIATTAFORME TELEMATICHE, attraverse V'accesse al portale
FIRTUAL DIFESA, previa autorizzazione del COR.

1SICOGE (gestione dei capitoli di spesa, ordini di pagamento, accreditamento, decreti di impegno di spesa,
cmissione modelli B e C, programmazione ¢ impiego dei fondi nelle materie di cmﬂfntﬂnra)__ g
2ADHOC (trattazione, gestione ¢ smistamento della posta attraverso il pmtﬂ-:nllu informatico; pestione
flusso documentaie);

| )PORTALE TRASPARENZA (inserimenio ¢ pubblicazione dati di com petenza);

4}GC}P‘ERS (rilevamento delle presenze e assenze del personale);

JSIETEMA NOIPA {variazioni stipendiali);

G)SIRAP (sistema informatico di raccolta delie assenze/presenze del personale militare e civile dell’ Arca
TIA),
TISIPEC:;
B)SIREC;
9)INFOCIV:
10)CIRCE;
11)PERLAPA,; o
12)MAIL DI SERVIZIO - OUTLOOK (tutte le comunicazioni istituzionali);

13)Inserimento dati di competenza su Portali istituzionali (ARAN — INPS — INAIL ete.);
fnodire risultans sempre altivabili do rennolo,

1)VIDEOCONFERENZE {organizzazione ¢ partecipazione, incontri con le O0.55. ¢ le Superiori
Autoritd).

ATTIVITA® AMMINISTRATIVE NEI DIVERSI SETTORL DELLE DIREZION]I GENERALY

IAtvIE di consulenza, studio e aggiomameénta in e le matere di competenza;
2)Attivita di segreteria e gestione amministrativa del personale dipendente;
_ﬂ.&tlivil& relative all"Ufficio Relazioni con il Pubblico;

4)Gestione delle pratiche relative al personale militare in materia di dooumentazione personale, matricolare ¢
caratteristica, Fogli di viaggio:

SYTutta I"attivita istruttoria di esame, verifica, controllo atti, in forma dematerializzata, propedeutica
all’emanazione dei provvedimenti di competepza;

fiGestione del contenzioso (predisposizione atti, gestions istanze, esecuzione ordingnze/sentenze,
predisposizions memorie, studi e feerche in tema di precedenti giurisprudenziali). Con I'eccezione della

| necessith di consultazione di fascicoli carlacei;

T)Adtivitd istruttoria e predisposizione comunicazioni di accoglimento/diniege di istanze di accesso agli atti;
8)Amivitd connesse alla concessione delle onorificenze e delle ricompense;
WAtivitd istruttoria, di supporto e di coordinamento delle attivitd delle commissioni esaminatrici;

1M Predisposizione bandi di concorsa. Attivitd propedeutiche all'orzanizzazione e gestione dei mncnrsi_
Verifica requisiti concorrenti alle prove concorsuali. Concorsi e assunzioni magistrati e professori,
Assunzioni calegorie riservatarie e vitlime del dovere;

11)Procedimento transito militari non idonei a impiego civile;
12)Ricostiuzione rappwtn indiv'idua!c l:li iaw:lm;

——=——er e on

14 Contratti di lm'nm p-e;rsa:m[e nmaﬁunln




1 5)Attivita connesse all' avanzamenio Volontari in SP; Attivita connesse allo stato giuridico dei Volontari in
ferma prefissata di 1 anno; Attiviid connesse allo stato giuridico dei Volontari in ferma prefissata di 4 anni;

16)Attivita connesse all"avanzamento e allo stato giuridico di Ufficiali e Sortufficiali; Atlivita connesse al
richiamo e alla cessazione degli Uthiciali.

17)Procedura determinazioni di comandi e mobilita intera ed esterna del personale civile; procedura
collecamento “fuori ruole™ di personale impiezato presso organismi internazionali e di magistrati militari
designati a far parte del Consiglio della Magisiratura Militare; procedura reclutamento personale docente
Scuole militari; determinazions di stabilizzazione di personale comandato in entrata nell*A_D.;

18)Predizsposizione piano attivitd formative e attivitd connesse ai corsi di formazione del perscnale mititare e
civile;

19Procedura rimborse quole iscrizioni universitarie per tutto personale civile AL, per esigenze “alta

formazione”; concessione contributi per elevarione e agelomamento culiurale;
2Gestione corsi SNA: acquisizions segnalazioni per tutto personale civile A.D,, verifica/convalida
ist:rizium‘; su Portale SNA, mnvmsziqm: corsi e attivith connesse (comunicazions presenzerasmissione

Ak el Jatues

Ei},ﬂ..l;twna relativa a programmazione finanziaria e a variazioni di bilancio. Ordini di accreditamento,
decreti di impegno di spesa o pagamento competenze, emissione Modelli Be C.;

22)Pagamento spese di giustizia;

23)Monitoraggio dell”impiego dei fondi in lermini di competenzi € di casse;

24)Monitoraggio annuale delle esigenze relative nell’ambito della gestione FUA per il personale civile;
monitoraggio di cassa e dei piani di impiego dei capitolifarticoli di bilancio in funzione dell'alimentaziong
della banca-dati. Attivita connesse all"eleborazione e alla certificazione del Fondo Risorse Decentrato per il

personale civile; i
25)Gestione delle attivith di programmarione e contrallo nonché di rilevazione economica, Gestione delle
attivith in tema di controllo intemo di gestione ¢ valutazione delle performarce;

26)Ativitd connesse ad assistenza e benessere del personale. Ripetibilita emolumenti da terzi;

2T)Altivita connesse al trattamenta economico eventuale del personale militare. Anivitd connesse al
trattamento cconomice del personale civile delle aree funzienali e del personale militare ransitan
all' impiego civile. Gestione tratamento economico del personale dirigenziale;

2R)Decreti di collocamento a riposo a qualsiasi titalo per tutti | dipendenti civili di Enti centrali ¢ perifenici,
ad eccezione dei collocamenti a riposo per limiti di etd; aggiomamento e validazionc delle posiziom
assicurative del personale civile dell"area centrals;

20)Procedimento di riconoscimento della dlpend::rﬁ::a. da cause di servizio e di concessione dell’equo
indennizzo al personale militare {ad eccezione della eventuale necessaria consultazione di pratiche cartacee
anteriori al 2013 sia di pensione privilegiata ordinaria, sia di equo indennizzo relative agli interessati);

I —

30} Predisposizione dei provvedimenti concessivi e negativi di pensione ordinaria, di pensione privilegiata e
di indennitd “una tantum™ privilegieta; predisposizione dei provvedimenti concessivi e di riliquidazione dei
trattamenti c.d. di attivitd spettanti alle vittime del terrorismo, del dovere ed equiparati;

EI}Pred@:mame dei pmwaduncnn di costituzione della posizione assicurativa, di riunione e di
ricongiunzione dei servizi; relazioni al Comiteto di Verifica per le Cause di Servizio per richiesta di parere
sulla dipendenza da causa di servizio;

32)Procedimento concessione speciali benefici alle vittime del dovere ed equ iparati, viltime del LEErOrsmo e
della criminalitd organizzata e superstiti (ad eccezione della eventuale necessaria consultazione di pratiche
cartaces anteriort al 2013);

33)Procedimento di riconoscimento della dlptnd:nza da causa di servizio e di concessione dell’ equo
indennizzo (ad eccezione della eventuale necessaria consultazione di pratiche cartacee anteriori al 2013). Per
il personale civile corrispondenza ¢ decreti pensioni privilegiote ante 2005 e corrispondenza ¢ decreti equa
indennizzo ante & dicembre 2011,

| 34)Controllo attivieh residuali della leva; monitoraggio sulle anivit dei Centri/Uffici documentali;

35)Aftivita inerente al reclutamento, stato gluridico, avanzamento ¢ documentazione del corpo militare della
CRI, dei cappellani militari e del corpo militare dell’ ACISMOM,;

36)Per il personale civile ¢w1spandenu e decreti pensioni privilegiate ante 2005 e corrispondenza e decreti

|||||



ALL.3

ATTIVITA' CHE POSSONO ESSERE SVOLTE IN REGIME DI LAVORO AGILE IN AMBITO
MRELION] TECNICHE, COMMISERYILZL E UFFICI AMBMINISTRAZIONI SPECTALL

Futte e attivita che prevedono Mutilizzo di PIATTAFORME TELEMATICHE, artraverso ['accesso al portale
FIRTLIAL DIFESA:

1} SICOGE (pestione dei capitoli di competenza, ordini di pagamento, acereditamenta, emissione modelli B e
| C, programmazione ¢ impiego dei fondi nelle materie di competenzal;

2) ADHOC (trattazione, gestione ¢ smistamento della posta attraverso il protocolle informaticn; gestione flusso
documentale);

4) GOPERS (rilevamento del]e presenze e assenze del personale);

3) MAIL DI SERVIZIO - OUTLOOK (tutte le comunicazion! istituzionali);

8} ALTRE PIATTAFORME/APPLICATIVI DI INTERESSE PER ATTIVITA® CONTRATTUALE;
Irolire risultane sempre aitivabili da remolo:

7} VIDEOCONFERENZE {nrgamzzazmm: ¢ partecipazions);
8) FREQUENZA CORSI DI FORMAZIONE ON-LINE,

ATTIVITA® /PROCESST DI LAVORG NE1 DIVERSI SETTORD D COMPETEMN.A

1} Pratiche relative alla gestione del personale civile alle proprie dipendenze, Attivita relative al sistema di

valutazione della performance individuale del personale civile;

2} Gestione delle pratiche relative al personale militare in materia di documentazione personale, matricolare ¢

_caratieristica; |
3) Attivitd di segreteria. Astivitd relative alle relazioni con il pubblics; .

4} lemtln regq:]a:ilﬁ .;lu-:umenm.r_im:: ueu-lif -::al.': :li '.r'mggiﬂ missinni naziﬂttali inserimimm su piattathmm

el B

5) !:.uppmrtu amministrativo |:|EI {:ersn{mlie in paﬂunm e rientro dall’ cslcm Asslstnnzﬂ ai Distaccamenti tramite
applicativa Admil; il
&) Predisposizione di ogni atto preventive teso a garantire |"applicazione dells norme ¢ delle direttive attinenti
all'antinfortunistica;
7) Attivita relative all"anticomuzione ¢ trasparenza con pubblicazione su “Amministrazione h‘asa:weme

B) Adttivita connesse con pubblicitd legale, customer sarisfaction, istanze operatori economici per iscrizione albo
fomitori: accesso agli afti documentale, civico e civico generalizzato,

%) Elaborazione di Appunti & Note nefle diverse materie di competenza (ad esclusione della stampa cartacea da
effettuarsi a cura di personale in presenzal;
10) Poligy, indirizzo, coordinamento, anche tecnico, e controllo di tutte le attivitd delle Divisiont/Uffici/Servizi

delle Direzioni (ad esclusione della gestione & custodia di tutta la documentazione classificata e del materiale

| classificato), :
11) Impostazione ¢ sviluppo di wna I"anivitd contratiuale nel settore di competenza. Elaborazione dei capitolati
tecnicl e gestione tecnico-amministrativa del contratti geavanti su capitoli di competenza;

12} H.Hi'-'ita di smdiue agg'mmammt{r in tutte le matm': di m'mpﬂ:nza Cﬂﬂfdh‘lmﬂ:nm qLu::I'.inni n-un'l'latil.-:;

uuuuuu

14) Astivith di FH‘HE.EHMIM'E Aftivitd connesse con | Elahm'a:-mne delle condizioni giuridico arnm:nlstratiw: &
delle clausole contrattuali e con la redazione di progetti di contratio per lavori, forniture e servizi con ditte
nazionali ed estere;

15) Studi di fantibilitd, contratualizzazione, esecuzione dei programmi di ricerca tecnologica;

1 6) Attivita inerenti al contenzioso giurisdizionale e amministrativo rr:]atwﬂ alle ]:lm-w:lurt di gara nell’ambito
_contrattuale di competenza, Faita mim_la necessitd di cops




17) Attivita increnti al conterziose gurisdizionale relativo ai contratti stipulati ¢ relative transazioni giudiziali.
Fatta salva la necessita di consultare materiale canaceo,

1 8) Esecuzione sentenze ed emissione dei provvedimenti di liquidazione. Liguidazione per risarcimento danni ¢
per spese per liti e arbitrati. Attivita riguardanti pignoramenti e fermi amministrativi. Fatta salva la necessita di
consultare materiale canaceo;

%) Istruttoria relativa a quesiti da sottoporre agli Organi consultivi per questioni attinenti agli aspetti
contrattuali di competenza.

20 Istruttoria delle pratiche di responsabilitd amministrativa e delle connesse relazioni alla Procura Regionale
della Corte dei conti su danni erariali per perdita o cessione di materiali dell"attivith contrattuale, costituzione in
mora di presunti respensabili per danni erariali e recupero degli stessi;

21) Raceolta ¢ tenuta della nermativa tecnica di competenza. Alivitd di studio, emanazione di direttive e
circolari nelle materie di propric interesse;

22) Attivith attinenti le pubblicazioni di bandi, atti di gara e altre comunicazioni sulla Gazzetta Ufficiale
dell"Unicne Europea, sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica ltaliana, sui normali organi di informazione, sul
sito internet della Direzione Generale, sui siti istituzionali previsti dalla vigente normativa;

23) Pratiche inerenti all’attivitd negoziale con preparazione atti amministrativi ¢ atti dispositivi. Verifica
requisiti operatori economici, registrazions contraiti e impegni di spesa;

24) Richiesta del Documento Unico di regolarith contributiva;

25) Predisposizione della d-:'.-:.unmntanm: occorrente alle commissioni di vn]utazmnn delle domande di gara.
At ingrenti alla

| 26) Aggiudicazione ¢ approvazione dei contratti (ad eccezione defla stipula dei contratti in forma pubblico
amministratival,

27 E.sarm: dl:gh csm d: J:I:mlmilu di | iamrwmm e di collaudi (ad esclusione dei collapd) in ditta ¢

de nresenza fisica):

ZE}Cnntahﬂﬂ -I:IEI. ]amn reﬁ.-:smne: nmﬂahﬂllﬂ e relaziont tecniche;

o) Coordinamento delle h!: attivita connesse con Iassicurazione della qualita pell’ ambito dei programmi nazionali
g internazicnali;

10) Gestione delle attivita finalizzate alla determinazione dei prezzi;
317} Attivitd connesse ai programmi di omelogazione e qualificazione, Emanazione dei certificati di
omologazione € catalogazione; "

32) Direttive, coordinamento e controllo sulla codificazione dei materiali approvvigionati;

33) Attivita amministrative inerenti a Progetti e Lavori connessi ad Accordi internazionali o bilaterali e a
Progetti ¢ Lavor Esercito, Marina e Aeronautica;

34) Attivita istruttoria propedeutica in materia di demanio e patrimonio;

35) Attivitd inerenti alla programmazione finanziaria € al bilancio anche degli Uffici Tecnici Territoriali
dipendenti da Commiservizi e dalle Direzioni Tecniche;

36) Gestlone del capitoll di funzionamento, Elaborazione delle siteazioni inanziarie, contabili e statistiche
relative ai capitoli di competenza;

37) Monitoraggi di cassa. Monitoraggio dellz spesa. Revisione delle contabilitd mensiliy

38) Gestione delle variazioni di bilancio. Decreti di impegno. Decreti di pagamento ad impegno
contemporanzo. Ordini di acereditamento. Ordini di pagamento. Approatamento decreti di annullamento di

impegni;

30) Attivita relative all‘assegnazione ed all emissione deghi ordini di accreditamento in cantabiliti speciale in
favore delle Direzioni di Amministrazione;

40) Predisposizione € notificazions mandati di pagamento alle Ditte fomitrici e agli Enti committent e ai
Responsabili del procedimento.




ALL. 4

ATTIVITA® CHE POSSONO ESSERE SVOLTE IN REGIME DI LAVORO AGILE IN AMEITO

AREA TECNICO-OPERATIVA

Preparazione, istruzione o redazione di atti o documenti o carattere amministrativo, legislativo, finanziario,
tributarie, teenico, anche in relazione a processi amministrativi, attivita legali e di contenziosc, convegni e
confersnee

Segreteria (limitatamente alle attiviid che possono essere dematerializzate efo gestite in remoty)
Traduzione di atti e document

Redazione di articoli, rubriche, notizie. recensioni, studi storici e sommari per le pubblicaziont delle FF.AA
o di altra istituzione, compresa la composizione ¢ I'impaginazione di file di stampa o il montaggio di
sequenze grafiche in formato digitale

Formazione e/o addestramento teorico-pratico a distanza

Studio e aggiornamento nell'ambito della propria materia

Aggiomamento di cataloghi digitali di archivi e biblioteche

Giestione di materiale informativo e divulgativo

Studio, consulenza, valutazione, programmaziong e revisione di materie ad alto contenuto specialistico, che
sa essere svolto in autonomia, anche allo scopo di fomire soluzioni a problemi tecnici/specifici

Direzione, coordinamento e gestione del personale di unitd organizzative, anche di rilevanza esterna

'Sviluppo, pianificazione, coordinamento di un sistema di gestione a supporio di attivit

seientiliche/giuridiche di tipe professionale, oltre alla redazione, predisposizione e soitoscrizione degli atti

Upici della relativa professione

{Pianificazione dell'attivith manutentiva ¢ compilazione di rapporti tecnici ¢ di collaudo

Crestione operativa ¢ manutenzione di sistemi informatici, con relativo supporto agli utenti, sia in ambito

tecnico che applicativo

Gestione & sviluppo di software, banche dati nonché il controllo tecnico funzionale dei servizi informatici

Gestione di centri di elaborazione ¢ comunicazione dati, nonché delle problematiche relative alla sicurezza

informatica

Assistenza, manutenzione e potenziamento delle dotazioni informatiche

Raccolta, ricerca, controllo ¢ analisi di clementi nformativi basici, di testi e dati di infelligence, con relativa

archiviazione, trattazione ¢ predisposizione di materiale al fine di stendere briefing informativi,

gestionefapriormamentofstesura dei documenti refativi al patrimonio informativo (limitetamente a quanto

compatibile con i requisiti di sicurezza)

Ricerca e studio nel settore critologico (limitatamente a quanto compatibile con i requisiti di sicurezza)

Progettazione, controllo e sviluppo di impianti ed apparati elettronici, optociettronici, TLC e "tempest”, reti,

apparecchisture ¢ congegni elettrici ed elettromeccanici, motori ed apparati meccanici, costruzioni edili

Acquisizione, elaborazione ed imerpretazione del dati necessari alla costruzione e l'aggiornamento della

cartografia terresire, nautica ¢ peologica

Disegno cartografico ¢ calcolo nei vari campi geotopocartografici e nautici




ALL. 5

ATTIVITA CHE POSSONO ESSERE SVOLTE IN REGIME DI LAVORO AGILE NELL'AMBITO
DEGLI UFFICI CENTRALL (BILANDIFE, ONORCADUTI E ISPEDIFE)

BILANDIFE

Ciestione personale militare e civile: banche dati; rlevazions presenzefassenze; straordinario; assunzioni;
cagsazioni; oncrificenze; intendimenti impiego; formazione e addestramentn; visite fiscali; aspettative; incarichi
dirigenziali; certificazioni; TTOO, trattamento sconomico sccessorio personale civile e valulazione dells
performance; rapporti © comunicazioni con le rappresentanze sindacali @ con ' ARAN; documentazione
caratteristica e matricolare, amtivitd assistenziali, culturali e ricreative, borse di studio, colonie per i figli, spese
per asili nido, contributi per I"elevazione culturale.

Gestione sistemi informatici: assistenza sistemica e di rete. .

Attivith CRA: impiego amministrativo delle risorse finanziarie per esigenze di Bilandife e degli organismi
attestati a Bilandife ed emissione relativi OA ¢ FD; spess delegata e assunzione [PE.

iGestione Protocollo Informatico: smistamento documentazione in formato digitale e cartaceo in ingrésso e in
uscita.

Attivita relative alla formazione del bilancio, con esclusione di quelle relative a:"Help desk di supporto ai
funzionari delegati e gestione utenze; attivazione e gestione delle utenze per gli uffici SICOGE di verifica per il
CRA 2 di Bilandife; programmazione delle esigenze degli Organi Programmatori di secondo livello attestati a
Bilandife.

Attivita relative alla gestione del bilancio.

Attivith relative alla cooperazione internazionale e infrastrutture NATO.

Attivith relative al trattamento economico del personale all’estero, con esclusione di guelle relative alla
comunicazions ed elabomzione di direttive.

Attivith relative ai mpporti istituzionali con organismi estemni, le gestioni amministrative speciali e per gii affari
fiscali ¢ doganali in mabito nazionale ¢ intracomunitario: accreditamenti doganali per personale militare ex lege
n. 185/1990; rapporti con il Ministero dell’Interno per transito personale straniero in Tialia; ricezione
pignoramenti presso terzi e inoltro organi competenti; gestione posizione IVA unica per acquisti intra/extra UE;
richieste pareri/interpellilconsulenze in materia di gestione VAL

Attivita relative alla salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, con esclusione di quelle relative alla sorveglianza
sanitaria, all’esercitazione della prova di evacuazione, alla riunione periodica ¢ agli interventi tecnici.

Attivita di competenza dell' Ufficio per la prevenzione della corruzione, con esclusione di quelle relative alla
pestione delle segnalazioni di wistleblower

Attivita di competenza dell'Ufficio per la trasparenza, con esclusione di quelle relative al controllo della regolare
attuazione dell*accesso civico, generalizzato e del riesame, ai sensi della normativa in materia di trasparenza.

Preparazione, istruzione o redazione di atti o documenti a carattere amministrativo, normativo, finanziario,
tecnico, anche in relazione a processi amministrativi ed atti dimpicge

Servizi di segreteria

Gestione del personale ¢ delle attiviti connesse con limpiego
Consultarione ¢ cataluﬁazinm: di atti e documenti storici

Formazione e/o addestramento teorico-pratico a distanza

Studio & aggiornamento nell'ambito della propria materia
Aggiormamento di cataloghi digitali di archivie documentazione storica
Direzione, coordinamento e gestione del personale di unitd erganizzative, anche di rilevanza esterma




Gestione operativa ¢ manutenzione di sistemi informatici, con relative supporto agli utenti
Gestione € sviluppo di banche dati, elenchi, documenti

Informazioni relative ai Caduti e alla documentazione custodita presso gli archivi
Assistenza, manutenzione ¢ potenziamento delle dotazioni informatiche

Servizio di Prevenzione e Protezione

Ufficio Postale

Benessere del personale

Acquisti ¢ contratii

Convenzioni ¢ Contenzioso

Gestione demaniale degli immobili, definizione delle pratiche relative a nuove acquisizioni, a dismissioni, a
sistemazioni definitive di questioni pendenti

Acecesso da remoto al Server Centrale
Ispezioni do remoto

Trattazione pratiche relative alle risultanze ispettive

Stesura appunti, nobe & promemaria

Gestione/utilizzo del Protocallo Informatico

Riceziong/invio comunicazioni tramite posta elettronica

Gestione e ufilizzo piattaforma Gopers v.2

Gestione ¢ utilizzo piattaforme on-line (INFOCIV, ANPAL, SIRAP, GEDAP, ecc.)
Attivitd di pianificazione (corsi, programmazione ferie/licenze, ecc.)

Video Tele Conferenze (VIC)

Webinar e altri corsi on-line,




AlL 6

ATTIVITA' CHE POSSONO ESSERE SYOLTE IN REGIME DI LAVORO AGILE NELL'AMBITO
DEGLIUFFICI MILITARI {PROCURE MILITARL TRIBUNALI MILITARD

CONSIGLIO DELLA MAGISTRATURA MILITARE
UFFICIO PERSONALE

Orario di servizio

Rilevazione eletironica delle presenze

Formazione del progpetto riepilogativo mensile

Segnalazione via email al personale delle ore da recuperare, dello stracrdinario effettuato, dei bueni pasio
spettanti, delle ferieflicenze residue con relativa scadenza,

Segnalazione al Magistrato Dirigente per vislone/approvazione.

Individuazione mensile ore straordinario in base alle assegnazioni ricevute (in gencre annualmuﬁl:}

s L N ¥l BT

Comunicazione annuale a Persociv del numero presuntive dei buoni pasto necessari al p::rmnale civile per
I'anno in corso

Predisposizione mensile della ricevuta dei buoni pasto spettanti ai singoli dipendenti

VALUTAZIONE PERFORMANCES OIV

Predisposizione e assegnazione delle schede individuali con gli obiettivi, con relativo avvio del procedimento
amministrativo

Predisposizione moduli per la verifica intermedia;

Predisposizione moduli per la valuazione finale ¢ la conclusione del procedimento amministrative;

FUS/FUA — Programmazione finanziaria

Quantificazione delle somme necessarie

Approvazione del Magistrato Dirigente

Trasmissions a Persociv

Malattie ferie congedi permessi

Ricezione della documentazione medica di malettia, delle richieste di ferie, permessi ¢ altri analoghi istituti;

Inserimento nel prospetto riepilogativo mensile, nei fascicoli personali.

_Comunicazione mensile a Persociv delle trattenute per malattie, permessi retribuiti, assenze personale civile;
Videoconferenze

Organizzazione g [anmipw:iﬂﬁgim:mm con le D0.55. e le 55.AA.

ADHOC

Trattazione, gestione ¢ classificazione della posta attraverso il protocollo informatico;

Trasmissione email di servizio su outlook

SEGRETERIA TECNICA

Consultazione dei documenti di competenza della segreleria leenica;

Archivizzione dei documenti di competenza del singele operatore;

Lavorazione informatica dei documenti caricati sul SICOMM per inserimento all“interno dei dossier;

Lavoruzione informatica dei dossier ai fini dell’inserimento nelle relative sedute consiliari;

Creazione delle bozze degli ordini del giomo e dei verbali delle sedute di Presidenza/Commissione/Plenum,

| Archiviazione dei dossier e titolazione delle delibere (solo per il Capo Segreteria)

Pubblicazioni sul portale (solo per il E,..E":' Sepreteria);

Svolgimento di riunioni su teams sia intemne alla segreteria tecnica che esterne, su richiesta dell'USLA o degli
altri interlocutori ministeriali;

UFFICIO AFFARI GENERALI

Coordinamento delle Attivita di caratiers finanziario, contabile e amministrativo per "acquiste di beni ¢ di
servizi nonché N'affidamento di lavori di minu'[::- mantenimento necessart al funzionamento del Consiglio

e e e

e s s




Attivita di controllo del rispetto delle tempistiche di legge per il pagamento delle somme dovute per forniture,
servizi ¢ lavari;

Predisposizione della documentazione per il saldo delle prestazioni;

Impostarione del fabbisogno finanzierio annuale sui vari capitoli di bilancio;

onitoraggio della spesa;

Attivita relative al trattamento economico del Vice Presidente ¢ dei Consiglieri, comprese le operazioni
necessarie alla dt:lﬂminazinn: @ mn‘:apms:i::-nc delle competenze dei C-l:lmigliil:ri [ Segmta.ri per indmnirﬂ di

= e

Tenuta del registro digitale dei materiali in uso al Consiglio e parti comuni, rmiﬂzmn-e di proposta di fucr uso e
di demolizione dei materiali:

Tenuta del registro digitale delle dotazioni ICT e contatti con COR;

Aspetti ammnistrativi per Pindividuazione ¢ pagamento delle strutture ricettive dei convegni e dei connessi
servizl, 00

Corrispenderza con gli Uiici del Ministero competenti inerente la consistenza ¢ le variazioni/integrazioni delle
dotazioni di telefonia mobile e fissa del CMM;

iomamento professionale tramite corsi in E-Learning:

Gestione del flusso documentale del protocollo informatico ADHOC, smistamento della posta, trattazione ¢
trasmissione della comrispondenza istituzionale aghi Uffici competenti;

Comunicazioni di servizio tramite 1"email istituzionale outiook;

SEZIONE SERVIZI INFORMATICI DEL CMM

Coordinazione -E‘Eﬁ.'lliﬂm dello sviluppo e manutenzione dal software dei sistemi informatici della Giustizia
Militare: (SIGMIL, SICOMM e portale della GM) in collaborazione con il personale degli Ulfici Giudiziar
Militari, della Segreteria del CMM e depli altri Enti tecnici della Difesa all®uopo preposti;

Consulenza tecnica per la planificazione, otpanizzazions ed esecuzione delle ativith della Maﬁs’mm Militare
supportate con I'ausilio di strumenti informatici:

Elaborazione di documenti di studio di fattibilita, analisi dei costi per la realizzazione di nuovi sistemi
_informatici finalizzati a completare la digitalizzazione defla f.}lr.tstlzla Militare;

“Redazione dei manuali contenenti le struzioni per I’accesso e be procedure di utilizzo dei sistemi informatic
ingrenti |’amministrazione della Giustizia Militare;

Agpiornamento professionale tramite studi e corsi in ambito informatico;

Attivazione ¢ gestions da remoto di videoconferenze (organizzazione e partecipazione) & frequenza corsi di
formazione on-ling;

Attivita relative al ruslo di Referente informatico dell” AD, in particolare: assistenza IT per 'installazione del
sisicma operativo ¢ degli applicativi in usc, di driver, il loro aggiomamento, la connessione in rete, reset
password, richieste di immissiong in rete nuove work-stations, nuovi utenti, nuove caselle email, di
istituzione/modifica sharing di caselle email, di riabilitazione utenze disabilitate, ed in generale il funzionamento
in rete delle work-stations del Consiglio della Magistratura Militare connesse alla rete magmil difesa dom
nonché dei computer portatili {assegnati ai lavoratori del CMM o di loro proprietd utilizzati per lavorare da
remaodo via Citrix) non connessi alla suddetta rete, utilizzati dal personale dipendente del Consiglio che si
connettono & mezzo di piattaforma CITRIX alle aree di lavora di loro competenza, raggiungibili attraverso di
@80,

Assistenza per l'aggiornamento degli archivi digitali della Giustizia Militare;

Amministrazione del dominio Microsoft (gestione utenti, permessi, password, licenze, ecc.) di tutta la Giustizia
Militare in extranet wiilizzato principalmente dai Magisirati per effetivare videoconferenze da remoto;

_Aggiornamento del contenuti degli attuali portali della Giustizia Militare su inlranel ed extranet;

Supporto al Segretario del Comitato Scientifico del CMM nella sistematizzazione digitale del settore “Ricerca e
Documentazione™ del CMM

Organizzazione e regia degli incontrileventi su Microsoft Teams tramite ADSL:
Svolpimento delle attivita che prevedono 'utilizzo di piattaforme telematiche, attraverso ['accesso al | portale
Virtual Difesa;

Segnalazione .|:|i eventuali guasti, richiesta di intervento ed eventuale collaborazione con i tecnici del COR
finalizzati al ripristino delle normali funzienalitd;




Protocollo informatico ADHOC (irattazions, gestione e smistamento della posta, gestione del flusso
documentabe);

Portale Giustizia Militare (inserimento e pubblicazione dati di competenza);

E-mail di servizio-outiook (tutte le comunicazioni istituzionali);

P L

Altre pmn*aﬁmnafapp[mahw di interesse per attivitd contrattuale (SIGMIL., SICOMM, Dominio Microsoft 365
“Magmil. Onmicrosoft.com

SEZIONE CERIMONIALE

Contatti tra Enti esterni ¢ componenti del CMM anche per esigenze connesse alla sicurezza;

Raccolta & dirmazione inviti nonché aggiornamento agenda deghi incontrl e rubrica delle Autorita istituzionali
di vertice.

UFFICIO COORDINAMENTO, PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E BILANCIO

Traltazione, gestione e smistamento della posta attraverso il protocollo informatico ADHOC

Gestione flusso documentale

Gestione Mail di servizio-outlook

Trattazrione di tutte le comunicazioni istituzionali

Videoconferenze
Organizzazione e parteciparione alle stesse

ATTIVITA® AMMINISMTE\-‘E

Tutia ["ativitd connessa con la programmazione economico-finanziaria del bilancio relativa all"arca della
Magistratura Militare;

Monitaraggio dell’ impiego dei fondi ¢ della spesa degli Uffici Giudiziani-Militari;

__ ——m T

Coordinamento con gli Uffici Giudiziari Militari di tutta |"attivita relativa alla programmazione fi finanziaria,
economica ¢ alla gestione del bilancio;
Elaborazione di situazioni finanziarie

Predisposizione/elaborazione di note, appunti e documenti a carattere amministrativo/finanziario nel settore di
competenza ad esclusione della stampa cartacea da effettuarsi a cura di personale in presenza;

FROCURA GENERALE MILITARE PRESSO LA CORTE DI CASSAZIONE
ATTIVITA'SVOLTE ATTRAVERSO PIATTAFORME TELEMATICHE E VIRTUAL DIFESA

Adhoc {E::slinnc della corrispondenza attraverso il protocollo informatico, gestione del flusso documentale);

Gopers (rilevamenito delle presenze del f:::mmml:}

Outlook (per attivith di comunicazione interna ed ELI:I."HJ:I

“Skype (attivita di scambio informativo tra il personale dell' AD);

Infociv {per le segnalazioni riguardanti il perqnn.a[e civile);

Videoconferenze (organizzazioni ¢ partmlpa?luni incontri da remata);

Perlapa, portale trasparenza, comunicazioni obbligatorie, anagrafe delle prestazioni (per inserimento dati di
competenzal;

| Accessorie web (per la segnalazione dei benefit economici accessori del personale militare);

Ulteriori applicativi compresi al"interno della piattaforma CITREX

ATTIVITA'E PROCESSI DI LAVORO NEI DIVERSI SETTORI DI COMPETENZA DELLA
SEGRETERIA GENERALE

| ATTIVITA' AREA GIUDIZIARIA

Individuazione ed indiczeazione delle sentenze emesse dalla Corte di Cassazione,

Digitalizzazione & redazione delie schede identificative archivio sentenze del Tribunale Supremo Militare;

Mantenimento contatii diretti con la cancelleria della Corte di Cassazione:

Digitalizzazione dei dati maschera cirea I'esito dei procedimenti penali militari di riferimento e collegamenta
ipertestuale della sentenza di legittimitd wiili ad uso del PM di udienz;

Creazione di appositi collegamenti iperiestuali per I'immediata disponibilitd ¢ consultazione delle sentenze della
Corte di Cassazione;

Fpﬁd]i.p:;lﬁ.m{nﬂ trattazione e trasmissione per il d:pusm::, delle requisitorie per le udienze da remoto in
Cassazione;




Digitalizzazione in archivio informatico dei dati salienti relativi ai ricorsi in Cassazione;

Predisposizione ¢ trasmissione dei dati statistici;

Prn:llspu:mzmne; € trasmissione atti concernenti attivita della Commissione di sorveglianza sugli a_n::hm,

I o e

Prtdlspn:mmne degli atti occorrenti per I"attivith disciplinare a carico dei Magistrati Militari;

ATTIVITA AREA AMMINISTRATIVA

Pratiche relative alla gestione del personale civile e militare: banche dati, rilevazione presenze/assenze, FUA,
straordinario, buoni pasto, FESL. assunzioni, cessazioni, onorificenze, formazione ed addestramento, visite
fiscali, aspettative, certificazioni, traliamento economico accessorio personale civile e valutazione della
performance, rapporti € comunicazioni con le rappresentanze sindacali, documentazione caratteristica e
matricolare;

Adttivita di studio, analisi ¢ stesura di atti, provvedimenti amministrativi e note in materia, relazioni sindacali;

Attivita di studio e aggiornamento in tutte le materie di competenza, Coordinamento questiong normative.

Predisposizione delle direttive in materia antinfortunistica e di prevenzione ¢ coordinamento delle relative
attivitd negli ambienti di lavoro della Difesa.

Prenotazioni vaccini antinfluenzali. Prenotazione tamponi COVID presso il Policlinico Militare,

Controllo e segnalazione del conguaglio previdenziale e fiscale delle competenze erogate fuori dal sistema
stipendiale MoiPa.

ATTIVITA' AREA CONTABILE

Consuntive CONTECO {mnteggi';; & segnalazione delle presenze/assenze perdite ed assunzioni di forza, lavoro
straordinario di tutto il personale).

Predisposizione e gestione fogli di viaggio per le missioni nazionali ed estere con relativa documentazione per
rilascio di anticipo rimborsi di cassa.

.Pllll'rilit -:ﬂnnﬂg: ad asﬁﬁtcn:n e bmm:xr: el ];H:ral;:haln,

friennali di bilancio.

‘Richiesta, gestione & rendicontazione dei fondi annualmenle assegnati sui capitoli di spesa, predisposizione piani

Muonitoraggio di cassa e dei piani di impiego dei capitoli di bilancio.

Richieste di materiali e lavori per le necessitd dell’UfTicio.

Ricezione ¢ cunrmllu fatture dei fornitori di materiali e lavori ¢ predisposizions buona provvista.

SEE a o e p———

ATTIVITA’ AREA INFORMATICA

Antivitd di supporto informatico telefonico @ di assistenza remota.

Attivita di supporto nella gestione da remoto dei servizl ADHOC,

Attivita di supporto agli utenti per le problematiche di accesso ai servizi CITRIX (in collaborazione con il
supporto COR) e assistenza degli applicativi all'interno della stessa piattaforma telematica (Skype, collabora
Office, Outlook ece.).

Apertura ticket COR su problematiche relative alle postazioni di lavoro efo da remoto.

Lavorazione delle pratiche tecnico/amministrative di pertinenza informatica amtraverso |'area condivisa.

Attivid di consulenza, studio, aggiomamento & standardizzazione informatica in materia di innovazione
tecnologica

ATTIVITA® IN AMRBITO AREA TECNICO-OPERATIVA

Aggiornamento della banca dati elettronica dei testi custoditi presso la biblioteca Palazzo Cesi.

Gestione cataloghi digitali della biblioteca Palazzo Cesi

PROCURA GENERALE MILITARE PRESSO LA CORTEMILITARE 1M APPELLO

Protocollazione ¢ pestione della posta tramite applicativo ADHOC concernenti | procedimenti penali;

Registrazione sul soflware “INIZIO" delle sentenze trasmesse dagli uffici di 17 & 2° grado ¢ relativa esecuzione
nonche, dell'eventuale ricorso presso la Suprema Corte di Cassazione;

Analisi dei dati pe pm-w:nuu dal Carcere Militare di Santa Maria Capua Vetere e formazione di una wbella sintetica
da solloparre, successivamente, in “presenza”, in visione al PGM

Archiviazione informatica delle sentenze di 1° grado al fine della successiva elaborazione dei dati, da inserire
nella relazione per inaugurazione dell”anno giudiziario.




Monitoraggio settimanale del software condiviso “SENTENZE” ai fini della individuazione delle sentenze dells
CMA divenute irrevocabilis
Richieste di certificati sul nuovo sistemna informativo del Casellario (SIC)
Inserimento di tutti | dati relativi alle attivita giudiziarie in fabella in formato Excel ai fini dell'estrapolazicne dei
dati necessari alla rilevarione statistica delle attivita di questo G.1.
Aﬂ_gginmmnmm dell"archivio dei procedimenti del Tribunale Militare di sorveglianza.
H"Emrnamenm della statistica giudiziaria relativa alle attivitd della Procura Generale Militare.
Raccolta dati per la mmpnhzmn: del modello ISTAT e per la comunicazione da inviare al CMM g seguito di
espressa richicsta di cui alla delibera in data (6-02-2020,
Preparazione dei datl destinati ad essere inseriti nella relazione annuale, pervenuti dalle Procure Militari.
Tenuta ed aggiornamento dei registri in versione informatica: delle archiviazioni non accolte, delle ordinanze di
messa alla 1 Provi.

T

e T

Lettura ¢ monitoraggio delle caselle di posta istituzionale (Outlook)

Attivith relativa al rilevamento delle presenze e assenze del personale tramite applicativo GOPERS
Inserimento dati nelle pimﬂme [NFOCIV, SIRAP.GEDAP e PERLAPA

Preparazione, isimuzione ¢ redazione di atti e documenti varl: rapporti con le erganizzazioni sindacali,
trattamento accessorio del p-:rscrnuh: civile e militare, ferie, permessi, sistema di valutazione performance, tumi
del presidio del saham - mrm i rqpmhlhrﬁ e calcntu delle relative cnmp:ﬂ:rm:

Attivitd relativa alla gestione del lavoro straordinario def personale e della sua retrlhuzmnc.
_Acquisizione posta e comunicazioni del CMM dalla rete Intranet.

Studio di provvedimenti su tematiche di interesse.

Preparazione, emanazione, diramazione di ordini di servizio ¢ comunicazioni al personale.
Gestione delle pratiche relative alla documentazione personale ¢ caratieristica.
Catalogazione archiviazione digitale dei Tile relativi alle anivita di competenza.

Attivita di gestione del personale civile.
Attivitd connesse al funzionamento dell’Ufficio del Funzionario Delegato {'-rlchu:slaa fondi, operazioni su
applicativo SICOGE, pagamenti, rendiconti aperti con I'Ufficio del Bilancio ¢ CMM).

Tenuta del conto annuale {monitoraggio periodico dati)

Studio delle opporiunita formative e programmazione delle attivita,

Esame ¢ trattazione di offerte commerciali di beni e servizi.

Gestione delle attivitd connesse all’emissione dei fogli di viaggio.

Formazione € partecipazione a corsi on-line, . Videoconferenze

FROCURA MILITARE PRESSO IL TRIBUNALE DI ROM A

Protocollazione su applicative ADHOC

Rilevamento delle presenze del personale (GOPERS)

Attivith di segreteria per la pestione amminisirativa del personale dipendente
Videoconferenzs (organizzazione ¢ partccipazione) e frequenza corsi di formazione on-line;
OUTLOOK (controllo della posta)
Controllo siti di interesse istituzionale e verifica della casella PEC TELECOMFOST

Attivita connesse con 1"elaborazione dei capitolati tecnici gestione tecnico-smministrativa per lavori, formniture
di beni & servizl;

Altivita relativa a programmazione finanziaria, gestione ¢ monitomggio delle risorse assegnate sui capitoli di
bilancio,
“Giestione e manutenzione di sistemi informatici, con relativo supporto aghi utenti sia in ambito tecnico che
applicativo

Controllo ¢ pagamenio delle spese di giustizia;

Calendarizzazione dei procedimenti penali per le udienze preliminari ¢ dibattimenti e relativi aggiomarmenti;
Predisposizione dei turni mensili del perscnale

Studio del fascicolo digitalizzato e predisposizione atti ¢ mmum:azmm, nella fase delle i indagini preliminari si
dovranno utilizzare solo strumenti informatici che assicuring il mantenimento del segreto istrutiorio.




PROCURA MILITARE PRESSO 1L TRIBUMALE D] MAPOLI
Protocollazions su applicative ADHOC

Rilevamento delle presenze del personale (COPERS)
QUTLOOK (controlio della posta)
| SICOGE

e e ]

| Programmazione finanziaria ¢ la gestione dei capitoli di bilancio, nonché 1'attivith de] Funzionario Delegato e
quella delle spese di giustizia;

PROCURA MILITARE PRESSO IL TRIBUNALE DI VEROMNA
SETTORE AMMINISTEATIVO
Protocollazione e smistemento posta in entrata tramite applicativo ADHOC
Leitura, gestione ¢ monitoraggio caselle di posta istituzionale (outiook)
Studio di provvedimentifcircolari ¢ direttive su iematiche di interesse del personale civile e militare della Difesa;
Preparazione, istruzione e redazione di atti e documenti di competenza ed elaborazione ordini di servizio e
comunicazioni al personale;
Attivita relativa al rilevamento delle presenze assenze del personale tramite applicative GOPERS,;
Giestione delle pratiche relative alla documentazione personale e caratteristica;
Catalogazione e archiviazione digitale dei file relalivi alle attivita di compelenza dell"ufficio;

Attivitd di segreteria relativa alla gestione del personale civile( ferie, pormessi, sistema della valutazione dellz
performance);

Apgiornamento e Inserimento daii nelle piattaforme INFOCIY, GEDAF, SIRAF E PERLAPA

Conto annuale (menitoraggio periodico dati);

Organizzazione incontri con le 00.85. e predisposizione attivitd connesse agli stessi;

Studio delle opportunita formative per il personale, programmazione delle attivith  cura delle relative

| segnalazioni;

Esame e trattazione di offerte tmumemmll di beni e servizi al personale dell’AD a condizioni agevolate;
Predisposizione fogli di vizggio

Predisposizione tumi mperihiiit& e caleolo delle relative competenze;

Predisposizione dei turni del presidio del sabato;

Formazione: partecipazione & corsi on-line;

Videoconferenze (riunioni con altri Uffici Giudiziari Militari, riunioni d'equipe, riunioni tra componenti di uniti
operative);

SETTORE GIUDIZIARIO

Lettura, gestione e monitoragzio delle caselle di posta istituzionale;

Approfondimenti normativi e giurisprudenziali e attivitd di analisi, di studio e ricerca connesse con i compiti
d "ufficio;

Predisposizione di atti/provvedimenti e di modulistica;

Gestione delle richieste di servizi da parte dell’utenza ricevute per posta elettronica o telefonicamente;

Compilezione ed aggiornamente del registro informatice SIGMIL;

Catalogaziene e archiviazione digitale dei file relativi alle attivita di competenza dell'ufficio;

Predisposizione modelli di pagamento altraverso la piattaforma del MEF INIT e relativi ordini di accreditamento
su pisttaforma SICOGE (predisposizione ¢ inoltro atti di spesa, attivith di monitoraggio e controlle);

Formazione: partecipazione a corsi on-line;

Videcconferenze (riunioni con altr Uifici Giudiziari Militari, riunioni d"equipe. riunioni tra componenti di uniti
operative):

TRIBUNALE MILITARE DI NAPOLI

UFFICIO SEGRERIA DEL PERSONALE CIVILE, DEL PERSONALE MILITARE E DEI
MAGISTRATIL UFFICIO DEL FUNZIONARIO DELEGATO FER LE SPFESE DI GIUSTIZIA,
UFFICIO PDETA E UFFICI'D A.FF&RI GEHIIR.ALI

oy S

IHFEK:W (per ['m&mnwntﬂ dei dati richiesti dalla Dirczione Generale del Personale Civile;




DLJTLDDK {controllo della posta)

| Rilevamento delle presenze del personale (JOPERS)

Portale della Giustizia Militare (per Ia consuliazione delle pratiche inviate dal Consiglio della Magistratura
Militare};

INFS {per la predisposizione delle visite fiscall e la visione dei certificati medici rilasciati al personale assente
per matattia);

PERLAPA, GEDAP [tgisnmm distacchi, aspettative e pﬂITI‘IHSI sindacali):

Anagrafe delle prestazioni (incarichi conferiti o autorizzati ai dipendenti);

Frequenza di corsi di formazione on-line;

Inserimento dati buoni pasto;

Predisposizione documenti contabilitd materiali;

Videoconferenze {organizzazione ¢ partecipazions, incontri con le Q0. 55.¢le superiori Autoriti);

SICOGE (per la liquidazione delle spesc relative a periti e testimoni);

Gestione del personale (presenze, assenze, documentazione personale, matricolare & caratteristica, straordinario,
trattamento cconomico accessorio personale civile e valutazione della performance, rapporti con le
rappresentanze sindacali);

Gestione dei capitoli di spesa (proprammazione ¢ unpicgﬂ dei fondi, rapporti con il COMFOP SUD);

Ricezione e trattazione delle pratiche relative alla liquidazione dei periti e dei testimoni;

SEGRETERIA PARTICOLARE DELLA PRESIDENZA

Inmr&zimw di tutte le t:ntnunle.uziﬂni in Eni'l.-'l:l B MEZZO posta elettronica iEtillEEiﬁmli:_;

i e ———

Rlcmunel"trasmnssmm comunicazioni & mezzo cellulare di SEH"[:."J.{I;

CANCELLERIA E SEGRETERIA DIBATTIMENTO

Elaborazione e trasmissione atti giudiziari (citazioni, fista testi, notifiche, avvisi, deposito di appello, sentenze);

Controlle del deposito telematico degli atti;

Flaborazione e trasmissione dati stntiﬂ.fmmi_;,_

Predisposizione umi di assistenza in ndienza;

Predisposizione e ricezione comunicazioni varie con giudici militari;

Cormrispondenza esterna con Enti militari e non;

Risposte a mezzo PEC ai Comandi competent sullo stato del procedimento penale;

Corrispondenza con Enti giudiziari, difensori ed altre parti del procedimenio;

Predisposizione dei ruoli quindicinali e giornalieri delle udienze e degli esiti relativi;

Intestazione delle senfenze;

Comunicazioni a mezzo PEC depli atti di impugnazione delle sentenze;

Aggiornamento del calendario delle udienze dibattimentals;

Inserimento dati su piattaforma SIGMIL accessibile da remoto con CITRIX;

Rapporti con la ditia incaricata delle fono registmzioni;

Matl di servizio outlook

Attivila espletabili con la pianaforma TEAMS;

Organizzazione delle udienze da effettuare con strumenti di videoconferenza;

Sito istituzionale Ministero della Difesa {consultazione mail, circolar e documentazione varia);

Cartella “Z" (consultazione ed elaborazione dati relativi a fono registrazione, verbali di udienza, sentenze,

| digpositivi. ruoli e cartelle suddivise per competenza e argomento).
CANCELLERIA E SEGRETERIA GIURISDIZIONE PRELIMINARE

Predisposizione dei provvedimenti di archiviazione di proroga e di autorizzazione all'acquisizione dei tabulati
telefonici;

Notifiche & comunicazioni relativi ai procedimenti in camera di consiglio di competenza del GIP ¢ del GLUP;

Decreti di anmlpa..r:t::nhfdifl’edmenm udienza, comunicazioni delle sentenze ¢ dei decred di rinvio a giudizio,

| predisposizione dei frontespizi per I"udienza;
Comunicazioni e notificazioni relativi ai p;m'mmmmtl di esecuzione e relativi ai corpi di reato;

Richieste di copia o informazioni sui procedimenti penali;

UFFICIO RECUPERDO CREDITI E ARCHIVID CORRENTE




Operazioni da effettuare sul portale della Agenzia delle Entrate Riscossione, per ke iserizioni dei ruoli del
campione penale;

Utilizzo di ADHOC per il protocollo informatico;

Aggiornamento dei registri Mod 3/8G del Recupero Crediti del Tribunale Militare di Napoli, Bari e Palermo
attraverso la consultazione dello stato dells riscossione dal sito dell’ Agenzia delle Entrate/Riscossioni;

L ex SICOGE ora INIT, per acceltazions fatture elettroniche;

Utilizzo dell’applicazione CITRIX

ITRIBUNALE MILITARE I ROMA

SEGRETERIA PARTICOLARE

Ricezione, smistamento e trasmissione della posta attraverso il protocollo informatico (sistema ADHOC)

Gestione commispondenza via e-mail relativa alle attivitd del Presidente;

Organizzazioni incontri e riunioni da svolgersi da remoto;

Attivita inerenti alla pestione ed alla formazione del personale di magistratura, personale civile e militare di
questo Ufficiog

Attivitd di ricerca e studio delepata dal Presidente;

Gestione dei rapporti Istituzionall e delle anivith di rappresentanza tenuti a mezzo mail e telefono;

W_E:Einmamenm periudicu dulla bnm:& I:Iati delle &umr’uﬂ di vertice:

iy kel e v (R

UFFICIO SEGRETERIA AMMINISTRATIVA, DEL FUNZIONARIO DELEGATO ED
INFORMATICA;

Rilevazione delle presenze del personale, gestione degli orari di lavorn, conteggio dello straordinario e di altre
gpettanze, rilevazions di dati statistici;

Gestione di tutte le procedure comprese le firme d.LElll i dei pagamenti del funzionario l:hillgﬂtﬂ

Papporti con 1"Ufficie Amministrazioni Speciali tenuti sempre a mezzo ADHOC e telefono;

Gestione delle manutenzione dei sistemi informatici a mezzo appositi ticket (mail, richieste sui portali e/o
telefono);

CANCELLERIE DIBATTIMENTALIL

e T L

Gestione corrispondenza e notifiche pre e post udienze;

Controllo regolarita notifiche effettuate da organi mtlfﬂﬂlﬂrl

samEsL—

CANCELLERM GIF/GUP

Predisposizione ed invio alle parti del processo de_gPli avvizi di udienza preliminare ex art. 419 cpp;

Controllo e verifica delle notifiche per le udienze preliminari e camerali;

Attiviid per I procedimenti relativi alla messa alla prova : contatti Uepe, sollecity, richieste integrazioni,
notifiche;

Comunicazione dei provvedimenti in merito alle richieste di acquisizione tabulan telefonici;

Risposte ai Comandi sullo stato del procedimento;

| Invio al Casellario (SIC) degli estratti dei provvedimenti suscettibili di I-SGI'IIIIJ'I'I'-‘-

| Avvisi delle sentenze al PGM ed alle parti non presenti:

Adempimenti conseguenti ai decreti di archiviazione;

Predispasizione ed invio notifiche relative alle richieste di proroga del terming per le indagini preliminari {art.
406 cppl;

SPESE DI GIUSTIZIA, IMPUGNAZIONI, CORFI DI REATO, COPIE ARCHIVI;

Esame & smistamento della posta ai vari addetti tramite ADHOC;

Preparazione ¢ comunicazione degli atti da natificare;

Cumaltl telefn-mm con avvocati, Cnmandl 8CC.,

T BT

Iscrizione & runlo delle parfite di credito sulla pianaforma Riscossione Agenzia d.:!lt Frﬂ.mle;

Predisposizione delle certificazioni agli interessati di “pagato spase™;

Predisposizione delle certificazioni ufficio recupero crediti;

Liquidazioni testimoni e periti




TRIBUNALE MILITARE DI VERDONA
UFFICIO SEGRETERIA DELPERSONALE CIVILE E DEI MAGISTRATI , UFFICTIO DEL
FUNZIONARIO DELEGATO PER LE SPESE DI GIUSTIZIA ED UFFICIO POSTA

SICOGE (gestione dei l;apituli di spesa, ordini di pagamento, accreditamento, emissione modelli C,
programmazione ¢ impiego dei fondi nelle materie di competenza);

ADHOC (trattazione, gestione e smistamento della posta attraverso il protocollo informatico; gestione flusso
documentale);

GOPERS (rilevamento delle presenze € assenze del personale); e
| SIRAP (sistema informatico di raccolta delle assenze/presenze del personale militare ¢ civile dell’Area T/A); |

' Mail di servizio — Outlook (tutte le comunicazioni istituzionali):

INFOCIV {sistema informative del personale civile);

FERLAPA: GEDAP (gestione distacchi, aspettative ¢ perrne:sss sindacali};

Anagrafe delle prestazioni (incarichi conferiti o autorizzati ai dipendenti);

CO-VENETO (trasmissione telematica comunicazioni obbligatorie increnti il collocamento);

Inserimento dati piattaforma accessorie web (frattamento economico accessono),

Attivita istruttoria ¢ pmdlspusmmnc comunicazioni di accoglimento/diniego di istanze di accesso agli ati;

Attivith di segreteria e gestions amministrativa del personale dipendente (gestione delle pfatlchu relative al
personale civile ¢ magistrati in materia di docementazione personale, matricolare e di carriera, Fogh di viaggio);

Frequenza corsi di formezione on-line;

| Videoconferenze (organizzazione @ partecipazione, incontri con le 00,58, e le superiori Autoriti);

| UFFICIO SEGRETERIA PERSONALE MILITARE ED AFFARI GENERALI

Trotocollo & smistamento posta certificats € istituzionale in entrata su ADHOC,

Inserimento dati presenze giomaliere personale militare su GOPERS;

Inserimento dati buoni pasto;

Inserimento dati presenze giomnaliere personale militare su GGPERE Smartabile;

Predisposizione documenti contabilith materiali;

Trasmissione documenti con firma digitale a mezzo ADHOC,

SEGRETERIA PARTICOLARE DELLA PRES]BENE&

Lavorazione di tutte le comunicazioni in arrivo a mezzo posta elettronica istituzionale;

Lavorazione pratiche presenti sulla scrivania elettronica del sistema ADHOC;

Trasmissione documenti con firma digitale a mezzo ADHOC!

Ricezions/trasmissione comunicazioni a mezzo cellulare di servizio;

CANCELLERIA E SEGRETERIA DIBATTIMENTO

Consultarione ¢ gestione del!a posta in entrata su ADHOC indirizzata alla Cancelleria del dibattimento ed invio

o

Risposte a mezzo PE.C agli avvocati in relazione alle richieste di copie degli atti processuali e successivo invio
delle copie richieste;

Controllo del deposite telematico degli atti;

Comunicazioni e notifiche a mezzo PEC alle parti processuali dei provvedimenti d:pn:satatl autorizzazioni liste
testi, ordinanze, decreli ¢ senfenze,

Predisposizione dei ruoli quindicinali e giornalieri delle udienze ¢ deglh esiti relativi;

| Intestazione delle sentervze;

| Comunicazioni 8 mezzo PEC degli atti di i impugnazione delle sentenze:
Predisposizions dei prospetti statistici;

Aggiornamento del calendario delle udienze dibattimentali su [COMMON (T:) Calendario udienze];

Inserimento dati su ]:Hmaﬁ:urma SIGMIL accessibile da remoto con CITREX;

CANCELLERIA E SEGRETERIA GIURISDIZIONE PRELIMINARE

Predisposizione dei provvedimenti di archiviazione di proroga e di autorizzazione all’acquisizione dei tabulati
telefonici;

Natifiche & comunicazioni relativi ai procedimenti in camera di consiglio di competenza del GIF e del GLUP;

T e——

Decreti di anticipazione/differimento udienza, comunicazioni delle sentenze e dei decreti di rinvio a giudizio,
predisposizione dei frontespizi per 'udienza;

Comunicazioni ¢ notifiazioni relative al provvedimenti di esscuzione e relativi ai corpi di reato;




Richieste di copia o informazioni sui procedimenti penali;

UFFICIO RECUPERO CREDITI E ARCHIVIO CORRENTE
Aggiomamento dei registri Mod.3/SG del Recupero Crediti del Tribunale Militare di Verona, Torinc e Padova
attraverso la consultazione dello stato della riscossions dal sito dall’ Agenzia delle Entrate/Riscossioni

CORTE MILTTARLE DI APPELLD
ADHOC (trattarione, gestione e smistamento della posta attraverso il protocollo informatico, gestione flusso
 documentale); =
SICOGE (gestione dei capitoli di spesa, ordini di pagamento, accreditamento, impiego dei fondi nelle materie di
compeienzal;
Portale Trasparenza (inserimento dei dati di competenza);
mail di servizio - OUTLOOK
INFOCTY (banca dati del personale civile)
PERLAFPA (inserimento permessi L. 104/1992, anagrafe delle prestazioni, permessi e distacchi sindacali;
Videoconferenze
ATTIVITA" AMMINISTRATIVA
Elaborazione di appunti & note nelle diverse materie di competenza;
Controllo e coordinamento delle varie attivita
Attivitd di studio, analisi e aggiornamento nelle materie di competenzn;
Attivifad istruttoria di esame, verifice, controlli di atl, propedeutica all'emanazione dei provvedimenti di
compelenza
Gestione delle pratiche relative al personale militare in materia di documentazione personale, matricolare e
caratteristica;
Attivith di sepreteria e pestione amministrativa del personale civile e dei magistrati;
Altivith relative al sistema di valuterione della performance individuale del personale delle aree funzionali;
Monitoraggio annuale delle esigenze relative alla gestione del FUA
Felazioni sindacali
Gestione sistemi informatici
Prenotazioni vaccini antinfluenzali e enticovid o
Predisposizione delle direttive in materia antinfortunistica e di prevenzione degli infortuni sul lavoro e
coordinamento delle attivitd connesse, in ambito M. Difesa N
Istruttoria relativa al controllo e rilascio richieste di anticipo, rimborse missioni, fogli di viaggio.
Elaborazione del piano delle attivita formative del personale civile & militare. =
Gestione corsi SNA: acquisizione delle segnalazioni del personale civile, assistenza per iscrizione sul portale
SNA
Attivita relative al benessere del personale
Attivith relative al trattamento economico accessorio del persenale civile e militare,
Controllo delle fatture ed annotazione della dichiarnzione di buona provvista
Attivitd relativa a programmazione delle spese e pagamento compelenze.
Gestione dei capitoli di competenza, Richieste di beni e servizi.
Chiusura ¢ rendicontazione alia fine dell’esercizio finanziario
Gestione di materiale informativo e divulgativo
Attivitd relative ai rapporti con autorita civili ¢ militari, italiane ed estere, Comandi, Enti ed Uffici
Adempimenti concernenti I'inaugurazione dell’anno giudiziario comprensivi delle attivith connesse
all"assunzione dell'impegno di spesa a firma dell"ufficiale preposto al settore contabilitd e bilancie sui fondi
assegnati per 'inaugurazione dell*anno gindiziario
ATTIVITA® SPECIFICHE DEL SETTORE GIUSTIZIA MILITARE
Predisposizione ¢ variazione dei calendari dell”attivitd giudiziaria
Elaborazione ¢ rasmissione ami givdiziari (citazioni, nodifiche e avvisi);
Adermpimenti preparatori dell’udienza (ordinanze di assenza, intestazioni delle sentenze);
Raccolta ed inserimento sul portale della Giustizia militare delle statistiche annuali relative ai controlli ispettivi
del Consiglio della Magistratura militare
Predisposizione delle comunicazioni ¢ delle notificazioni alle parti di fissazione delle udienze; Comunicazioni al
Comandi e alle Procure delle sentenze.




Pagamento delie spese di giustizia

| giustizia,

Predisposizione degli atti e del rendiconto nel sistema SICOGE e firma del funzionario delegato per le spesedi |

Predisposizione ¢ ricezione di varie comunicazioni con i givdici;

Corrispondenza con i Comandi militan sullo stato del procedimento penale;

Predisposizione dei ruoli delle udienze;

Comunicazione & mezzo PEC dei ricorsi per cassaziong

Comunicazioni con la ditta incaricata delle fono registrazioni;

Trasmissione di informazioni ai Presidenti di sexione e ricezione delle direttive da essi impartite;

Predisposizione degli esiti di udienza;

TRIBUNALEMILITARE DI SORVEGLIANLA
Trattazione, gestione e smistamentao della posta tramite il protocollo informatico (ADHOC);

Rilevazione delle presenzefassenze del personale civile e militare tramite applicativo GOPERS

INFOCIY, SICOGE E PERLAPA (inserimento, trasmissions ¢ aggiornamento dei dati di compelenza)

ARAN, [NPS, INAIL

Frequenza corsi on-ling

Videoconferenze (partecipazione a seminari, convegni e riunioni con le 0088}

OUTLOOK

Formazione dei collegi dei membri non togetifesperti che vengono convocati via mail o telefonicamente

Trasmissione di provvedimenti giurisdizionali ai fini di notificazione attraverso il protocollo informatico
ADHOC e l'ausilio della FIRMA DIGITALE;




PAGINANON SCRITTA




Allegato G

PIANO DEGLI OBIETTIVI RIPARTITO PER
MISSIONE/PROGRAMMA



PAGINANON SCRITTA
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GEHAE R A MR

TOTALE PER CACompetenia A axsd EACamperenzi A Css CACampetonss A askn
PRIORITA' POLITICA 1022 021 o |78 023 2024 2034

PRIOTITA® POLITICA 1

argta TIveTar et o sk | 18.458.910.628 |§.494.406,876 | 18.267.565.478 | 18.267.565.478 18.103,535.335 18.103.835.335
STRLIAEATO MLLTTAVE
PRIORITA' FOLITICA 2

Vit ECTDEEE AN NT ) DL 5.644,305.351 5.651.088.226 £ 377,005 668 £.376.231.934 5.043,074.604 5.043.074.004
SN O 0D B
TRIORITA' POLITICA 3

G LICLAMTNT DELLA 1.852. 554294 1.852.854.294 1. 847.518.254 1.847.515.254 1.843.042.532 1.845.042.532
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Allegato H

GLI OBIETTIVI E GLI INDICATORI PER LA
MISURAZIONE DEL GRADO DI
RAGGIUNGIMENTO ASSEGNATI AI DIRIGENTI
CIVILI CON INCARICO DI LIVELLO GENERALE
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RISULTATI OPERATIVI 2022

ALLEGATO A

::: VICE CAPO DI GABINETTO
OBIETTIVI ORGANIZZATIV] 2023 | 2024 | Peso | OO0 | punt
|
Mkgliarare Fandaments ¢ I efficacia dell’arione di supporis nel confront
delle 5.A. in relazione ai tempi di evasione delle pratiche trattate,
1 Indicatore: % di riduzione della tempistica di evasione delle pratiche | 50 | 51 | 18
(appunti, resoconti, report per le 54,0
Valore iarger: - 2% Baseline 2021: § gicend,
Promuovere il completo sdempiments degll obblighi in moteria di
“trasparcnca’ riferiti alla strabhies di eempetenza
1, indicarare: livells di edempimento degli obblighi in relazions 2 quelli
2 indicai dal Programma idennale della trasparenza Si i 3
Virlowe sarger. 1009
2. Imaficarare: garantive livello di servizio = & quello delia rilevazione finale
deli"anno precedente
Farfgw davgreess = datn 2021
Maniemere nel confront del vertice palitico, nenostante Ia sitaazions di
contingente riduzione delle risorse umane disponibili, on lvells 4i
servizin di supportn tecnico = piuridico, pari a quello della rilevazione
finale dell*snpo precedente, in relazione alle esigenze emerse in materin
di: relazioni sindacali, dirigesza, valutnzions della performarnce del
3 persenale clvibe, glustizia militare, i Si 18
1, Inclicarare: Y% di istanze wattabe.
Vafare rerger 100%
Lincivetove: % di appustifeesoconti spprovati dalle 5.4
Falore target; =98, Baseline 2021 90%.
Contribufre & rendere pid efficace il Sistema di mbsurazione e
valutarione dells performrance individuale pell’ambito del relativo
apgiormaments annunle (art, 7 del d. lgs. n. 150°72009], anche sulla base
delln  discipling  normativa, confratfvale ed amministrativa
sopravvencta b materia,
4 _ . _— . . si | & | 8
1. freffcadore; numers di proposte di modifica ded Sd% avarzate in funziane
del ricomosciments del merita.
Valgre farget:=]
1 Indicatore: schema'schemi predispostof di direttiva inerente il Sistema
di misurazione ¢ valutazione dells performance {ndividaale
Falara target:z|
OBIETTIVI INDIVIDUALT 2023 | 2024 | Peso | S0 | pyny
iaultatn )
Apgiornare le comoscenze ¢ competenze profesionali personali
accedenie a percorsl di farmazioae, anche in modalita e-learming su
teml chiave dell'innovazione diversi do guelli affrentatl nel 1021 ¢
trasferire le lexioni ivi apprese all'interns della strutturs diretis.
1 L Ieffestare: eorsi di formazione segoiti (o attestall 4i partecipazione! 5i Sl 3
peafitio)
Falore farget. = 3
2. Indicaove: meontr con [ enitd dirigenziale assegrala per |a
traamissione delle conoscenze soquisite
Fotore rarger: > 3 verball di incomro (in comispondenss degli dmeno 3
corsl di cul allindicatores ml)




Rafforzare il ruslo del CUG Difesa, secondo la Direttiva n. 202019 della
Presidenza del Consiglio, anche rispetto alla peculiare realth facente
capo all’Agenzia Indusirie Difesa.

1. Inabcarore: proposta di inegrazions della composizione del CUC con
membri titolari rappreseniani della realia dell” AID.
Valare targed =1
2. Indicatare: redezione, eniro | berming previst, delle Relaziont anmeli
[per il 2021) solfa siluazione del personate dell’A T3 & dell'AID
(vids iErestiva P p 2020109
Falare nrger =2
3 Indicavore: iniziative realizzate per dar corso 2l Piano Triennale di
Azioni Positive 2022-2004finizistive programmate per [] 2022 in sede di
AEgicmameanto
2 anpuale del PTAP (%)
Funfre parge): 100%, 5i & 15
4. Indicafors: dlevazione del benessere del penonale in servizio oo gli
Stabilirmenti dell* AID con somministrazione di appasito questionario.
Falora fargei: |
5. Inlicaunre; numero di eriticita riscontrate all’esio dells
somministrazione del questionans e 2l Stabilimenti dell”ALD.
Perfore povger =11, s > 0, proposte avenzste dal CUG al Direttore
dell' AID in funzions de loro superamenta. Falore fargel: =1

TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI ED INDIVIDUALIL ]

L' simarith valaisiries intermesdia

(Firma per preza visians’ mcevuts di copial
It Dingerte penerale




ALLECATOR

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA FERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
CONFETENZE FROFESSIONALIL E MANAGERIALIL (anne 2OLE)

Dirig. VICE CATO DI GABINETTO
CocMiciesis | Punisgfio

1-ANALISI E PROGRAMMAZIONE e R O O Rl
i Capocltd di agire T i i
Capacith di individuare & articolare gli ohiettivi per il persanale alle = 3
2 - S i 3
dipendenze
3 Capazith di pestire be prioritd Bi i F
TOTALE 7

I =GESTIONE E REALIZZEAFIONE
1 | Capacith di infmintiva Bi | S [
Capazith dl gestione e aviluppo delle risorse professionsli, umame ¢
ofpasizeaiive pisepnate.

Capazith i valorizears Uazione di reccardo con gl argant tnfernd defl A D
3 | econ leahre FPAA., noachd df finalizzare | interlocuzione con be OOLE5. | 81 g 4
&| fenl del peraeguiments degli ndislzzl paliiici

Rispetic dei termin per I8 conclusiops dei procedimenti amminisrativg, &

A Si 1

1
: competenza della struttura orgnnizzativi di €oi & respansabile. " i
5 Capazitd ned controlle di pestince L5 i 1
TOTALE ]
11 -RELAFIONE E COORDINAMENTD
1 Capacitd di comuricnre & & [
Capozith i coordinare il persorale alls dipendenze i furzione deghi
| i : | 21 2
nbietivi ossegnuti
5 Capocith di risclvere i conflitt Kj 5i i
4 Capacith di camblamento organizzative Ei 5i i
5 Capacith di far circobare le informazioni Si i I
TOTALE &
TOTALE COMPORTAMENT] BRGANIEEATIVI i |
OGGETTIVI MIGLIORAMENTI AFPORTATI ALLA
FUNZIONALITAYATTIVITA' DELLA STREUTTURA ORGANIZZATIVA 4
MERETTAARCARICO RICOPERTD
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 15

VALUTAZIONE FINALE: (totsle scheda A + B)

L' Autorila valuiatrice inbermle

Maza

{Firma per presn visione! ricevutn di copin)
11 Dririgenis geeerle

[Dizka

IL MINISTRO




ALLEGATO A

RISULTATI OPERATIVI 2022
Dirie, Direttore Centrale di ISPEDIFE
OBIETTIVI ORCANIZZATIVI 2021 | 2024 | Peso rgu‘ﬂi Punit

Potenziare I"aitivita ispettiva ordinaria e siraordinaria, crementando, in
particolare, il contralle sulle eondiziont di tenuta of apmlormamonte delle
seribture contabili dei beni immabili della Difesa, ponehé sulle modalith di
rilevazlone diel consami (lnce, gas, scqua) ¢ delle wienze,

Indicatore 13 Mumero di ispezioni effetionte rispetto alle isperiond i cui afla
baseline (%)

Vabore Targer: = 100G

Basedine 1 MNr. isperioni de effetioare rispelioall” End. § dell "0 nGl {9

Indicatore 2: Incremento delle risoese finanziarie e patrimoninli gestte dogli
EMWR ispezionati rispetto al 2021 (%)

Valore Target: = +5% risorss finensiarie; > + 10% risorse patrimoniall
Buoselive 2: Volume delle risorse finanziarie ¢ patrimondall {ME] gesiite dagli - . -
EAWE ispegionati nel 2021

Indicatore 3; Numero i inventari degli immabili controllati durante Je
isperionl (%)

Valore tnrget: =101%

Bageline 3: Me di EIVR ispesionat] che gestiscons Inmobili

Indicatore 4; Mumero oi controlli sui congumi [energra elefivica’acguagos}
efferlai durante le Bspezioni, ronché sull’adozione, da parte dei Comandant

arverpa slediciGufasgunpas ($)

Valors target: 100%
Baseline 4: Mr. EDVR. verificati

Incentivare le verifiche previste in materin di sutorizeazioni all’esercizio
i mitivitd extru-istiturionnli ¢ incompaiibilitd del dipendenti civili del
Mimisters della Difesa.

Indicatore 1: Incrementa del numers delle verifiche (%)
Valore targei- = +10%
Baseline 1: Ativild svolia nel 2021

2 Insblemiore 2; Mumery delle letters inviate agli Enti di sevvizio del porsanale A = 12
rizpeito ol mumers dei dipendenti sopgelli a controllo a camplons ()
Valore target: = [00%

Baseline 2= Ne dei dipendenti soggedti a contrallo

Indicatore 3: Msamina delle depunce esterne pervenute (%)
Valore farget: 100% delle denunce irasmesse
Baseline 3: Nr delle denunes pervente

Fromuovere, nel corse dell’sitivity  ispettiva, I conoscenga  diclle
disposizieni del PTPC e la relativa ottemperanzs, in armaonia con le
indicazioni farnite dal reflerenie, in materia, dol Heastern.

Indicatore 1: ControllE direttl eseguiti salla conoscenza del FTPC (%)
Valore target: = (004

Indicatore 2: Verifiche eseguite su disposiziond in materia, emanate con lebiera | 5 o 12
dagli enlt ispeionati [%)

Valore target: = (000

Indicatore 3: Colloqui effettuati con personale degli EAWVR ispezionatl direati
adl nppurare In convescen dei contenuli del PTPC (%)

Yalore targed: = 300




Indicatere 4, Controfli eseguiti sul rispetto delle disposizioni in materin di
ralnzicne c[e-Eli incarichi & relativa se-gnu]l.ziunz al RRCT [_‘E!'i::l
Valare target: > (%

Baseline anica: M degh EAWR Bpezionati

Perfezionore il complete adempimento degh obblighi n materia di
"h’pqurm;u." riferiti alla strotiura di mmp&tﬂ:ﬂ.

Indicatore 1: Livelle & adempimento degli obblighi in refkzione a quelli
indicati dnl Programmia trieanale dells tragpenenzs (%)
Volore target; =100%

Baseline I: ﬁ;ﬂ:u'npimlmi.i rechieat dal PTPO s 5 3
Indicatore 2: Garantice livello di servizio = a quello della rilevazione finale
dell*anng precedente (%)
Valore target: = Dato 2021
Bascline 2: Iniziative infrapres= nel 2021
= Coeff.
OBIETTIVI INDIVIDUALI 20X | Hi2d | Peso il Pumit
Rafforzare il coordinamento in merito agli argomenti che preseaiano
miaggbord eriticith emersl durnmte le verifiche, attroverso riunioni
periodiche con gli Ispettor, nonché mediante ko sviluppo e ln divolgazione
di appaosite linse guidn.
Indicatore 1: Incremento del pumers delle rivunioni di coordinementa (%)
Valare target: = +33%
Baseline 1: Riunioni di coordinamento svolte nel 2021
Indicatere 2: Linee guida redatte net settor di pid rilevanle coticitd {nr.
Valore target: =2 5 5 5
Indicatere 3: Inizintive intraprese per lo divulgazone defle linse guida {ne.)
Valore tnrpget: =2
Indicatore 4: Livello di soddisfazions manifestato dai destinatan dalle lines
guida (mr. report di soddisfazione da parte dei desunstari sulle linse guida
diramaie)
Valore target: =3
Baseline 2-3—: 0 (ativia da evviare nel 2022}
Manitorare, anche medianie be Mrezlonl df amministrazione delle F.A. e
quella fnterforze, o sviluppo dd procediment extragiediziali relativi md
incidenti e/o eventi danmosi, alle scopoe di assicurare all"Amministrazione
il eampleto ristorn delle somme erogle.
Indicatore 1: Disaming dei verbeli dells Commissionl di acceramento
nominsie che sono sati rasmessi 2ll"LIfices (%) si - 10

Yalore target: 100
Baseline 1z MNr dei verbedi trasmessa

Indieatore 3: Letters sgli E'DVR inforcssati relativemente alle azioni da
intraprendene (%)

Valore target: 100%

Baseling 2; Mrdi procediment] segnelat




Supervisionare & controllure Madempimenta delle meombemee previste dal
PTPC #fa il recepimentn delle indicaziont formite dal RPC a carioo del
Referente della materia.
Indicatore I: Verfiche efTetiuate (n.)
Valare target: =3
3 Indicatore 2: Sitoazion] rscontrate di mancata o parziale attuazione degll s si 5
sdempliment e'o indicazionl (n,) i
Valore target:l
Indicatore 3; Bitanzioni rigtabilite (2 seguito di attivozione di correttivi) da
mancain o parziale sttuaziose degli sadempimenti &% indicazioni (%)
Valare target: 10E1%
Baseline: Adempmment previsil nel Plano
Curare M'aggiornnmento professionale/persanale attroverso percorsi di
appremdimento, anche in modalith e-learmizg, sul teml inerenti "attivich
nella Strubiura organizzativa diretta. DHTondere e kziond apprese
nell" ambite della medesin.
Indicatore 1@ Cosisemimarwebings  frequentati  (nre abtestadl o
parieclpaxiona/profitio)su materefargomenty diferent] da quelli affrontati nel
4 | 2021. & | s | 3
Valore target: =3
Indicatore 2; Dirigenti non generali (civili @ militari} alle proprie dipendense
indottrinati circa le legionl spprese, nell smbito di appositl incontn verbalizzati
et in sede dedle dunlonl di coordinamentoddirigenti non generali in servizio
presso e struttura diretts.
Valore targec 100%
Baseline:(l,
TOTALE OBIETTIVI ORGANIEZATIVI ED INDIVIDUALIJ i)
L Autoritd valetairice intermeedia
Clata
(Firma per préss visions! ricevita di copm) N Dirigesne

Thatn




ALLEGATO R

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI

Inirig, Diretiore Centrale di ISFEDIFE
Lot | Funts
I -ANALIS] E PROGRAMMAZIONE e e Rl B yeyony ety
1 Capacitd di aghe Si i 1
Cepocity i individuers ¢ arissolace gl sbienivi per I personale = =
] ; S 5i 3
dipendepae
3 Capaciid dl gestine bo prioritd 5i i 1
TOTALE i)
I -GESTIONE E REALIZEAFIONE
i Capaciti di iniziativa - i
1 Capacitd di pestione e sviluppo delle risorse professionali, umane © si | s 1
caganizzalive assegnale.
3 Capaciu di valutazions dimosrata dof dirlgente pei confroati dei dipendenti si Si q
in termini di differercsiazionn delle valutazionl
Rispetto dei tesmini par b conclusione dei procedimesti amministeativi, ol 5 % i
competenzs della stralturs organizzativa i cui & resporsakbile
k! Capacid nel controdlo di pestione 5i ai
TOTALE i
Il ~-RELAFIONE E COORDINAMENTD
i Capaciid di comumicase Si S 1
3 Copacitd di coordinare i1 persontle alle dipendenze in funzione degli g 5 1
obleiivi assepnati
3 Capscitd i risolvere § coallitl Si 8i 1
] Capacitd di cambiamento orgonEztivie si i 1
& | Capacité di far cirsolare le mformazion Si | S 1
TOTALE [
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI i1
DGEGETTIVI MIGLIORAMENTI APPORTATI ALLA
FUNZIONALITAYATTIVITA" DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA 4
DIRETTAANCARICO RICOPERTD
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 15
VALUTAZIONE FIMNALE: {iatale scheda A + H)
L Autorind valutssrice imermedia
Dhaps
{Firna per preéss yvissom rieeats di éopin) Il tHripenn:
haga

IL MINISTRO




RISULTATI OPERATIVI {anno 2022)

ALLEGATO A

ir.
Gien./
Dririg. Direttore di Reparto SGIVDMNA - 1 Repario
D!
Doti.ssal |
Coefficient 2
Anno [ Anno . Punteggic
OBIETTIVI ORGANIZZATIVI 2021 | 20724 Peso _Edl i i
risultato
Sostenere  la  ricolloeazione professionale  dei
volontari congedati'congedandi  senza  demerito
incrementando, nell'ambito del progette “Shocchi
occupazionali™, le attiviti finalizzate al maiching
domanda-offerta di lavoro/fformazione tra gh
wtakeholder finali (volontari) e quelli intermedi
{aziende private/PA/Enti pubblici) e rilevare la
bonta delle iniziative assunte presso ghi stakeholder
fimali.
Indicatori:
1. Ewenti {anche virtuali) i
divulgazions/pubblicitdrappresentancs del Progeiio
“Shocohi  Occupazionali”  orpanizeati  presso e
dipendenti Sexioni territorial U Ticio
Valore targer: = 3; l
2. Percemiuale di incremento delle comunicazioni |
1 omnicanale effettuate sul  Progetto  “Shecchi| ST | SI | 15
Oecupazionali” (web, social netwark ¢ newsletier)
Valore targer: + 3%;
Bazaline: (valore 2021)
3. Incremento di convenzionm  stipulate coordinae &
finalizzate con aziende private, nazionali e locali (%)
Valore targel; + 3%,
Bazeline: (valore 2021)
4. Incremento dei volontari congedati‘congedand: senzn
demerito aderenti al Sif.Difesa trattati a vario titolo
{(oricntati, avviati a formarione, avviati 2 colloqui di
selezione) nell'anno
Valore targes; = valors 2021
5. Soddisfazione rilevata presso gl stokeholder finali
atiraverse  'interpretazione  delle risposte  della
customer satigfaction (valutazione delle risposte:
sufficiente, medio, elevato, molio elevato)
Valore farger: = “medio",
Bazeline: assente
Migliorare, nei limiti delle fasi procedimentali di
competenza, il coordinamento con gli sakeholder
coinvolti negli atti connessi all'impiego del personale
civile e la tempistica per 'impulso delle procedure
d'inferpello per il conferimento degli incarichi
2 \dirigenziali generali nell'ambito dell’ Area T/A SL | SI | 15
Indicatori:
1. [Istruttoric effetisate sugli atti di movimentazione del
personale (%)
Valore farger: 100%0 delle richieste pervenute;
2. Riduzione del tempo di evosione degli atti di




coanpetenza nell"ambito del procedimenti in maieria
di comandi ¢ trasferimenti (nr. gg.)

Valore rarger: 12 giorni lavorativi;

Baselire: 15 giomi lavorativi

Riduzione del tempo medio di evasions degli ath di
competenza  nell’istruttoria per  le  posizion
dirigenziali generali {nr. gg.)

Valore earger: 21 gioni lavorativi dalla ricezione della
documentazions da parte di Persogiv,

Baseline: 30 giomi lavorativi dalla ncezione della
documentazions da parie di Persociy (valore medio
2021).

Moniteraggio per Maggiomamento della banca dai
dellz tabelle organiche relativa alle aree funzionali
nell’aren TVA, &l fne & moailorare le presenze
effettive {nr.}

Valore targer; = 2,

Baseline: assente

Per I'area T/A e T/1 del Dicastero, curare le attiviti

tese a:

a}

b

[[ndicator:

con riferimento alla kefi. a)
L

an riferimento alla lett. b)
| L

Ottimizzare le strutture organiche degli EDR
dipendenti attraverso "emanazione/revisione di
provvedimenti  ordinativi, in  un'ottica di
razionalizzazione degli organici delle strotture
slesse;

Efficientare la pestione delle attivitd relative
all'impiega/reimpiego del dipendente personale
militare impiegato nelle predetie Aree.

Schemi di provvedimenti ordinativi elaborati - in
altuazione di norme efo determinazion interne - al fine
di fornire soluzieni alle varle esigenze/proposte di
caratiere grdinario da soddisfare (%)

Valore fgrger: provvedimenti ed ati ordinativi
elaborat] rispetto alle esigenze/proposte di revisions
da soddisfare (100%)

Implementatione degli interventi mirati diretti (es.:
riunicni di coordinamento, VTC, inerventi “a
domicilic™), a favore di EDR per fornire supporto nel|
gestire  situazioni  di  criticith  derivanti  da
riorganizzazionirevision srganiche n atto {nr)
Valore rarger: = 2;

Baseline: n. 2 intervent (dati relativi al 2021)

Riduzione del tempo medio di trattazione delle
pratiche connesse con le esigenze ordinarie
d'impiegofreimpiego  del  personale  militare
impiegato in Area T/A e T/ (nr.)

Valore targer: = 35 pg. ed inferiore a 40 gg.;
Baseline: tempo medio di tratiazione (dati relativi

al 2021} 40 gg.

|

sl

15




acrementare Pindiries e il cosrdinamento delle
problematiche connesse alla muteria
prevenzionistica ¢ alla vigilanza in ambito AD. ¢
implementare  Pattivita  di  definizione ¢
nordinamento  della formazione in materia
ntinfortunistica e vigilanza a favore del personale
ivile/militare del Ministero dells difesa,

ndicatori:

1. Circolari‘direttive emanate nei confronti degli
Uffici di F.A., Comando Generale Carabinieri ¢
Capitanerie di Porto {nr.)

Valore taveel; = 2;
Baseling =1

2. Interventi ispettivi programmabili e derogabili
cfifetiuati, coa annesse relazioni elaborate ¢
rasmesse agli organi competenti (nr.)

Valore taveet, = 4; Bl 15
Baseling: 4 (media del Z0019-2021)

3. Interventi ispettivi inderogabili effettuati, con
annesse relazioni elaborate ¢ trasmesse agli
organi competenti‘esigenze di interventi ispettivi
inderogabili rappresentate (%)

Valore farger; 100%.

4. Programmi didattici predispostilaggiomati ¢
inviati agli enti formativi su richiesta dell* utenza
interna (nr.)

Valore rarger: =3,
Baseline 3

5. Verifica/monitoraggio della formazione
antinfortunistica ¢ vigilanza  effetiuata
nell"ambito dell"area TA (or.)

Valore farger: = 2 (semestrale);
Baseline: ()

antenere, a fronte defla significativa riduzione di

rsonale assegnato dal 1° genmaio 2022 all*unita

rganizzativa competente, il medesimo livello di

rvizio reso mel triennio 2019 - 2021 per

"attuazione della disciplina  relativa  alla
alutazione della performance  individuvale, in

allegamento con quella organiceativa, di tutto il

rsonale civile dell’area T/A, nonché per la

alorizzazione della cultura del merito tenendo

nto della disciplineg normativa, amministrativa ¢ | 51 9

ontrattuale — anche sopravvenuta - di riferimento.

ndicatori:

|. Circolari'direttive  emanate  rispetto  alle
circolari/direttive da emanare per le diverse fasi
del processo wvalutativo della diripenza e del
personale delle aree funzionali (ar.)
Valore target: = 16;
Boveline: n. 16 (valore medio  triennio |
20192021 g




2. Proposta di aggiornamento annuale al Sistema di

valutarione individuale entro il 1 semestre 2022,
in funzione della valorizzazione del merito {nr.)
Valore targes:=1;

Indice di tempestivith negli adempimenti di
competenza  discendenti  dal  Sistema  di
valutarione individuale {(con escliusions delle favi
di competenza di saggetti ierzi, che si riflettono

megativamente  sul  rispetto  dei  fevmini |

procedimentali, da segnalare nell ‘ambite dei
parametri comascitivi) (nr.)

Valore targel; = 0;

[(calcolato come tempo medio - In glorni - di
ritardo/anticipe nella  conclusione  degl
adempimenti, rispeite af fermini previsti da
vigenti Sistemi di misurazione e valutazione della
performance  individuale, I valore  1arget
prevede valori uguali a zero [(adempiment]
conclisi senza ritardi rispetio alle scadenze
previste) o minori di zers (adempimenti conclusi
i anticipo rispeito alle seadenze previsie)].
Documento di sintesi elaborato ¢ invialo anche
all’O1V a fine anno (nr.)

Valore rarger: = 1

[Promuovere il completo  adempimento  degli
obhlighi in materia di “trasparenza™ riferiti alla
truttura di competenza.

| Indicatori:
1. Livelle di adempimenta degli obblighi in
6 relazione & quelli indicati dal Programma | SI | SI 3
triennale della trasparenza {%2)
Valore target: =100%%;
2. Garantire livello di servizio = a quello della
rilevazione finale dell’anno precedente (o),
Yalore targes: = dawo 2021
TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI | 72
L’ Autorita Valotatrice Intermedia
Diata

{(Firma per presa visione/ ricevuta di copia)

Data

Il MINISTRO

[l Dirigente Generale/I1 Dirigents




RISULTATI OPERATIVI {mnno 2(122]

ALLEGATO A

Dir.
Gen
Dirig,
Dhodt.!

Dott. 550

Direttore di Reparto

I Repario SGINDNA

ORIETTIVI ORCANIEZATIVI

025

224

CoelTeiente
cli Fismltat

Puniepgio
risuitanb:

Potenziare I coordinamente ghuridies i materia comtratiuale,
promovende 'antformith interpretativa e larmonizeazione dell
procedure, anche gom  riferimento alle  fematiche derivand
dall*attuazione del PNRR.

Indicateri;

1. Dérettivefelrcolan] emanate (nr.)
“abore favget: = 4
Haxeline 2021:n. 4

1. Pareri e cocrdinamenti resi rispetie alle richieste in moteria (%) ¢
rispeito del fermine msegnale ove previsio (%)
Valore targed =100%.
Baseline 2021 :n. 73

3 Predizposizions bosse provvedimest] nofmativi in materia di)
procuremeny  odella difesm, anche  com riferdmeniol
all'implementazicae del PHEER.
Yalore farget = |
Bosefine 2021 6. 1

4. Richieste di revisione oo chiarimenti rispesto alle cireolari/paren di
cub & precedentinr, Te 2
Yalors target= 0

]|

&1

15

Promuovere il completo adempimento degli abblighi in materin di
trazparenza riferiti alln srutiura di com petemea,

Indicator:
1. Livelle di adempimento degli obblighi in relazicne a quedli
indicati dal Programma triennabe della trasparenza {%)
Valore rurger: =1 8H5;
2. Garantire livello di servizio 2 a quelle della rilevasione firale

dell*anne precedente (%)
Valare rarger: > date 2011

51

5l

In makerin di 1T deli® AL,

a persemidre Bl mighoramento/cffickentamenta  del processi
teenico-amminiztrativi  (aliresi  attraverso  proposte  di
modifica’revisione dei profili normative-regolamentari), ai fini
del miglivraments della tempestivith dei pagamenti dell’A.D.,
recependo in priorith le Indicazion) elaborate dalla Cabina di
RegiaGrappo di lavoro interfunzionale;

b. eeborare dal SICOGE e pubblicare  nelln sexione
"Amministrozione Trlsplr:-u:'" el sito  Etilurionale  del
Ministera delln Difesn, il dato complessive per tubia 1'ALD,, con
tempistica trimestrole ¢ annuale fGeata dal dPCM 22 seitembre
2004 e discenidenti eirealari del MEF-RGS:

¢ provvedere all'elaborazione ¢ alla pubblicazrione nella sezione
“Amministrazione trasparente” del site  istitucionale  del
Ministera della Difesa, Fammontare complessive dei Debiti ¢ i
Numera delle Imprese Credifrici [art. 33 d. lgs. 332013, come
novellate dal d. lgs. ¥72016).

Imdicatori:

guanty alln leif. &,

5l




quz
I

]

Miglisramento def processt: verifica sulla correficzza dei Codici
P4 di Contabilitd Speciale snoora atlivi - da elimingee (1=51
D101}

Valore rarger: =1

Finalizzazione delle proposte di modifica’revisione del process
tecnico-amministrativi ¢ dei profili normative-regolameritard,
maturate nell'ambito della Cabina di Regla’Gruppo di Lavoro,
volti al miglivramentolelTicieniamento dells tempestivith dei
pagamenti delfA 0. (1=51 =ML

Yalore rarger: = i

. Werifiche effetiuate sul recepimento ¢ sull'aitunzione de parte di

cigscun CRA dells indicazioni Fornite in esito alle attivitd della
Cabina i Regia'Gruppo di Lavora (nr)

YValone farger: = 5

Situaziomi risconirate di mancata o parmale aituszione delle
indicarioni formdle in esto alle ativitd della Cabina i
Regia'Gruppo di lavoro {nr)

Valore rarger: =0

Sitnazioni ristebilite (o ssguiio di attivezione o corretiivi) da
mancata o parzale atupzione delle indicasioni fomite in esito alle
nttivith della Cabbina Regin/Oruppo dfi Lavieo (%)

Valore targer; = 100%

nio alla legi. b

Rilevazioni effettuate circa "ITP

Valowe terpet: = 5

Pubblicazione dell'ITP in Amministrazione  rosparenie nel
rispetio delle fempistsche previste

Valore torgen =5

Fedazione & un "resoconto complessivo” sull'andamentu dell" TP
dell'afd. sulla base delle relazioni dei CCRA  (eventuali
indicazioni ss cauwse mggiontive e foous s mbpgEien
ritardifimparti) refative al periodo di dferimente {da inviare &
UIGPPH al 30 giugna e 31 dicermbre)

Valome favget; = 2
gquanio alia kit ¢
1. Pubblicazions deflammontare  complessive  del  debito

commerciale (comprensivo degll oneri pregressi derivanti per
uteneicanenl) dell'A.D. al ermine del periodo di riferimento (31
dicembee) (1=81 D=MO)

Valons fargdr: =1

Pubblicazions del numero di credibor complessivi commerclall
{enmprensive dei sopeeiti creditorl per oneri pregressi desivanti
per ulenmecanant} dell'A.D. al termine del periods di riferiments
(31 dicembre) [ 1=581 B=M0)

YWalare rarger: =1

Redazicne di onn  relozione  sullammontare del  debito
commercinle complessivo (pregressa e nuove) comprensiva deghi
oner] per ylenpeitanoni accerall successbvaments al 317122021
dellAD sulla base delle retazion] dei CCRA (evenuali indicezioni
sU cause puggiorative ¢ focus sui maggioni ritordifimporti) nel
Fﬁ-lﬂiﬂ di riferimento {da inoltrare al fbolare de]l wvraordicalo
Oiblettivo operative al 30 giugno e 31 dicembre)

Valore targer: =2

Dare maggiors impulso slifimplementarione del modello Giels che
IT/AD utilizzn ex art. S37ter del d_lps. n 682000,

Indicatoriz

1.

Adozions di una direlliva'siroare per assicurar: |z compliance
delle procedure al dirite surocomunitarie (con individuazione
detle diverse fasi procedimentali & contrathmli ded processs @
conmessa flssazione delle competenee a carioo dei divers suggelt]
in gloen) entro il prime rimestre 2022

Valore seeger; =1

|

51




| % Richiests di revisione pervenute dagli stakefaiders della materia
sulln direttiva‘sireninre sdattata (nr.)
Vilore forget: =0

Assicarare Ia tutels degli assetti strotegici della difiesa presss il
Gruppo di coordinamento Galifen Power prasso la PO,

Imificatoris
L. Bunlioreggio degli adempiment] verso le Societh ned cul eonfront

i stake cearcitato il poters speciale.

§ Valore target: 10055 delle Societd su cul & stato esercitata il potere 10
spociale
2. Percentuale di azioni imtraprese a frome di inademplense
rigcontrate da parie delbe Soctetd monitorate (%)
Walone dmrger =100%
lm materla dl antheorvezione, supervisione ¢ contrello
sull sssalvimento delle incombeaze previste dal FTPC ovvers sul
recepimento delle indicazioni formite dal BRPC s corico el
dirigente-Heferente delln mutersa dell nnticorrwzione,
Indicatori:
1. Verfiche effetiuale (nr.)
Valore terger = 5
& 4. Situazioni risconirate @ mancaia o parziabe etfuazions degli 5
adempimenti e'o indicazioni {nr.)
Valore erget; =0
A Situszioni ristabilite {n seguito di sllivesons di cormettivi) da
mancala o parmale altuaEone degli adempiment] o' indicaziond
(%)
Valore dmeget: =100%:
i g | CoefMicients| Punieggio
OBIETTIVI INDIVIDUALIL 2025 24, Peso vt | vl
Mighinrare le competenze ¢ consscenze in materia di praject
nranegesent  attraverso percorsi di ppprendimento  anche in
maodalith e-fearning, condividendo be lezioni apprese nell’ambiin
deflla siruttura arganizeativa direifa.
Imdicatori:
I. Coosi i formagione/webinar fepuiti  (nf.  amestati di
(] p.ﬂq:ipnz]mﬂpmﬁllﬂ} =1 =1 L
Wilore lnrget: = 3
2, MWumero di bedoni i formazione erogate i e 3 beneficka do
dirigenti noa generall e del capi sexions (sia militar sia civili) del|
strittira aeganizestiva diretta
Valore tarpet: > 3 {in comispondenza degli afmeno 3 corsl & ol
ol indicutore n. 1)
TOTALE OBIETTIVI OGRGANIZZATIVI ED INDIVIDUALI 78
L Aunaritd Valuatiee 1ntermnedis
Dala

(Firma per presa vigions! ricevuta di aopial

Diata

Il Birigerde Creneral el Dirigente




ALLEGATOR

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI DIMOSTRATE {anno 2022y

Dirkg. Diiretiore di Repario Il Repartn 5GOMNA
I - ANALIST E PROGRAMMAZIONE Arno | Anno Bisi EIH‘.'-'|-|_I|.:'|E1-'I|-F T.unml
2023 | 2024 | di risuliato | risultant:
1 Cupacits di agire I £
5 Capacith di individuare & articalare g obiettivi per il personale i 3
afle dipendenae
3 Copacits di gestine e priorith 2
TOTALE 7
Il -GESTIONE E REALIZZATIONE
| Copacith di inizistive 1
2 Capacitd di gestione ¢ sviluppe delle risorse professionali, 1
umane & Organizeative assegnate.
3 Cpacith di valutazione dimestrata dal dirkgente nei confromt ]
dei dipendenti in termini di differenziazione delle valulazioni
4 Rispetto dei temmini per la conclumone dei procedimentt l
amminisirafivi, di competenza della strutiora organizeativa di
cui ¢ respansabile.
5 Capacith nel conmtrollo Ji gestione, I
TOTALE B
I -RELAZIONE E COORDINAMENTD
i Capacith di comunicare ]
3 Capaciih di coordinore il parsonale alle dipendenze in fanzions 5
degli ebieltivi assagnatl
3 Capacila di risclvere i eonflitd 1
& Capscith & cambiamento ArganiEEalive 1
3 Capacilh & far circolere le informazion 1
TOTALE 6
TOTALE COMPORTAMENTI DRGANIZZATIVI il
DGGETTIVI MIGLIDRAMENTI AFPORTATI ALLA
FUNZIOMNALITAVATTIVITA® DELLA STRUTTURA 4
ORCANIZZATIVA DIRETTAANCARICO RICOPERTO
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 25

YVALUTAZIONE FINALE: (totale seheda & + B

b

Doata
{Firma per presa visione' ricevita di copla)

Disia

L MINGTRAD

L Autorid Valutatrice Inermedia

1l Dirigents Genernle




RISULTATI OPERATIVI {anno 2022}

ALLEGATO A

kir.
Gen
Dirig.
Dl
Dotls
50

Dirertore di Repario

SGIIDNA - ¥ Reparts

OBIETTIVI ORGANIEZATIVI

2023

gl

Peso

Coeff.
Tisultalo

- Punt.
RSl ig

Implementare, per le fasl procedimentali di competenza, Ia
programmazione e [a gestione operativa dei fondi relativi
all'informatica gestionale dell’area T/A

Indicatoriz

1. Mandati emessi‘fondl stansiand (Su)
Valore targel: =100%

2. Finanziamenti erogati/richiesti, anche con esigibilita in E.F. futuri,
sulla base dei mandati ricevuti (%)
Yalore target: =100°7%

3, Richieste di materiale hordworelioffware  area TA
valutete/richieste di  materiale  hardware/soffware area TA
pervenuts (%)

Valore target; =1004%

4. Ewvoluzienesviluppo di sistemi informatic: {ns.)

Valore target: = 1

51

51

LS

Favorire 1a conoscenza e ["sccessibilith, da parte degli Enti
coinvalti, dello stato di avanzamento dei processi di sviluppa degli
BTANAG/STANREC.

Indicatori:

L. [mplemeniazione di une banca daii  informafizzatn  degli
STAMAGETAMREC:
Walore target: %o complelamento del data-base zoiro il mese di
Aprile 2022: 100%

Z. % degli STANAG/STANREC censiti eniro: il mese di settembre
2012
Yolore target =100%

3, Pubblicazione del dota-hore degli STANAGSETANREC sulla
Intranct Segredifesa entro il mese di otlobre 2022;
Walore target: =100%%.

4. %o criticita riscontrate da parte degli Enti coinvold,
Walore target: = 0: s¢ = [, azioni di aggiustamento effettuate sulla
banca dati entra il mese di dicembre 2022, valore target: > 1,

sl

&l

15

Implementare un'eMicace gestione e Tinalizeare, nei limit degli
stanziamenti ricevuti e degli impegni di spesa assumibili, le risorse
Nnanziarie per il pagamento delle commesse affidate da tuit gl
Enti dells Difesa all’ Agenzia Industrie Difesa, secondo quanto
previsin dalka Direttiva SMD FOLL in vigore.

Indieatoriz

1. Commesse impegnate’commesse  comellamente  aflidae e
finanziate da parte degli organismi della Difesa (%)
Valore target: =100%

sl

1]

15




2. Commesse pagale’commesse completats ¢ corretiaments acceitate

()
YValore target; =100%

3. Mumero di Unitd Produttive [Stabilimenti/Arcensli) in gestione di
AID per i quali & stato effettuato aggiormamento/implementazione
sulie procedure di affidamento e monitorageio delle comimesss
affidate sul mercato capirive (nr.)

Valore target: = 4

Individuare, nell’ambito delle domande di brevetio depositate sul
territorio nazionale & tra quelle depositate in Ialia verso Stati
esteri, quelle di potenziale interesse per il Ministero della Difesa efo
quelle che potrebbero avere riflessi sulla difesa militare del Paese

Indicatori:

1. Domande i brevetio esaminate’domande di brevelto depositate
presso le Camere di commercio di potenziale interesse per il
Ministero della Difesa efo con potenziale rifiesso sulla difesa
militare del pagse (%)

WValore target: =100M%

2, Domende di brevetto per lo quali sono state esercitate e
prerogative di legge /domande di brevetto ritenute di interesse per
la Difesa dalle articolazion] competenti (%)

Valors target: = 100%

sl

sl

Promuovere il complets adempimento degli obblighi in materia di
“trasporenza” riferiti alla siruttura di competenza

Indicatori:

1. Livello di adempimente degli obblighi in relazione aquelli indicati
dal Programma triennale della trasparenza (%)
Valore target: =100%

2. Garantire livello di servizio = a quelle della rilevazione finale
deli"anne precedente (%)
Valore target: = dato 2021

51

|

OEIETTIVI INDIVIDU AL

2083

2(K24

Peso

Coefl.
risultat

Pumit

Incrementare, nei limiti degli stanziamenti ricevuti, il patrimonio
di conoscenze della Difesa nel settori dell’alta tecnologia tra cui lo
sviluppo di piani di ricerca nei settori scientifico ¢ tecoologice,
I"armonizzazione degli obiettivi della difesa con la politica
teenicofaclentifica nazionale, la partecipazione nazionale alle
attivitd di livello europeo ¢ internazionale in ambito R&ET

Indicatar:

1. Varlazione del n. di proposte FNRM pervenute rispetto alla media
dei precedenti tre anni (%a)
Valore target: =10% dato 20182021

2. Mandati emessifrisorse stznzate (%)
Valore target: =100%

3. Finanziamenti crogatifinanziamenti nichiesti, anche con esigibilitd
in EF. futuri, sulls base dei mandati ricevuti (%)

&l

51

18




Valore target: =100%

d. Muowi programmi di ricerca nazionali approvati nell'EF.
nell'smbito del PMEM in relazione alle nsorse assegnate (nr.)
Yalore arget: = 20

5 MNuovi programmi di rcgrca internazionali (EL), bilaferali,
meltilaterali) approvati {nr.)
Walore farget: = §

6. Eventi'simposifwehingr organizzati per favorire la conoscenza &
["wtilizzo dei fondi per il mlancio deghi investimenti nel ssiiore
della difesa sia a livello nazionale che intemadonale (NATO, EL,
etc.) (nr.}

Yalome target: = |

TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI ED 7
INDIVIDUALIL

L' Auntoretn Valilairice Inlermedia
[ata

{Fiema per prese viskans' neevuia di copia) Il Diirigents OencraleT Chngente

Dista _




ALLEGATO B

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE
DELLA STRUTTURA, COMPETENZE PROFESSIONALI] E MANAGERIALIL

DIMOSTRATE {anno 2021)
Ioir. Gen. Direttore di Reparts SGD/DNA - V Reparto
| - ANALISI E PROGRAMMAZIONE 2 | ai | o [Cocden) Pamage
| Copacit di agine - L] 1
Capgedtd di individuare & articolare gli obietivi per il persopale alle
1 ] 51 | &I 3
dipendemwe
3 Capacita di gesiire e priorita ] | 51 i
TOTALE T
I -GESTIONE E REALIZZAZIONE
I Capacitd d iniziztive 1 | SI 1
; | Capacitd di gestione ¢ sviluppa delle risorse professiomali, wmans €| o | o 1
organizzative seegnale. N
3 Capaeitd di valsiazione dimostreta dal dirigents nei confronti dei dipendeni s1 | s 4
in termiei of diffisnensiarions delle valuarioal.
4 Rispetio dei temning per lo conclusions el procedimenti amministrativi, di 3] g 1
competenen dells struthum orpanizativa & cul & responsabile.
5 Capacitd nel comirollo dl gestiane, 51 51 I
TOTALE &
I -RELAFIONE E COORDINAMENTO
I | Capacitd i comundean: 51 | 8! I
Cappcitd di coordinge il persopabe alle dipendenze in funzione depli
z T " 51 51 2
obizitivi nssegnati
3 Capazitd i Haolsere | eonfli k]| 5l |
4 Capacitd 4i cambiamento organizzativo k.| 5l |
5 Capacitd di far ciroolere |e informasioni L | 5l |
TOTALE i
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 1
OGEGETTIVI MIGLIORANMENTI APPORTATI ALLA
FUNZIONALITAYATTIVITA® DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA d
MEETTAANCARICO RICOPERTO
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 15
VALUTAZIONE FINALE: (tofale scheda A + 1)

L' Autoria Valitatrice Intermielia

[BIEEY

(Firma per presa visione! ricevita di copia) 11 Drrigente Generle

[aats

_— e —

il MINISTRO




RISULTATI OPERATIVI 2022

ALLEGATO A

Direttare di Reparia

SGDMNA - V] Repario

OBIETTIVI OREGANIZZATIVI

2003

024

Pesno

CodT. |
I'iﬂI‘JELBLI:J Fumi.

Trattare, sulla baze delle relatboal di carattere teenleo prediEpeste dalle
strutfure nteressate. Dattvith consmltiva, il contenziose davanfi alle
giwrislizioni ordinaria, amministrativa ¢ contabile, l¢ transazioni, le
procedure arbitrali, i giodizi di responsabilith  amministrative e

- contabile, In fase giurisdizionale dei procedimenti volti al recupers dei

idanmi erariali e ogni alira attivith demandata in materia, con esclusione
di quetle refative al personale.

Indicatore:
1. Pareri legali resi con tempestivild’ pareri legali richiesti (%)
Valore targst =00% entro 20 g lavorativi

1. Rapporti esaminati / rapparti pervenuli (%)
Valoee targe = al dato del 2021

51

Eseguire gli adempiment] previsti a sepuito di pagamenti effettunti dal
Reparto dal 1* dicembre 2021 fino al 3 povembore 2022 in forea sia odi
“pronunce pindiciali sfavorevali™ sn i procedure siragiodiziali
aflerenti al conterziosa di com petenza ¢ il menitoraggio ded discendenth
procediment] per eventuali responsabilitd erariali

Indicatori;

1. Istruttoria posia in essere/pagamenti dispesti nell"anno (%)
Wialore tanpes: =100%

X, Segnolazoni &5 ip:uu::i di danno erarinle effestunte naell"anna all’ EDR
competerte rispetto alle segnalasiont da elfeltuars (%)
Vabore toarger = 109

-1 |

1|

Curare I"attiviti i coerdinamente del contenziosn delle siratture di
SGD e delle DG comprese quelle del personale, nonché quelln di
corvelio reindirizes e smistamento alle artioolazionl competenti della
Difesa della documentazione ricevutn refativa al contenziose, anche a
fini'com Mnalita deflattivi,

Indicatori:

1. Direttiveflines  guida‘quesiti/pareri resi con tempestivith questioni
gluridico-legali da cooedinrare (%)
Valose target: = 0% entro 20 gp lavorativi

2. Ande document] reindivizzati con Immediatezea £ ali e document] da
reindirizzane (%)
Vilore target; = 95% entro 5 gg lavorativi

sl

al

15

Hi

Suppertare le 5.4, nella formulaziane di prepeste di efficientaments ¢
deflazione del contenziose nomché di imiziative di promogione del
dialogo istituzionale con le ahire Amministraziond, Istituzioni o Crgani
delbe State che sono, per competenea e funzionl, colnvelte ne relativi
procediment] amministrativi eelativl alla gestiono del contenzinso

Indicatore:

1, Proposte di efficiestamento formulate’ssipgenze di cffizientamento
rikevale & proprin iniziativa o reppresentote de perte delle 5.4 falid
soggent (%)

Vabore armer: =100%%

2. Infzlaillve di promozione del dlalogo Istliuzionale Intraprese’es|genze
ribvale & propria mizlallvi ¢ mppreseaitote da parte defle 5.4 daltr]
sofgett (4l
Valore lzrge:- =100%

b1




OBIETTIVI INDHVIDUIALIL

2073

2024

Pese

Coeff.
ricutain

un.

Agsicorare "esecuzione di futti phi nﬂel‘l.pi:n-&nli:i&ri‘i al conlenioss &
agli affari legali in materin di inforfonisisca ordinaria, di Inforfunistica
relativa ad attivith regolate in seno alla NATO ovvero ad alir accordi o
convenzioni internazionall. nonehé agli aliri attl ed attivith direitamenie
a indirettamente rleondweibil agll ambiti gii di competensa i Navarm
com particolare riferimento sll'incidentisticn mavale operands, in
particalare, per la definizione delle praticle pin datane. (aitivita
riconducibili al 4% UiMicio, come da OM 16 gennaio 2013, 0 cui posto
Tunzionale diﬂg«:lﬂ]ll: & stamte soppresse con decrele del Ministeo della
difesa 16.12.2015),

Imdicatmre:

1. Adempimemi — da edencare In apposio anelifico report aache con
riferirnente al dote di wsclta 2021 = connessi @i procedimentd
glurizdizionall ¢ stragludiziali post in essere’adempimenti necessar [F)
Valare target: =100%

X Incremento nispetto allfammo 2021 il dwmens del procedimsenti
giurisdizianali poctati all"mEndone dell’ Avvocatara per una definitiva
vithutione (%)

Valope aeged: + 3% rlapetio al 2020

sl

1 |

i2

Validare i dati relativi 2i pngamenti di competenea del 4° Ulfieio al fine
di pasicarare Padempimento degli oliblghl in materia di trasparesza da
parte del Referente per la trasparenza del Repario.,

ladicatork:

1. Livellodi adempiments degli obblipghi in relazione 2 guelll indicaii dal
Progrumma inennzle della tasparenza
Valore e 100% dei dati entro |n chivsura di ogni rimesire,

2. Livello di servizio = a quelle dells nbevamone finale dell*anno

precedente,
Valore ravger: = al daio ded 20221

al

5l

TOTALE ORIETTIVI ORGANIZZATIVI ED INDIVIDUALL

Data

(Firma per presa visione' ricevuta di copia)

Data

L Autoritd Valutatrice Intermedia

Il Dirigente Generale/1l Dirigente




ALLEGATOBE

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE CENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI DIMOSTRATE {snmn 2822)

Dhir.
Gen
Diirig. Direttore di Repartn SGINDNA - Y1 Reparto
Dho.f
Dot 55 _
1= ANALIST E PROGRAMMAZIONE dnn | 2 | e [CRUTE| CE
i Capaciti di agire 5i 5 1
3 Clapmiti di individuare ¢ artoolare gli chiemivi per il personale alle 5 5 3
dipelencte
3 Capaciti di gestire le prioritd ] S 1
TOTALE 7
Il -CESTIONE E REALIZZAFIONE
1 Capmeita di imzistiva L1 5 1
P Eup.l.l:_iﬁ d] gestione 2 sviluppo delle nsorse professonsli, umane ¢ 5 % 1
orgAnEETElive ssscEnafe.
3 t_lupna-:illé !ii :ﬂ]l.ltﬂ.ﬂh:ll'rs |i.mn3tma dal dingente nei confronti dei dipendenti 5 5§ i
En termwind & differerecasions delle valutazionl
4 Rispetto dei terminl per la mtlmrt dei procedimenti smministrativi. di %i & i
competerzs debla sindglura or gandzzariva di cul € responsabile.
] Capacith nel controlle 45 pestioes, 5 i 1
TOTALE 1
I -RELAZIONE E COORDINAMENTO
1 E‘Jpﬂn'ﬂﬂ di comenicans i Si 1
7 C.ipﬂmé i ﬁﬂnr.dh'lﬂrt il pessocale alle dipendenze in funzions deglh 5 & 5
ey ae g
3 Capacith di risalvers | conflitti i Si 1
4 Capaciti di cambinments arganizestiv i Si 1
5 Capacitd di far sircodars [¢ informaziond i 1] 1
TOTALE B
TOTALE COMPORTAMENTI DRGANIZEFATIVI F |
OGGETTIVI MIGLIORAMENTI AFFORTATI ALLA
FUNZIONALITAVATTIVITA® DELLA STREUTTURA ORGANIEZATIVA 4
MRETTAMINCARICD RICOFERTOD
TOTALE SCHEDA YALUTATIVA 15

VALUTATZIONE FINALE: (totale scheda A+ B)

Data

L’ Autoritd Valutatrice [ntermedia

(Firma per presa visione/ ricevuta di copia)

Diata

Il Dirigente Generale

IL MINISTRO




RISULTATI OFERATIVI (anme 2022}

ALLEGATO A

Dir.
Gien. DIRETTORE GEMERALE PREVIMIL
Daoit.sxa ”
| Coellicientd Pumegglo
OBIETTIVI ORGANTIZZATIVI 223 1324 | Peso £ "huhﬂﬂt kit
Critimizzare, per qeanio di compeienea, ln correspoasione,
nel fempd previsti dalle disposizioni vigenti, degli spesiali
benefici alle vittime del devere el equiparat], vitthae del
terrorismn e delin criminalith organizzata ¢ superstiti,
nanclé Pemissione di provvedimenti positivifne gativi oi
cause di servizbo od equo indennizzo del personake militare
in servizio ¢ in congedo dell"Eservite, dells Aeronaatica ¢
della Maring, asche @ fronte defln riduzione delle risorse
disponilill
ladicatori:
1. Risarse impegmate dspetto alle risoese assegnats per
gh speciall hencfici (%)
Vialore larget: =93%
Basefine: € L0 mil. rsorse impegnate
2. Procedimenti istruiti rispetto alle istanze pervenute
i nell*enno di speciali benefici (&) 51 1| 25
Valore mrget: = 95%
Baseline nr. 310 pradche Istrube
3. Procedimentl  jstruiti  (eauwsa  di serviziodequo
indennizze) rispetto alle istanze pervenute nell®anmBo
)
Walore birgel: =95%
Bageline nr. 3,424
4. Procedimenti  deficiti  (cousn i servizinfequi
indennizzo) rispetto alle istunae pendent (%)
Walore birgst: = 25%
Bageline nr. 3296 pratiche definite {intese quali
pratiche complete per eseouzloss eschuse, dungue,
quelle pandent] preaso || CVCS, la CMO o le altne
anicolazion della PLA.)
Oitimizzare gli ademplment] conwvessi eon § procedimenti di
centenzioso dl eompetenza pel rispetio dei tempi previdi.
Indicatoric
I. Relazioni'memore predisposte nel rispette dei tomps
procedimentali richiesti tlapetio alle
2 relasbonifmemarke da predispore (%6 51 51 | 28
Walorz tarpet: =100%
X, Sentenze eseguile rispetto a quelle pervensic ¢ da
parre in oscouzions (He)
Valons target: = [100%
Ditimizzare pli adempimenti connessi ai precedimenti
relativi al tratiamento prevideazisle del personale militare.
ladicatori:
1. Rapporto ira provvedimenti emesi ¢ cessazoni
dall*susiliaria (riserva) avveénuti pell’anno (%),
3 Valore target: = 100% sl 51 15
2. Mighoramente dell’ativith  relativa ozl wmp
procedimeniali per la produzione del proveediment
pensionistici [y po.) emessi mell"anno.
Valore farget = dimimezions $6l 9% del tempd med
(tempo medio 164 g su 180 pp. normstiveamente
hssato).




1. Mighoromento  dell"atiivith  refativa  al  dempd
p-mﬂ-udirn.enuli per la '|',!|:||:||.L1u'|:|1'|= del provvedimenti
exirapensionistici emesi nell’unng
Waloee terged: = riduzione del 33% del lempo medio
(Tempo medio 120 gg raspette & 180 gg. previstl)
riduzione 50% per § provvedimenti extrapensionistici
ex Lege 958/86 — larpet tempo medio g 90 rspetio
ai 180 prewisii}

4, Procedimenti definiti sulle base di decisioni delin
Carte del Conti (%)

Vabore target: = 100%

Ottimizzare Temanazione degli atti amministrativi inerenti
alla leva e dei provvedimenti relatid 2l rechitnmenio, alle
statn pluridico e all'avanzamento del persunale del servigho
dell'assistenza spirituale, del personale militare
dell" Associnrione dei Cavalieri italiani del Sevreans Ording
di Malta & del persenale del Corpo militare della Croce
Fosur ltalians, anche atteaverso an'attlvith di consulenzs
glurldico-amministrativa nel riguardi dei sopra citati Corpd
ausilinri e dell"Ordinariato militnre

Indicatmri;

1. Anivithprovvedimenti posti in essere rigpetto agli
adempiment di competénFa
Yalore target = 100%

2, Pared resi rispetio ol paren richiest (%)
Walors targel = 1004

3, Riduzione di almeno il [5% dei tempi di conelesions
dei procedimenti in materia & reclutamentn del
persennle del servizio dellamistenza spirituale, del
persenale militare dellAssocdazone del Cavalieri
italiani del Sovrans Ordine di Malta ¢ del personale
del Corpo militare della Croce Rossa Tkaliamm.
Yalore target: < 150 gg.
Basaline: 180 gg.

4. Riduzione di almeno il 153% dei tempi di conclusions
dei procedmenti in materia f seto givridico del
personnle del servizio delifassistenza spiritele, del
personale militare dellAssociagions dei Cavalier
italioni del Sovrane Ovdine di Malla e del persomale
del Corpo milimre della Croce Rogsa el isna
Valore target; = 25 gy
Baselime: 30 gg.

5. Riduzione di almeno il 15% dei tempi & conclusions
del procedimenti in materia & avanzamento del
peracmale del serviso dell'assisienza spirituele, ded
peracnale militass  dell'Associaziope dei Cavalien
italiani del Sovrano Ordine di Malts e del personnle
del Corpe militare della Croce Rossa Naliana,

Yalore targel: <25 gg.
Baseline: 30 gg.

6. Riduzione di almeno il 15% dei fempd di conclusione
dell"attivith amminisirativa in materia di gestione del
residug beva, con particolare riguardo a quella
riguardunte le dichigrazioni di rinoncia allo status. di
oaiettore di coscienz.

Vitlare target: < 25 ga.
Baseline: 30 gg.

&1

S1




Promunvere il completn adempiments degli ebblighi §n
materia di  “irasparemea”™  rifecid  alln struttera d)
EompEiEnEL.
Indicntoric
5 I Livello di adempimenin degli obblighi in relazione @ quelii s &1 3
indicati dal Programma trienaale della trasparenza (Fo)
Valore target: 100%
2, Carantire il livelbo di servizio = a quello delka rilevazions
finale dell’anng precedente (%)
Valore tarpet = dato 2021
TOTALE OBIETTIVI ORGANIELATIVI
CoefTicientd Puntegeio
OBIETTIVI INDIVIDUALIL 2025 024 | Peso i Askdtar | dsiitme
Aoguisire neove conogcents ¢ competenze mel setiore del
cliarpe mmnagesrens con particobare riguardo sl metodo del
projed mamagermend,  Diffonders  le lezioni  appress
nell'ambito della streftura organizzativa diretta nosché
predisporre an progetto di lavers improntato al criterd
dettati dal nwove metodo di lavars.
Indicatork
1. Corst'=smimari di farmazione I"mqutn.!l.u.l] {nr. sttestatl
di parteckpazioneipoalitse)
I Walore target: = 3, su matericfrgomenti diversi da 41 S 3
quelli approfonditi nel 2021, di cui almeno nr, 2 nella
materia del profed monagemery
1 [arigenti pon generali (eavili e militari) dizlta struttoes
direfta [ndoitrizat cleca le lezioni apgrese, nell'ambito
di zppositi  incontri  (verbalizestiWdirigenti  non
generali in servizio presso la sbrudiura dirgit
Valare target; = 100%
3. Progeiio di levoro imposiato scoondo | cribert ded
projel neanegement (nr |
Valone wrgen: = 1
TOTALE ORIETTIVI ORGANIZZATIVI E 75
INDIVIDUALI i
L' Autoritd Vahdatrice Intermedia
Data

(Firma per presa visione! ricevata di copia)

Data

[l DArtgenie Generale’ll Dirigenie




ALLEGATO B

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI DIMOSTRATE {anno 2022)

Diir.

Fis [Mrettore Generale FREVIMIL
Coefficieme |Pumegpicl
I- AMALISIE PROGRAMMAZIONE 2023 | 2024 | Peso P, risl.tl‘l.Eh:
1 Capacith di agire 21 ] !
Capacita di individuare e articalare ghi obiettivi per il peraonale 51 si 3
alle dipendenpe
Capacith di gestire le priogitd 1 | Sl 2
TOTALE 7
I -GESTIONE E REALIFEZALIONE
1 Capacith di inizistiva 51 b | I
5 | Copecita & gestione e sviluppo delle risase professional, . 51 I
umiane & organizrolive ssegnate,
4 | Capacita di valuiazione dimostrata dal dirigente nei confronti 51 5l 4
dei dipendenti in termini di differenziazione delle valutazioni.
Hispetto del termind per la conclusions dei procedimenti
i amministrativi, di competenza della sinalhura erganizzativa di | 1| 1
cui & responsabile,
5 Camacith nel comirolio di pestione. 5l bl | |
TOTALE B
I -RELAZIONE E COORDNMNAMENTO
1 Cupacith di comunicares 51 5l 1
5 Capacita di coordinare il personale alle dipenderes in funedone SI st 3
dapl: obieitivi assegrati
3 | Capacit di risolvere i conflit 1 81 1
4 | Capacith di camblarmento scpanizzatve 51 Sl 1
5 [‘n.pmiﬂ di far circolare e informasion s1 =1 1
TOTALE fi
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 2
OCGGETTIVI MIGLIORAMENTI  APPORTATI  ALLA
FUMZIONALITAVATTIVITA® DELLA ETRUTTURA 4
DRGANIZEATIVA DIRETTA/INCARICD RICOPERTO
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA Is

VALUTAZIONE FINALE: (totale scheda A + B

Data

(Firma per presa visione/ ricevuta di eopia)

Drata

[L MINISTRO

L™ Autorita Valutatrice [ntermedia

Il Dirigente Generale




ALLEGATO A

RISULTATI OFERATIVI (anno 2022)

[¥ir.
Cen. Direttore generale PERSOCTYV

Coctr| | UnbeR
ORIETTIVI ORGANIZZATIVI 2023 | 2024 | Pesa|risuln I'HB‘I:'EI.E
to

nie

ncarichi dirigenziali elvili al sensi del d.M, 22 marze 2006 sulla base degl
nifirizzd ricevutl dalle 5.4, ridecendo | tempi medi di trottneoneievasion
egli aitl per gli aspeit] di competenza delln Direzione Generale.

Indicntori:

1. Procedure definite in osservanza ol tempi adempimentali richiesti rispetio
alle procedure da sdtivare (%)
Volore target = 1%

2. Durmizm media dei procedimenti esperiti nell”onno {pa.)
Walare targst <= 90

Definire tuite le procedure relative al conlerimento/avvicend amento dqu

Definire la contrattaxione integriativa delle aree funcionali ¢ quella della
dirigenen tramite ln costitugions dei relativi fondi ai finf, rispettivaments,
della distribuzions del tratiamento accessaring, & per la retribuzione di
paesizione ¢ di risaltato, in applicazione delle specifiche disposizioni vipenti.
Indicatori;

1. Stato di avanzamento della coprattazione imlegrativa propedeaticn alla

1 costituzione dei fondi (%] = 51 10
Yinkore target = 100%

2 Womero ford costioeld
Valore tarpet =2

3. MWumero dei rilievifosservazioni di parie del DFPFMEF-RGS (nr)
Yalare target <=1 {valore di wscita 2021)

Assicurare ghi adempiment] connessi coa | precedimenti di contenzioso di
com petenza nel rispetin del templ previsti
Indicalnri:
1L Belazioni'memorie predisposte rispetio ai procedimenti di contencios
inssauratipereenutl {e da traltare diretlomente) (%)
Salore tarpes: =100
3 2, Relazioni‘memorie predisposie nel rispetto dei tempi procedimentali | 51 | 81 | 5
richiesti dspetio alle relazioni/memorie &y predisporre™ (%)

Valore fargel: =100%%

E Segmalazionl molirate alla CdC relative alle Inchieste amminisirative
definlie/ssgnalazioni da inolirare (%)
Valore target; = 1004

Promuwovere il completo adempimenio  degli abblighi in materia dif
*rrasparenza” riferiti alls struttura di competenzs
Indicatoriz

L. Livello di adempimento deglh obblighi in relazione a quelll indscati dal
q Programma trieanale della trasparcnzs (%) .1 | 11 3
Valore target: = L0(%
1. Ganantire livello di servizio > a quells della rilevazions Tinake dellsnnn
presedente (%)
Walore targer: = date 2021




Asslewrare le azhonl Maalzete all*adozione/sggbornaments del Pian
Inteprate di Attivith ¢ Orpanizzaziome- FIAG, per b sotfoserioni d
competenen della 3G, (sottosezione di programmazione: Organizzario
del lavorn sgile! sottosezione di progrommaricme: Pinng friennale d
fuhbsagni del personalel, in aderenza ally vigente discipling normativa
amministrativa in maleria e nel temgd previstd, con 1 supporto delle Stat
Magpiare della Difesa e del Segretariato Generale della Difesa, senfite
O0SS,, ¢ per quanto attbeme al POLA anche # CUG e I"Organism
Paritetico per I"lnpovazione,
Indigatori:
1. Sowesegione di programmazions Organizzaxione del lavore aglis
Documente elabards (nr,)
Yalore target == | reallzzato nel templ previst
2. Sptosezione d programmazions Piaro triennale dei f@bbisogni del

persangle, Documento. elalsiata (o)
Yabore target: == | realizzato ne fempl previsti

8l

15

Assicurare In corresponsione degli speciali benefic alle vimime del dovers
ed equiparatd, vitime del terrorismo ¢ dells criminalith organizzain ¢
superstitt riducendo per gli aspeitl dl competenzs della Direzione
Generale, | tempi di gestione delle relative Btanse,

Indicatori:

1. Eisorse impegrete rispetio alle risarse astegnate in competénza (%)
Walore target: =100%
2. Istanze lavorate rispetio alle istanze pervenule {compresi | procedimenti
althvatl d ufflcho) {ve)
Valore target =10(%

3 Durata media del procediment] esperith nell"anoo (ge.)
Walors targel <= 150

Sl

1 |

DBRIETTIVI INIVIDUALI

2023

24

CoalT.
raEnli

Punteg

fiiulea

Favorire Il processe di reclutamento del personale civile in atteazione del
Mans Triennale del fabbisogni del personale 2021-2023, dando avvin e'o
sezuito m tutte le inizintive assunzionali normalivamente attuabili
Indicatori:
I+ Propedurs sssumsonali avvaleoceesion astunsionali normativaments
previste ()
Valons target: = 100%
3 Proceduns sssunzronali finalizzate’proceduns assunzionali avviale (%90
Walore target: = 100%
5. Aftl connessi alla pianificazions triennale dei fabbizogni del personale
adattatifatti da adottare (45)
Valore tarpel- = 140%

51

b,

TOTALE ORETTIVI ORGANIZZATIVI ED INDIVIDUALT |

TS

Data

(Firma per presa visiona/ricevuta di copia)

Cata

L' Autoritd Yalutatrice Interimedia

Il Dvirigente Generale/l] Dingents




ALLEGATO B

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALL E MANAGERIALTI DIMOSTRATE {Anme 2022)

Dircivore generale PERSOCIY
I-ANALISI E PROGRAMMAZIONE 20 | 20% | Pea Tﬂﬁ;:: m
| Capacith di ngire i
, | Capasith @ individuare & artcolare Bl chieltivi per il personale alle 3
dipendenze
i Capagith di pestire bz priorith i
TOTALE ¥

I -CESTIONE E REALIZEAZIONE

i Capacith di iniziativa I

2 Capacith di pestione ¢ svilappo delle risarse professonali, umans e |
Organizzative mssepnete.

i Capacitd di valstazione dimasirats dal didgeste neid corfrontl del dipandent| |
In termiat di differenztarione delle valutazioni

4 Rispetto dei tenmind per ka conclustonz dei procedimenti amministrativy, i | 1
campesenza delln strutura organizzabiva di cai @ respansabile,

3 -L'np-mili need comtrolle di pestion:, 1
TOTALE E
I -RELAEIONE E COORDINAMENTO
i Capacitd i comunicare |
1 En..;:m:.il.l di |:|:-:|r.|:Ein|:r-|: il persomale olle dipendenze in Furcione degli 3
abiettivi assegnati
k! Capacith di risnlwere i conflitti 1
4 Capacitk di camblamentn arganizzativo i
5 Capaciti di far circolars le informazioni I
TOTALE 1
TOTALE COMPORTAMENTI ORGAMNIZZEATIV] n
DGGETTIVI MIGLIORAMENTI ATTIRTATI ALLA
FUNZIONALITAYATTIVITA” BELLA STRUTTURA OHGANIZZATIVA |
MRETTAANCARICO RICOPERTO
TOTALE SCHEDA YALUTATIVA 15

VALUTAZIDNE FINALE: {batale scheda A + B

L’ Autoritd Valutatrice Intermedia

[Data

(Firma per presa visione/ricevuta di copia) Il Dirigente Generale

Data

IL MINISTRO




RISULTATI OPERATIVI {(anno 202T)

ALLEGATO &

Diir,
E‘_ﬂ_"'r i Cssbiali Direzione Generale di Commissariaie e di
rig. iettiTe i era Serviei Genernli
Dt
Dot g5
Coefficiente| Pumegpeio
ORIETTIVI DRGANIEZATIVI _llill k4 F'!mﬂi it | risltamts
Oitimizzare, attraverse istituzions di apposifi faveli tecnic, i
confronto ed il raccordo com gli Stati Mageiori di Forza Armata/Ent
ammittenti, al finé di miglivrare la predisposizione dei capito
tecmici relativi alke forniture di beat ¢ servizl. Adeguare ke dircitive
¢ circolarl interne sulle procedure di esecuzione contrattuale €
vierifica di conformich,
Stukehobder: Stard Wogeior? o Forca drmoarta'Eall Commitiant]
Indicatari;
1 . Y P i u . Loy . 1| 51 L £
I. Capitolati tecnici predisposi et aggiomat e direltive pradisposie
&0 apgiomate,
Yalane target: capitolati tecnici predisposti efo aggiomat = L0
Valore wrpet: direttive e circolari predisposte e'o aggiornate = |
2. Cpaalith dellz direttive e circolar interne predisposte efo aggionnal
“alore wrget: per singoln direttiva e'o circolare internn & nuoy
predisposizione oo  oggiomata  nchieste i integrazioni o
chiarimenti < 3
i Mappatura delle eriticitd riscontraie
Valore target: eriticitd rilevate = eriticitd risolte o risolvibili,
Mantenimento, a fronte delle importanti carenze arganiche del
personale, dei contratti dei vervizi afferenti alle materie contratinall
i comppe fen Es.
Stukehobder: Enti of FF A, Stenti Magirion
Indicniaric
3 1. W contratti stipulati ¢ loro valore rispetio alle letiere di mandate | 51 | 81 | 12
degli Enti Committenti
Valore target: = 100%
2. ™® i Decreti e oo valore (%)
Valore target: =100%
3. Mantenimento del tempoe medio dzl procedimento
Valore target < valore 2021
Sperimentaxione pisttaforma mformaticn per la programmazione
e centrolle della spesa del setiore lnvestimento del bllancie della
[rifeaa.
Stakeholder: Enti i FF A4
3 |Indicatori: 51 | 51 7
L. Popotarmente dolla piattafoema
Vilooe tarpet: >50%
2, Criticiti riscontrae
Valore Wmrgel: criticith riscontmte = eriticith riselte o in fase di
risoluzione
= Promuovere il completo adempimento degli ebblighi B materia o
irasparenea riferld afla struttura di competenza.
| indicatori: ol i
1. Livelto di adempimento degli obRighi in relerione 2 guelli indbeat
dal Programma iriennale dedla trsparenca




Witlore target: 100%
2, Carantire livello o servizio > o =a guello dellz rlevaziono finale

dell'anno precedente
“olore torget; = (= dato awes precedente

Asslcurare Il monoraggio del consami e della spesa per energla
eletiricn dell'aven T/A dif competenzn, provvedenda o rilevare ed
aggregnre | datl delle relative U.0.

.  Ammontare complessivo deiconsumi di energin eletinga dell' Area
TrA rell'anno (in MWh)
Valore target: = 0

. Ammomare complessive dellaspesa per encrgia oletirica dell' Area
TrA mall'smno {in €)
Valore tarpet- =0

3 Verlazione del consumi di enerpla slettrica dedl’ansa TYA rispetio
all'snno precedents (in MWh) (EF-1 - EF})
Valope tnrget: <0 >

4, Variazione pereenfuale dei consumi di energia elefirica dellaren
Tk n':sp:l:h:r all'znnn pr:l:l:d:nr.: (%) {EF=] « EF}.I'EF
Yalome target: (=0 =

& Veriazions defla spesa connessa con | consumi di energia eletirica

Stikiehililer: Persodale della DG

dell'area TIA rispetio allanns precedente {in €} [EF-1 - EF) b | 51 5

Valore targes: =0 =
6 Variazione ‘percenfuale della spesa connessa con | consumi di

cnergia eletirica dell'arca TPA sispetio all'anno precedente (%4) (EF-

1-EFi{EF-1

Valore wrger <0z
7. EdR dellarea T/A che hanno aderito alle Comvenzione Comsip

S.p-A. Emergia (nr)

Valare target: = d
B FdR dell'nres T'A che non kanno ancora aderito aile Convenzione

Censip Sp.A. Energia (ar.)

Valore tar'get- 20
9. Faitwre registrate rispettoalle faitune perventte nei termini wiili alla

cilevazioarn

Valore tarpet: = 100%
10, Enti monltoratl rispecio agli enti do monilorare

Yalore target: = 100%%
Sviluppare pel rispetio del tempi procedimentali | programmi di
ricerca tecmolegica ¢ i programmi di invesdiments assepnati per
Fimpiege amministrative ded Tondl; assicarare la eorresporsione
del  comtributl  alla  Croce  Rosss  ed  alle  associazioni
enmbattentistiche ¢ d'arma,
Indicatori:
L. MNumero contraiti meerca stipulati rispetto ai programmi previsti ¢

Mnanziati ()

‘“alore mrget: =100% 1
1. Somme impegrate igietho spll importi fnanxiati (%)

Valore target: =100%

3 Fimalizzasions delle procedure 8 confribuziene necessarie all"ssilo

della formalizzazione delln previsia convenzione con b Croce

Rossa (%4}

Valore target: =100%
4, Finalizzarione delle procedure di contribuzione necessarie all"esio

della formalizzazione della prevista definkzione degli ademgpimenti

dovutl alle associaziont combattentistiche d'arma (%)

“alore target: =100%

. Coefficients | Puniegpio
ORIETTIVO INDYIDUALE 2033 2024 Pesa O it | deitnie
Implementazione degli sbiettivi formativi del personale civile e
militare dipendente ai sensi dell"art. & .1 lett b) del DL 80021
g1 | 8 |17




ndicator:
. Monitpsaggio dell"offerta formativa friits dal personale ne|

triennio 2019-2021
Walore targel; = monitomgyeo Gnite 2] 1000

2. Bemministrazione ai dipendenti di un questioario sall"offerta
formativa necetsaria
“Walare target: =100% creazione di un DB con le Achisse

. Predisposizions di un piano della fosmazions riennale

Walore target: piano formative complelato almeno al 404

elle more della nomina del Viee Diretiore Generale dare conereta
azbone alle previslond contempte nel FTPC relative al perindo
EE2-2024.

dicatori:

1. Assolvimesio delle incomberze previsie nel Piano
Valore target: =100%

1. Personale dirigentc/direttive militars & civile impisgato nelle arse
di rischio individuato e szgnalato &l BPCT {entro il 31 gennaio) ai
fini dell'inserimento nei percorst 4 formazione sui femi dell’etica
e della kepalith
Valore target: =0

5, Elaborazione della relazionz sonuale feniro il 15 povembee)
Valore orget; =1

4. Elshorazione della mappatura degli incarichi a rischic ai fini &ella
rolmzione ordinaria, in esito ellamle del rscehio condotia nalla
progea L0,

Valore target: =0

i, Personale a cui & stats nlasciata nell'anno suterizmzicns allo

svalgiments di incarichi exiraisituzaonali Cretributi € gratuii}

Walare target: = 0

. Personale acuol & stats negaia pell'snno autorizzamons allo
svolpimente di incarichi exiraistituzionndi {retribuiti & gratuiti)
Walore arget: = 0

7. Hiuezioni scgralste ol RPCT di eventuali vielozioni del divieto di
pantau flage

Vabore targel- =0

£ Biwarioni di incosmpatibilled ed inconfesibilitd segnalate nell'anno

al RPCT

Valore target; = 0

B, Bepralaziont dl whistleblower rieevute nefl’anno
Valore target: = 0

10 lnizlarive finalizzace allo capil lore diffusione delln conoscenze del
Codice di comporamenio adottate nell'anno
Valore target: = 0

11, Casi di sanwiond nppliil:n‘te nei casi di winlarione del Codice di
compiriamenta, e etk nedl'asm
Walore target: >

1 51 | &

TOTALE OBIETTIVI ORGANIEZATIVI ED INDIVIDUALI 5

L Asgorita Valsiatrice Intermedia

Cinta

{Firma por presa visions' ricayuta di copial 1l Dirlgente GeenenaleMl Dirigente

Data




ALLEGATO R

QUALITA DEL CONTRIEUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI DIMOSTRATE (anno 2021)

Dir,
Gen./
Eﬁ'lﬁi' Direttore Generale Dirsadont “?::-: Ef;:;:"“d"" edi
Datt.zx
W
I— ANALIST E PROCRAMMAZIONE Annt | Annd Pes Cogfficlents [Puni@ggi
033 | 24 di risulinio | risulianie
I Capacith di agire 2
4 Capacita di individuane e articalare gli obictlivi per i peraonale 1
aile dipendenze
3 Capacitd di gestire le prioritd 2
TOTALE 7
- I-GESTIONE E REALIZZAZIONE
I Capacith di inizksfiva 1
2 Copacita di gestions ¢ sviluppo delle risorse professionali, 1
Enane ¢ organizzative assegnobe,
3 Capacith di valuiazlone dimosireata dal divigente nel conifrond 4
dei dipendentt in termini di differensiasione delle valutameni
4 Rispetto dei termini per la conclusione dei procedimendi 1
amministrativi, di competenes della struttuca organtzzativa di
cui ¢ responsabile.
3 Copacitd nel controllo di gestione,
TOTALE ]
11l -RELAZIONE E COORDINAMENTO
1 Capacity di comunicane 1
= Capacith di coordinare il personale alle dipendenze in funzion: 2
degli obictlivi assegmati
3 Capacitd di risolvere [ conflitt 1
4 Capacith di cambiamento organizzativo 1
5 Capacith d| far clrcotare le informazionl 1
TOTALE i
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 21
DGGETTIVI MIGLIODRAMENTI APPFORTATI ALLA
FUNZIOMALITAYVATTIVITA® DELLA STRUTTURA 4
ORGANIZZATIVA DIRETTAANCARICO RICOPERTO
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 25 |
VALUTAZIONE FINALE: (toiale scheda A + B
L Autoritd Yalutawlce Intermedia
Draka
(Fiema per presa visione' ricevuota di cogia) Il Dirigentes Generle
Diatn

[ MIBISTRG




PAGINA NON 5CRITTA










