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1. A decorrere dal mese di Agosto 2017 NoiPA e la Banca d’Italia hanno messo a punto un 

meccanismo di rendicontazione che consente di evidenziare in tempo reale gli storni dei pagamenti 

non andati a buon fine.  

La funzione è denominata ‘Storni su pagamenti telematici’ ed è raggiungibile nel siste ma NoiPA 

seguendo il seguente percorso: Consultazione di servizio/Competenze fisse/Storni su pagamenti 

telematici. Selezionata la funzione occorre inserire la rata del mese di interesse al fine di 

visualizzare tutti gli storni che si sono verificati nel re lativo periodo. 

Nella pagina sono evidenziati (per ufficio di servizio) sia gli storni dei pagamenti comunque dovuti 

che, eliminata la causa che ha impedito il buon fine (spesso un IBAN errato) devono essere 

riaccreditati, sia gli storni dei pagamenti non dovuti (ad esempio cedolini bloccati con la procedura 

di “richiamo”) che non devono essere riemessi.   

2. Nel primo caso, individuato il motivo dello storno ed eliminato il problema si può procedere al 

riaccredito di quanto dovuto operando da sistema come segue: Gestione stipendi/Competenze 

Fisse/Dati fiscali/Gestione Ordini di pagamento. Sulla parte superiore della finestra, si seleziona 

l’ordine di pagamento stornato che si vuole riemettere e poi nella parte bassa si seleziona la 

tipologia di operazione “Emissione totale Netto”. 

Nel secondo caso, trattandosi di emolumenti non dovuti per i quali non deve essere disposto un 

riaccredito di competenze, occorre procedere all’annullamento del relativo cedolino, al fine di 

evitare, per l’amministrato, emissioni di CU con imponibili superiori rispetto a quanto realmente 

percepito. 

3. In relazione a quanto precede, si invita a tenere sotto controllo la situazione degli storni al fine di 

intervenire prontamente sulle partite stipendiali dei propri amministrati.  
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