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OGGETTO: Programma SO.Fu.Tra 2016/18- DII-RIFON — Completamento/adeguamento backbone e co-

de di F.A. di rilevanza Interforze. Collegamenti fibra ottica in DUIL.

A fronte dell’assenza nel nuovo Bando istitutivo ICT 2018 SDAPA di “collegamenti in fibra ottica”, nel te-
sto della Relazione Preliminare e Determina a Contrarre n. 272/51 del 11.07.2018 il para. 2 punto e), il pa-
ra 4. ed il para 12. sono sostituiti dai seguenti:

2. CRITERI DI SELEZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI

e) Procedure da adottare

Ristretta accelerata.

Realizzazione caratterizzata da urgenza in funzione dell’esigenza di garantire i collegamenti e le
adeguate capacita di comunicazione ad alta valenza operativa degli Enti interessati, come rap-
presentato dall’Organo Programmatore.

4. PUBBLICAZIONE

Quotidiani
Gazzetta Ufficiale delle Comunita Europee (GUCE);
Gazzetta Ufficiale Repubblica Italiana (GURI);

Sito istituzionale della Difesa: Ministero Difesa — sez. “Amministrazione Trasparente” — sotto

sezione “Bandi di Gara e Contratti - Direzione informatica, telematica e tecnologie avanzate
(TELEDIFE)”.

12. TEMPI DI ESECUZIONE CONTRATTUALE

Nr. lotto | Descrizione attivita (eventuale) Inizio attivita Durata in gg solari

= Notifica registrazione contrat- Gennaio 2019

to/anticipata esecuzione

UNICO Inizio efficacia contrattuale a fronte di Gennaio 2019 365

redazione verbale inizio attivita DdE

Aggiudicazione a lotto unico in quanto la suddivisone in lotti separati comporterebbe una condizione operativa
non accettabile e, ciog, la necessita, per I’Ente responsabile della gestione e della sicurezza della rete (C.do C4
Difesa — Network Operation Center), di:

governare i flussi informativi relativi all’evoluzione della gestione di guasti/disservizi — manutenzione po-
tenzialmente con 13 diversi sportelli di assistenza Customer Care;

interloquire potenzialmente con 13 diversi referenti tecnici nonché gestire potenzialmente 13 diverse
procedure di escalation verso un diverso responsabile;

attuare attivita di monitoring finalizzate alla verifica del mantenimento nel tempo dei corretti
parametri funzionali dei collegamenti ottici, nel rispetto dei SLA, su 13 potenziali fornitori;
verificare [’applicazione potenzialmente di 13 diverse Procedure Operative Standard per
I’esecuzione della manutenzione nell’ambito dei Piani di Qualita.
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