
MINISTERO DELLA DIFESA 
SEGRETARIATO GENERALE DELLA DIFESA E DIREZIONE NAZIONALE DEGLI ARMAMENTI 

Direzione Informatica, Telematica e Tecnologie Avanzate 
2° Reparto - sa Divisione 

RELAZIONE PRELIMINARE 
E DETERMINAZIONE A CONTRARRE 

Prot. .M~ .100 Roma ,;fA (Ob/ZolA 
Codice Sicos: TELl081/21/0138 
CrG (Codice Identificativo di Gara): __ ----,-,--
(inserito dalla Divisione Tecnica dopo ['approva=iolle della presente DAC) 

Oggetto: Servizio di presidio e manutenzione degli apparti tecnologici in-stallati presso le sale riu­
nioni di Palazzo Guidoni nel sedi me di Centocelle. 

Capito- Denominazione Previsione Previsione di Importo Tipolo- Priorità 
loli di Impresa di Spesa Finanziamento Presunto gia I 

O.P. spesa impe- Impe-

gno gno 

Servizio di presidio e 
manutenzione degli 

SGD 
1267 

appalti tecnologici in- € 85,000,00 € 85.000,00 € 85.000,00 -v art. I 
stallati presso le sale 

(Iva inclusa) (Iva inclusa) (Iva inclusa) 
/ / 

Rep. riunioni di Palazzo 
Guidoni nel sedime di 
Centocelle. 

VSP: n.a. 

Riferimento: a. f. prot. n. M_D GSGDNA REG2021 0021617 datato 29.03.2021 (Pos "A") 

1. ESIGENZE DA SODDISFARE E PROFILO TECNICO 

a. Premessa ed esigellza da soddisfare: 

Con la lettera di mandato in riferimento, il V Reparto del Segretariato Generale della Difesa e Direzione 

Nazionale degli Armamenti ha rappresentato l'esigenza di assicurare la funzionalità dei sistemi audio, 

video e VTC, installati presso le sale riunioni e le sale regia di Palazzo Guidoni. 

OU/,",n j - - - - - - - - - - - - - - _. '-l ·IJ I, ______ _ 

Considerata la quantità e la complessità dei sistemi in dotazione, nonché la mancanza di personale 

tecnico dell' A.D. in numero sufficiente per garantire un servizio di intervento manutentivo idoneo, il V 

Reparto del Segretariato ha conferito mandato a questa Direzione per assicurare un servizio di presidio e 

manutenzione delle apparecchiature e delle dotazioni tecniche delle sale. 

Gli interventi manutentivi, da eseguire a cura di personale qualificato, devono assicurare un tempestivo 

ripristino delle funzionalità operative, nei casi di avaria. Tali interventi dovranno essere realizzati 

attraverso: 
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• manutenzione ordinaria delle apparecchiature; 

• manutenzione straordinaria su chiamata comprensiva della sostituzione di componenti/apparati quando 

necessaria. 

b. Soluziolle Tecllica e Profilo Amministrativo: 
Il Requisito Tecnico Operativo trasmesso dal Segretariato Generale della Difesa e Direzione Nazionale 

degli Armamenti - V Reparto, descrive il servizio da fornire con l'elenco delle apparecchiature e dei 

sistemi oggetto di manutenzione. In particolare, il servizio che avrà durata annuale, dovrà prevedere la 

presenza di un tecnico specializzato della ditta appaltatrice, per un totale dL ___ ~.~ annue (di cui 

___ ore destinate ad attività di manutenzione programmata e ___ ore destinate al servizio di 

presidio) da prestare presso il Centro Conferenze di SEGREDIFESA, oltre ad un massimo di __ 

interventi straordinari a chiamata. I tempi di intervento dovranno essere assicurati entro _____ dalla 

richiesta d'intervento fatta al responsabile del servizio, il quale deve assicurare la reperibilità 

continuativa h 24. 

Secondo quanto riportato nel precitato Requisito Tecnico Operativo, si intende suddividere l'impresa 

in quattro sublotti, non aggiudicabili separatamente, come di seguito specificato: 

Sublotto 1 "Servizio di Manutenzione ordinaria" per un per un totale di ___ v,re nel!' intero 

periodo contrattuale; 

Sublotto 2 "Servizio di Manutenzione straordinaria" per un massimo di n. _jnterventi nel 

periodo contrattuale di dodici mesi e di tipo forfettario e comprensivo dei 

componentilapparati/pdr fino a E l.OOO,OO ad intervento, mediante chiamata di uno o più 

tecnici specialistici per il ripristino della funzionalità anche con riparazione del guasto e tempi 

di intervento nelle_ .. ore; 

- Sublotto 3 "Sostituzione di componenti/apparatilpdr negli interventi di manutenzione" per un 

valore massimo di E 15.000,00 IV A inclusa, di tipo a plafond per consentire il pagamento dei 

componenti/apparatilpdr acquisiti dalla Ditta negli interventi di manutenzione che eccedono la 

quota forfettaria del sublotto 2 (non soggetto a ribasso, in quanto plafond per l'acquisto di pdr). 

In definitiva, l'impresa ammonta ad un valore complessivo di E 85.000,00 IVA inclusa (E 69.672,13 + 
IV A 22%), pertanto, si propone di soddisfare l'esigenza con una procedura negoziata tramite Richie­

sta d'Offerta (RdO) sul mercato elettronico (MEPA) con almeno 5 fornitori (ex. Art. 36 comma b del 

CdC). La gara sarà aggiudicata al prezzo più basso e sarà costituita da un lotto unico, suddiviso nei 

precitati sublotti. 

2. CRITERI DI SELEZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI 
a. Normativa di riferimento: 

D.Lgs. 208 del 15 novembre 2011 e relativo regolamento DPR 49/2013 

b. Nomenc/atura 

CPV (Vocabolario comune per gli appalti): 32232000-8 (apparecchiature per videoconferenza) 

c. Tipologia di attil'ità 

Fornitura di servizi 

d. Tip%gia di appalto 

Appalto/Contratto (ambito di applicazione di cui all' art. 2 comma 1 del D .Lgs 208/11) 

Altro: RdO su MEP A con almeno 5 operatori 

Pag.2 



e. Procedure da adottare 

Indagine di mercato svolta nei sistemi di acquisizione CONSIP Mercato elettronico: NO 
Mercato elettronico 

f. Criterio di aggiudicazione 
Prezzo più basso 

3. SEGRETAZIONE O ESEGUIBILITÀ con speciali misure di sicurezza 

NO 

4. PUBBLICAZIONE 

Sito istituzionale della Difesa: sito Ministero Difesa - sezione "Amministrazione Trasparente" -
sezione "SEGREDIFESA" - sezione "Direzione informatica, telematica e tecnologie avanzate 
(TELEDIFE)'" 

5. ELEMENTI FINANZIARI 

Organo Programmatore SGD/DNA - V Rep. 

Copertura finanziaria: Assicurata per: Euro 85.000,00 

Capitoli di spesa: Cap. 1267 art. 1 

~~~: &ro 

Finanziamento pluriennale: SI Esercizi finanziari: 2 (2021 e 2022) 

Importo previsto (al netto di IVA) : € 69.672,13 

Prevista Aliquota: 22 %: impolio IV A: € 15.327,87 

Codici di priorità: A 

Codice di fattibilità: 

La presente attività esaurisce la voce di spesa/requisito: SI 

Contributo Autorità di Vigilanza: NO (in quanto vale il D.P.R. 208 de/l5/ii/20ii) 

Contributo CONSIP : € 1/ ----
Contributo INARCASSA : € Il 
Totale impegno: € 85.000,00 

6. PROFILO PREVISIONALE DEI PAGAMENTI 
Data presunta inizio prestazioni: ,. ____ O f{1 J1J i J ___ _ 
Anno 2021: Euro € 29.000,00 IV A inclusa (11\ Quadrimestre); 

Anno 2022: Euro € 56.000,00 IV A inclusa (21\ e 31\ Quadrimestre). 

Totale Euro € 85.000,00 IV A inclusa 

7. PARERI 

ORGANO DI VERTICE AMMINISTRATIVO 

NO non esiste convenzione/strumento CONSIP attivo 

SEGREDIFESA iII accordo alle seguenti comllnicazioni di SGD II Rep: 

M_D GSGDNA 0045246 del 05/06/2013 M_D GSGDNA 0087920 del 06/11/2013 

• http://www.difesa.it/Amm in is trazionetrasparente/ segredi fesa/te led ife/Pagine/Pub l icprocurel11ent.aspx 
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M_D GSGDNA 00033417 del 03/05/2016 M D GSGDNA 0002462 del 12/01/2018 

NO contratto che non ricade nella fattispecie di potenziamento/ammodernamento relativo ad 
armamento. 

Agenzia per l'Italia Digitale di cui all'art. 3 del D.Lgs 177/09 e all'al"t. 20 della L. 134/2012: 

NO in quanto il parere obbligatorio di DigitPA, non trova applicazione relativamente ai 
progetti di contratto riguardanti i sistemi informativi militari a carattere operativo 
cOlUlessi con lo svolgimento di compiti concernenti la difesa nazionale (mi. 539 D.Lgs. 
15 mm'zo 20 lO, n.66). 

8. APPROVAZIONI art. 536 D.Lgs 66/2010 (ex legge 436/1988) 
N.A. 

9. SPESE PER CONSULENZA ED INCARICHI DI STUDIO E/O RICERCA (Legge n. 311/2004 
art.1 co.l1): Non applicabile 

10. COMPENSAZIONI: Non applicabile 

11. RESPONSABILITÀ ED ATTRIBUZIONI 
a. Responsabile del Procedimento 

Unico: Capo dell'8A Divisione 

b. Direttore dell'Esecuzione 
(Da nominarsi obbligatoriamente perforniture/servizi di importo superiore a 500.000 euro). 

Previsto 

c. Direttore dei Lavori e Coordinatore per la sicurezza in fase di esecuzione 

(limitatamente alla parte non prevalente dei lavori accessori, necessari) 

non previsto 

12. TEMPI DI ESECUZIONE CONTRATTUALE 

- - - - - - - _ _ _ - - __ O HA J'J ù _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ___ _ 

13. ALTRE NOTIZIE 
Assunzione in carico a cura di: N/A 

Codice CEODIFE da inserire sul SIAC per chiedere NUC: N/A 

Messa a disposizione dei locali: NO 

Modalità di pagamento: Emissione fattura per Quadrimestre 

Garanzia: A termine di legge (2 anni) 

Codificazione: NO 
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Variazione valore de] Patrimonio dello Stato: 
Revisione prezzo: 

Ricorso all'outsourcing: 

NO 

NO 

NO 

Assicurazione di Qualità: UNI-EN-ISO 9001:2015 settore EA 33 "Tecnologia 
dell'informazione" ed EA 19 "Apparecchiature elettriche ed elettroni-
che" 

SOA: non prevista 

Enti dell' A.D. destinatari della notifica del contratto: 

, __________ - _ OHi,Jlì~ - _ - - - -

14. ADEMPIMENTI IN MATERIA DI SICUREZZA 
• Emissione del DUVRI (Documento Unico di Valutazione dei Rischi di Intelferenza) ai sensi del 

D.Lgs. n. 81/2008, articolo 26 per i contratti di appalto, d'opera, di somministrazione in cui flon è 
cOlltemplato un cantiere temporaneo o mobile: 

PREVISTA 

• Redazione del PSC (Piano di Sicurezza e Coordinamento) ai sensi del D.Lgs. n. 81/2008, art.100 
per i contratti di appalto, d'opera, di somministrazione in cui è contemplato un cantiere tempora­
neo o mobile: 

NON APPLICABILE 

DETERMINAZIONE A CONTRARRE: 

IL DIRETTORE 

(Amm. lsp. ~AMONTE) 
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